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 دور تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في تحقيق التنمية المستدامة في مصر
 بالتطبيق على صناعة المنسوجات والملابس

 

 (3)محمد حسن عبد العزيز -(2) الباسطوائل فوزي عبد  - (2،1)عماد محمد هميل  ةسار 

 (2) المنعممحمد بهاء الدين عبد 

كمية الحاسبات ( 3 عين شمس ةجامعة، كميو التجار ( 2جامعو عين شمس  ة،البيئيالدراسات العميا والبحوث  ةكمي( 1
  جامعة عين شمس، والمعمومات

 

 المُستخلص
في دفع عجمة التنمية المستدامة  (ICT) دور تكنولوجيا المعمومات والاتصالات أىميوىذه الدراسة إلى  تىدف
التعرف عمى مدى إدراك العاممين في  عمى ةالدراسوقد ركزت ىذه  والملابس في مصر تصناعة المنسوجابقطاع 

وتيدف أيضاً وكذلك مدى إدراكيم لأىداف التنمية المستدامة في مصر  تىذا القطاع لتكنولوجيا المعمومات والاتصالا
قياس دور تكنولوجيا المعمومات بأبعادىا المختمفة )الشبكات، البرمجيات، الأجيزة، وأمن المعمومات( في تحقيق ل

المنيج الوصفي التحميمي تم جمع الدراسة عمى  واعتمدت لمستدامة بأبعادىا الاقتصادية والاجتماعية والبيئيةالتنمية ا
شممت الدراسة العاممين في و  .البيانات من مصادر ثانوية وأولية باستخدام استبيان مصمم خصيصاً ليذا الغرض

وتم الاعتماد عمى  .رالصناعي والألياف البوليستشركتي القابضة لمقطن والغزل والنسيج والملابس، ومصر لمحرير 
وتم جمع  .قائمة الاستقصاء كأداة لجمع البيانات من المديرين والمشرفين المباشرين في الشركات محل التطبيق

 .لمدراسةالمناسبة  الإحصائية الأساليبوبالاعتماد عمى  SPSSالبرنامج الإحصائي  باستخدامالبيانات وتحميميا 
دراسة وجود أثر إيجابي لتكنولوجيا المعمومات والاتصالات عمى تعزيز التنمية المستدامة في قطاع صناعة تُظير الو 

ز التقنيات الحديثة مثل يتعز من خلال ىم في توسيع قاعدة البحث في إدارة الأعمال االمنسوجات والملابس مما يس
ىم الأتمتة الصناعية وتقنيات الزيرو فاقد في تحسين استقميل الأثر البيئي بينما تلالذكاء الاصطناعي والجيل الخامس 

أظيرت نتائج الدراسة توفر أبعاد تكنولوجيا المعمومات والاتصالات و  البيئية والاقتصادية والاستدامةكفاءة الإنتاج 
توصي ، بمستوى مرتفع في الشركات المعنية وأكدت وجود علاقة إيجابية وقوية بين ىذه الأبعاد والتنمية المستدامة

الدراسة بتبني التكنولوجيا لتقميل التكمفة وزيادة الجودة وتعزيز الاستدامة البيئية من خلال تقميل النفايات والتموث البيئي 
 .تؤكد الدراسة عمى أىمية استغلال تطور الرقائق الإلكترونية لتعزيز الصناعة والتنمية المستدامة وأخيراً 

 المنسوجات والملابس ةصناع ؛المستدامة ةالتنمي ؛والاتصالاتعمومات تكنولوجيا الم :المفتاحيةالكممات 
 

 المُقدمة
شيد العالم تغيرات وتحولات ىائمة وسريعة خلال السنوات الأخيرة بسبب التطورات الحاصمة في تكنولوجيا 

والاجتماعية المعمومات والاتصالات التي أثرت بشكل مباشر عمى الحياة الإنسانية وخاصة الجوانب الاقتصادية 
والثقافية حتى أصبحت تكنولوجيا المعمومات والاتصالات محرك النمو الاقتصادي لمدول وىذا ما سمح لمعالم بالتقدم 

تكنولوجيا المعمومات  توقد فتحمما أدى إلى رفع تحدي النمو لمعظم الدول النامية  والتأقمم مع المحيط الجديد
مكانيات أمام ىذه ال دول من أجل تحسين الوضع الاقتصادي والرفع من نسب النمو والتقميل من والاتصالات أفاق وا 

وزيادة مظاىر التفتح لاقتصاديات ىذه الدول وتقميل الاضطرابات  نسب التفاوت بين الدول المتقدمة والدول النامية
مي من خلال تحرير بركب الاندماج في الاتصال العال الالتحاقالاقتصادية التي عانت منيا الدول النامية من أجل 

 (.2018)بن الحبيب، طو.  اقتصاداتيا وجمب تكنولوجيا المعمومات والاتصالات الحديثة
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المستدامة وفي مستيل الألفية الجديدة باتت المعرفة والمعمومات تشكلان عنصراً رئيسياً من عناصر التنمية 
إلى إحداث تغيرات لا مثيل ليا في  والاتصالاتومات تكنولوجيا المعمالفيم العممي المتزايد والتقدم السريع في  ويقود

 والاتصالاتلاستغلال ثورة المعمومات  كيفية إنتاج المعرفة ونشرىا وتمتمك الدول النامية ومنيا مصر حالياً الفرصة
 (.2021، شادي إبراىيم حسن. شحادة) لتحقيق التنمية المستدامة

الحاسمة في تحقيق التنمية المستدامة  والاتصالاتمعمومات وبناء عمى ما سبق وفي ضوء أىمية تكنولوجيا ال
بجوانبيا المتعددة تسعى ىذه الدراسة إلى التعرف عمى دور تكنولوجيا المعمومات والاتصالات في تحقيق التنمية 

وكيف يمكن أن تسيم ىذه التقنيات في تحقيق المستدامة في مصر بالتطبيق عمى صناعة المنسوجات والملابس 
 .اد الاقتصادية والاجتماعية والبيئية لمتنمية المستدامة في ىذا القطاعالأبع

 

 مُشكلة الدراسة
صناعة الملابس والنسيج ىي صناعة تقميدية تعتمد بشكل كبير عمى الشركات الصغيرة والمتوسطة ذات القدرة 

نسوجات يتكون من سمسمة طويمة نظراً لأن تصنيع الملابس والم المحدودة عمى استثمار التقنيات اليندسية المتقدمة
جداً من العمميات من المواد الخام إلى المنتج النيائي وتعتبر صناعة الملابس والنسيج من أىم القطاعات الاقتصادية 

رئيسية تصميم الملابس، والتصنيع،  الميمة في الحياة اليومية والاقتصاد العالمي فإنتاج الملابس يمر بثلاث عمميات
تضغط المنافسة العالمية المتزايدة عمى الشركات في ىذا المجال الصناعي لمواجية تحديات خفض و  ئةوالبيع بالتجز 

مصنعي  التكمفة وتحسين الأداء في حين أن المخاوف العامة المتزايدة بشأن البيئة تفرض المزيد من القيود عمى
  الابتكار المستمر لتكنولوجيا المعالجة الصناعية ومع الملابس والنسيج لاستغلال الطاقة والمياه والموارد المرتبطة بيا

 الاىتمام تدريجيًا بأىمية الحوسبة السحابية وبدأ عمى الرقمنة والمعموماتية في صناعة الملابس الميتمينزاد طمب 
نترنت الأشياء والذكاء الاصطناعي والبيانات الضخمة في رابط الملابس ( 5Gتكنولوجيا الجيل الخامس )وتعزيز  وا 

تركز مؤشرات التقييم لتطبيق التصنيع الذكي لممنسوجات والملابس بشكل أساسي عمى تحسين الأتمتة و  الذكية
مما يوضح تعريف ودلالة الأتمتة والشبكات   والمعموماتية والشبكات ومستوى الذكاء في شركات المنسوجات والملابس

 . ة الأىميةتعزيز وتطبيق التكنولوجيا أمر في غاي حيث أنوالمعموماتية 
 : وبناء عمى ما سبق تتمثل مشكمة الدراسة في الإجابة عمى التساؤلات التالية

 

 البحث  أسئلة
والأجيزة، وأمن  ‬‎ما دور تكنولوجيا المعمومات والاتصالات بأبعادىا المتمثمة في )الشبكات، والبرمجيات،  -

والاجتماعية، والبيئية( في قطاع صناعة المعمومات( في تحقيق التنمية المستدامة بأبعادىا )الاقتصادية، 
          المنسوجات والملابس في مصر؟ 

 ماىي ملامح قطاع الاتصالات وتكنولوجيا المعمومات في مصر؟  -

ما التحديات التي تواجو قطاع الاتصالات وتكنولوجيا المعمومات في تحقيق التنمية المستدامة في صناعة  -
 المنسوجات والملابس في مصر؟

 يمكن النيوض بقطاع صناعة المنسوجات والملابس لتعظيم دوره في الاقتصاد وتحقيق التنمية المستدامة؟كيف  -
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 أهمية الدراسة
في تحقيق التنمية المستدامة في مصر  تتكنولوجيا المعمومات والاتصالا دورتكمن أىمية دراسة موضوع 

لمعمومات ليا دور أساسي في المساىمة في التقدم كون أن تكنولوجيا ا وتطوير قطاع صناعة المنسوجات والملابس
الدول مصر تعد من الاقتصادي من خلال الاستعمالات المتعددة لعنصر تكنولوجيا المعمومات وعمى اعتبار أن 

 لابد ليا من مواكبة التطورات الحديثة والمتسارعة في العالم وجب عمييا زيادة الاىتمام بيذا المتغير لما لوالتي النامية 
 العمميةوالناحية  العمميةفي كل من الناحية  الدراسة الحاليةتتمثل أىمية و  من أىمية كبيرة في زيادة النمو الاقتصادي

 ويتضح ذلك مما يمي:
  :العمميةالأهمية 

في تحقيق التنمية المستدامة في قطاع صناعة  لم يحظ موضوع دور تكنولوجيا المعمومات والاتصالات -
 في البيئة العربية والمصرية.في مصر باىتمام كاف من قبل الباحثين  المنسوجات والملابس

ذات  المجالاتجديدة لممعرفة في ىذا المجال قد تفيد الدارسين والباحثين وغيرىا من  إضافة ةالحالي الدراسةعتبر ت -
 .الصمة
 : العمميةالأهمية 

عمى فيم أوضح لدور  ت والملابس بمصرقطاع صناعة المنسوجا الدراسة الحاليةمن المتوقع أن تساعد نتائج  -
قطاع صناعة المنسوجات والملابس لتعظيم دوره في الاقتصاد تكنولوجيا المعمومات والاتصالات في تطوير 

 .بيا ومنحيا الأولوية الاىتمامبما يعطى صور واضحة عن الجوانب التي يجب زيادة  ةالتنمية المستدام وتحقيق
الأداء  عمىالعاممين بما ينعكس  مستوىب الارتقاء عمى في ىذا القطاع نؤوليالمستوصيات تفيد ال بعضتقديم  -

 وتحقيق التنمية المستدامة. والاتصالاتالوظيفي والإنتاجي من خلال دعم تكنولوجيا المعمومات 

 
 

 الدراسةأهداف  
 :إلى تحقيق ما يمي الدراسة الحاليةيدف ت
وجات والملابس لتكنولوجيا المعمومات والاتصالات ودورىا في في صناعة المنس العاممينإدراك  مدىالتعرف عمى  .1

 .تحقيق التنمية المستدامة
 .العاممين بالقطاع عمى أىداف التنمية المستدامة في مصرإدراك  مدىالتعرف عمى  .2

ن والأجيزة، وأم ‬‎ ‎دور تكنولوجيا المعمومات والاتصالات بأبعادىا المتمثمة في )الشبكات، والبرمجيات، قياس  .3
المعمومات( في تحقيق التنمية المستدامة بأبعادىا )الاقتصادية، والاجتماعية، والبيئية( في قطاع صناعة 

             .المنسوجات والملابس في مصر

في  ودورىا اليام بأىمية تكنولوجيا المعمومات والاتصالات بالقطاع نالمسؤوليتقديم بعض التوصيات التي تفيد  .4
 .في مصرستدامة تحقيق التنمية الم
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 فروض الدراسة
 :ي كما يمي، وىاعميي ةالحالي الدراسةقوم ت، التالية لمدراسة ةرئيسيالض و فر التم تحديد 

يوجد تأثير جوهري ذو دلالة إحصائية لتكنولوجيا المعمومات والاتصالات في تحقيق  الفرض الرئيسي الأول:
 بس في مصر التنمية المستدامة في قطاع صناعة المنسوجات والملا

 وينبثق منو أربعة فروض فرعية كما يمي:
يوجد تأثير جوىري ذو دلالة إحصائية لمشبكات في تحقيق التنمية المستدامة في قطاع صناعة المنسوجات  -

 والملابس في مصر.
يوجد تأثير جوىري ذو دلالة إحصائية لمبرمجيات في تحقيق التنمية المستدامة في قطاع صناعة المنسوجات  -

 لملابس في مصر.وا
يوجد تأثير جوىري ذو دلالة إحصائية للأجيزة في تحقيق التنمية المستدامة في قطاع صناعة المنسوجات  -

 والملابس في مصر.

يوجد تأثير جوىري ذو دلالة إحصائية لأمن المعمومات في تحقيق التنمية المستدامة في قطاع صناعة  -
 المنسوجات والملابس في مصر.

تكنولوجيا  لتأثير الدراسة عينة مفردات إدراكات بين إحصائياً  دالة معنوية فروق توجد الثاني:الفرض الرئيسي 
 قطاع صناعة المنسوجات والملابس في مصر ترجع في التنمية المستدامة تحقيق عمى المعمومات والاتصالات

 التعميمي( مستوىال الخبرة، السن، النوع،) في المتمثمة الديمغرافية لممتغيرات
 وينبثق منو عدد من الفروض الفرعية كما يمي:

 عمىتوجد فروق معنوية دالة إحصائياً بين إدراكات مفردات عينة الدراسة لتأثير تكنولوجيا المعمومات والاتصالات  -
 النوع. إلىتحقيق التنمية المستدامة في الشركات محل الدراسة ترجع 

 عمىدات عينة الدراسة لتأثير تكنولوجيا المعمومات والاتصالات توجد فروق معنوية دالة إحصائياً بين إدراكات مفر  -
 السن. إلىتحقيق التنمية المستدامة في الشركات محل الدراسة ترجع 

توجد فروق معنوية دالة إحصائياً بين إدراكات مفردات عينة الدراسة لتأثير تكنولوجيا المعمومات والاتصالات   -
 الخبرة. إلىشركات محل الدراسة ترجع تحقيق التنمية المستدامة في ال عمى

توجد فروق معنوية دالة إحصائياً بين إدراكات مفردات عينة الدراسة لتأثير تكنولوجيا المعمومات والاتصالات   -
 التعميمي. مستوىال إلىتحقيق التنمية المستدامة في الشركات محل الدراسة ترجع  عمى

 

 الدراسات السابقة
 قة بموضوع البحث، تبين ما يمي: ليا علا التيلسابقة عمى الدراسات ا بالاطلاع

التنمية المستدامة لمصناعات النسيجية في  بعنوان ": (0200)المجد عبد الخالق  أبو عاصم،دراسة محمد   (1)
 " جمهورية مصر العربية

الصناعات محميا تطور التجارة الخارجية المصرية من المنتجات النسيجية والاىتمام بتنمية ىذه  إلى الدراسةىدفت 
 .وعالميا
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لمعديد من النتائج من أىميا: جذب مزيد من الاستثمارات في الوحدات الإنتاجية ذات مستوى  الدراسة توصمت
الجودة العالي. زيادة الاىتمام بالبحوث والتطوير والاستثمار في توليد المعرفة الجديدة وتحويميا إلى خواص جديدة 

 تتجسد في المنتجات.
تقييم دور قطاع تكنولوجيا المعمومات والاتصالات : " بعنوان (0212) دعبد الحميغازي، سمر الأمير  ( دراسة0)

 "0212 - 0222دراسة مقارنة بين مصر وسنغافورة خلال الفترة  المستدامة:في تحقيق التنمية 
دول النامياة بشاكل عاام التعرف عمى أىم العوامل التي تسااىم فاي تحقياق التنمياة المساتدامة لما الدراسة إلى ىدفت

  .الدول من الإمكانيات الذاتية لتمك وكيفية الاستفادة
ىنااك فاروق ذات دلالاة معنوياة باين مصار وسانغافورة فيماا يتعماق بمسااىمة قطااع تكنولوجياا  الدراساة أنتوصمت 

حية توفير فارص جديادة المعمومات والاتصالات في تحسين عممية التعميم زيادة أعداد المتدربين رفع كفاءة الرعاية الص
 النمو الاقتصادي.و  لمتوظيف

 بعنوان: Ahmed (0201 )‎( دراسة3)
 "The Role of Information and Communication Technology in Achieving Sustainable 

Development Goals in Africa. Theme: Africa’s Economy and Sustainable 

Development from a Multidimensional and Multicultural Perspective 
( يمكن أن تمعب دورًا محفزًا ICTتقييم ما إذا كانت تكنولوجيا المعمومات والاتصالات ) إلىىدفت الدراسة 

 عمى المستوى المحمي في الدول الأفريقية. (SDGsلتحقيق معظم أىداف التنمية المستدامة للأمم المتحدة )
تكنولوجيا المعمومات والاتصالات ليا تأثير إيجابي وممموس عمى  أكدت أن دراسةالوالتوصيات ليذه  النتائج

تحقيق أىداف التنمية المستدامة، وتشير النتائج إلى أن تكنولوجيا المعمومات والاتصالات يمكن أن تساىم في تسريع 
 التقدم نحو أىداف التنمية المستدامة في أفريقيا.

 عنوان:ب Elnashar ‎ (2221)‎ ( دراسة4)
 "The Role of Research Towards Achieving Global Sustainable Development 

Impacted of the Covid-19 

استكشاف عوامل تحقيق التنمية المستدامة العالمية من خلال دمج الأىداف الاقتصادية  إلى الدراسةتيدف 
 .والبيئية والاجتماعية في قرارات المؤسسات الحكومية والخاصة

أن بواسطة تبني مفيوم التكامل بين الأبعاد البيئية والاجتماعية أكدت  الدراسةالنتائج والتوصيات ليذه 
والاقتصادية يمكن لممؤسسات تحقيق التنمية المستدامة العالمية ويتطمب ذلك تفعيل القرارات المتكاممة التي تأخذ في 

 .قتصاد عمى حد سواءالاعتبار تأثيرات القرارات عمى البيئة والمجتمع والا
 " بعنوان: Jou Roger, Shulin & Sesay ‎‎(2222)‎( دراسة 5)

ICT Development, Innovation Diffusion and Sustainable Growth in Sub-Saharan 

Africa 
تيدف ىذه الدراسة إلى استكشاف تأثير تكنولوجيا المعمومات والاتصالات والابتكار عمى النمو الاقتصادي 

 مستدام واتجاه العلاقات السببية بينيما في إطار ثلاثي المتغيراتال
والاتصالات  من طريقة إحداثيات الانحدار الديناميكي أن تطور تكنولوجيا المعموماتوالتوصيات تظير النتائج 

 .والابتكار يسيمان بشكل إيجابي في النمو المستدام في جميع فئات الدول
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 الدراسات السابقة:بين الدراسة و  الاختلافأوجه 
ىو أن غالبية الدراسات السابقة ركزت عمى دور تكنولوجيا المعمومات  الحالية الذي يميز الدراسة الأولالمحور  -

والاتصالات في تحقيق التنمية المستدامة العامة في محمياً أو دولياً أما الدراسة الحالية فتركز عمى التطبيق عمى 
 . قطاع صناعة المنسوجات والملابس

تطبق الدراسة عمى قطاع صناعة ، حيث الدراسات السابقةعن مجتمع وعينة  ةالحالي الدراسةاختمف مجتمع وعينة  -
 بالصناعة.وتمثمت عينة البحث في العاممين المنسوجات والملابس في مصر 

بقة العربية من خلال مراجعة الدراسات السابقة تبرز أىمية ىذه الدراسة في أنو يوجد ندرة في الدراسات السا -
والمصرية التي تناولت دور تكنولوجيا المعمومات والاتصالات في تحقيق التنمية المستدامة في مصر بالتطبيق 
عمى صناعة المنسوجات والملابس وىي تمثل الفجوة البحثية التي تسعي ىذه الدراسة لممساىمة في سدىا وتقديم 

 بعض التوصيات والدلالات العممية في ىذا المجال. 

 

 الإطار النظري للدراسة
أىميا النمو الميم لممعرفة  قامت العديد من الاقتصادات المتقدمة بتغيرات ىيكمية ميمة خلال السنوات الماضية

في كل الأنشطة الاقتصادية ومن أجل تحول الاقتصاد من اقتصاد تقميدي الى اقتصاد معرفي ىناك جممة متطمبات 
اكتسبت و الى اقتصاد المعرفة يأتي في مقدمتيا تكنولوجيا المعمومات والاتصال  حجيجب توافرىا لضمان الانتقال النا

تكنولوجيا المعمومات والاتصالات في الدول الصناعية المتقدمة خلال العقدين السابقين مكانة ىامو في أنشطة 
عتمادا متزايدا عمى وظير مجتمع من نمط جديد يعتمد ا المجتمع كافة وكانت المحرك الرئيسي لنموىا الاقتصادي

 التكنولوجيا والمعرفة. 
( Technoتعود أصول كممة "تكنولوجيا" إلى المغة اليونانية، حيث تتألف من جزئين: "تكنو" ) مفهوم التكنولوجيا:-1

يا ( وتعني "العمم" أو "الدراسة". وبالتالي، يمكن تفسير التكنولوجlogyوتعني "الفن" أو "الميارة التقنية"، و"لوجيا" )
 (2021المطيف،  عبد) يةبمعنى "المعرفة الفنية" أو "الدراسة المتعمقة بالميارات التقن

( Information( في المغة اللاتينية الى كممة )Informationيرجع أصل كممة معمومات ) مفهوم المعمومات:-0
أو  الإشارةتوصيل العمميات والاتصال بيدف  كفحوىما، وتستخدم الكممة  ءشيتوضيح  أوالتي تعني شرح 

معطيات تمت معالجتيا  لإنتاجالمستخدمة  والأساليبعنيا فيي تمك العمميات  والإعلامالرسالة التي ىي المعمومة 
ىي ناتج معالجة البيانات تحميلا وتركيبا  اً ذإوعميو فالمعمومات  لتعطي معنى كاملا لممعمومة التي يمكن استخداميا

 (2010، زردومي) تتضمنو البياناتلاستخلاص ما 
بأنيا العممية التي تتحقق من خلاليا الزيادة في متوسط نصيب الفرد من خلال القيمة : التنمية المستدامةتعريف -3

الحقيقية عمى مدار الزمن والتي قد تحدث من خلال التغير في ىيكل الإنتاج ونوعية السمعة المنتجة بالإضافة الى 
خل لصالح الفقراء التنمية المستدامة تعني تزويد الفرد بالخبرات والمعارف إحداث تغير في الييكل التوزيعي لمد

موا الفرد ني لأنوالمعارف والخبرات وحدىا لا تكفى    والاتجاىات الضرورية وكذلك تعويده عمى عادات مفردة
في  وحسن توظيف الدخل والتفكير عمى عادات ليا علاقة بالمحافظة عمى الموارد وخصوصا غير المتجددة

 (2016، )رواء ذكي الطويل الأجيال التاليةالآخرين المحيطين بو والتفكير في مستقبل 
‬
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من خلال  تعتبر تكنولوجيا المعمومات والاتصالات أداة قوية لتحقيق تحول مستدام في قطاع النسيج والملابس
خلال من  .ف التنمية المستدامةيساىم بشكل فعال في تحقيق أىدا ونلأالاستثمار في الحمول الرقمية ليذا القطاع 

 مبتكرة: لتوفير حمو 
نترنت الأشياء : حسين سلاسل التوريدت*  تتبع المواد الخام وتقميل من حيث باستخدام تقنيات مثل البموك تشين وا 

 ة.مما يعزز الشفافية والمساءل اليدر
 اعدة الكمبيوتر إنتاج منتجات تيح الطباعة ثلاثية الأبعاد والتصميم بمست: والإنتاجلابتكار في التصميم ا

 .مخصصة وتقميل النفايات

  الإنتاجوتكاليف  أنظمة إدارة الطاقة والمياه الذكية عمى تقميل الاستيلاك د: تساعالتشغيميةتعزيز الكفاءة. 

 توفر التكنولوجيا أدوات لمراقبة ظروف العمل وضمان دفع الأجور العادلة :تحسين ظروف العمل. 

  منصات التعمم الإلكتروني لمعمال تطوير مياراتيم والحصول عمى فرص أفضل ح: تتيالعمالتمكين. 

  أدوات تتبع الكربون عمى تحديد المناطق التي يمكن تقميل الانبعاثات فييا د: تساعالانبعاثاتتقميل. 

 تسيل المنصات الرقمية التعاون بين مختمف أصحاب المصمحة في سمسمة التوريد :تعزيز الشراكات. 

 :الإيجابي الأثر

 تحقيق نمو اقتصادي مستدام. 

 حماية البيئة وتقميل التموث. 

 تحسين ظروف العمل وحقوق العمال. 

 تعزيز المساواة بين الجنسين. 

يتمثل دور تكنولوجيا المعمومات : دور تكنولوجيا المعمومات والاتصالات في تحقيق التنمية المستدامة-4
ستدامة في أربع أبعاد رئيسية وىي البعد الاقتصادي والبعد الاجتماعي والاتصالات في تحقيق أبعاد التنمية الم

 :والبعد البيئي والبعد التكنولوجي

فيناك العديد من الدراسات التي بينت أن  :الاقتصاديفي تحقيق البعد  والاتصالاتدور تكنولوجيا المعمومات   أ 
ن في تحقيق النمو الاقتصادي فتمك الدراسات يساىما والاتصالاتتكنولوجيا المعمومات  واستعمالكلا من إنتاج 

 استعمالالميمة قدمت مؤشرات أكدت فييا أن الإنتاجية الحقيقة يتم الحصول عمييا من خلال الخبرة في 
 الاقتصاديةفأصبحت اليوم ترتبط ارتباطا وثيقا بالتنمية  والاتصالاتتكنولوجيا المعمومات 

في  والاتصالاتتعمل تكنولوجيا المعمومات  :الاجتماعيتحقيق البعد دور تكنولوجيا المعمومات والاتصالات في  .ب 
توفير مناصب الشغل والحد من المخاطر المينية والحوادث فيي تسمح لموصول إلى المعمومات بشكل أسرع 

وتوفير الخدمات لممواطنين وتركز عمى الأنشطة ذات قيمة أعمى ويقمل من  وخاصة عمى الإجراءات الأمنية
 .الإدارية  العممية لمتكررة فيالميام ا

تعتبر تكنولوجيا المعمومات والاتصالات كأداة  دور تكنولوجيا المعمومات والاتصالات في تحقيق البعد البيئي:-ج
استشعار عن بعد لرصد الكوارث الطبيعية والتوقعات المناخية مثل الفيضانات وموجات المد، وتحسين الاتصالات 

ضافة إلى أن تكنولوجيا المعمومات بالإالكوارث الطبيعية عمى نحو أكثر فعالية لممساعدة في التعامل مع 
والاتصالات تدعم إدارة النفايات عمى النحو الأمثل بما في ذلك جمع وتجييز والتخمص ورصد النفايات ولقد 

النتائج أن وتظير ىذه   2232سبتمبر  توصمت أيضا مبادرة استدامة البيئة العالمية وىذا ما ظير في تقرير
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 22تكنولوجيا المعمومات والاتصالات قادرة عمى أن تتيح تخفيض الانبعاثات العالمية الثاني أكسيد الكربون بنسبة 
 انبعاثاتويعتمد انخفاض  2215أي بمعنى إبقاء مستويات الانبعاثات عند مستويات عام   2232% بحمول عام 

عمى مساىمة ثمانية قطاعات اقتصادية في التخفيف  2232ام عالميا بحمول ع% 12ثاني أكسيد الكربون بمقدار 
العمل، والأعمال و العالمية وىي: التنقل والخدمات الموجستية، والصناعة، والبناء والصحة، والتعميم،  الانبعاثاتمن 

 ع.خفاض المحتمل في كل قطانالأغذية، وىو يمثل الاو  ،التجارية
 تساىم تكنولوجيا المعمومات والاتصالات في تحقيق البعد التكنولوجي:دور تكنولوجيا المعمومات والاتصالات -د

(ICT)  بشكل كبير في تعزيز البعد التكنولوجي لمتنمية المستدامة من خلال توفير حمول مبتكرة تُحسن كفاءة
حتية الذكية مثل تشمل ىذه الحمول تطوير البنية التو  الاجتماعية والبيئية استخدام الموارد وتدعم التنمية الاقتصادية

مما يقمل من الانبعاثات الكربونية ويُعزز  المدن الذكية والشبكات الذكية التي تُحسن إدارة الطاقة، المياه، والنفايات
بالإضافة إلى ذلك تدعم تكنولوجيا المعمومات والاتصالات الابتكار والنمو الاقتصادي من خلال  استدامة البيئات

تُحسن و مما يُحسن كفاءة الإنتاج والتصنيع  (Industry.4) 42ية وتطبيقات الصناعة تعزيز ريادة الأعمال الرقم
وتُعزز الطاقة  الصحة الإلكترونية والسجلات الصحية الإلكترونية من جودة الرعاية الصحية والوصول إلييا

ىم ىذه التقنيات في تسا النظيفة والتنقل المستدام من خلال تطوير شبكات ذكية لمطاقة ووسائل النقل المستدامة
بناء مستقبل مستدام ومتوازن من خلال الابتكار المستمر وتحسين الكفاءة وتقديم حمول ذكية لممشكلات البيئية 

 (2219، ةنادي، )غوالوالاجتماعية
إحصاءات البنية التحتية لوزارة ) والجدول التالي يوضح مؤشرات البنية التحتية لتكنولوجيا الاتصالات والمعمومات

 (2020الاتصالات وتكنولوجيا المعمومات لعام 

 
 2222إحصاءات البنية التحتية لوزارة الاتصالات وتكنولوجيا المعمومات لعام  المصدر:
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 إجراءات الدراسة
 حدود الدراسة:

  2224يوليو  حتىمن يونيو  الفترةفي  الميدانيةتم جمع البيانات الحدود الزمانية:  – 1
، مصر لمحرير الصناعي لمقطن والغزل والنسيج القابضةتي شركتقتصر الدراسة عمى س: الحدود المكانية –2

 والألياف والبوليستر 
وىي عينة من العاممين  في جمع البياناتعتمد عمييا الباحثون ا: تتمثل في وحدة المعاينة التي الحدود البشرية -3

 مفردة.  (862)، وعددىم صناعة المنسوجات والملابسفي قطاع 
المنيج  عمىفي ىذه الدراسة الباحثون  عتمدايق ىدف الدراسة واختبار فروضيا، في سبيل تحق: هج الدراسةمن

 الوصفي التحميمي وأسموب الدراسة الميدانية لجمع المعمومات والبيانات اللازمة لإتمام الدراسة.
 :تم الحصول عمييا من مصدرين ىماأما مصدر البيانات فقد 

في معالجة الإطار النظري لمدراسة إلى مصادر البيانات الثانوية والتي الباحثون  اتجوحيث المصادر الثانوية:  .1
تتمثل في الكتب والمراجع العربية والأجنبية ذات العلاقة، والدوريات والمقالات والتقارير، والأبحاث والدراسات 

 ت المختمفة.والمطالعة في مواقع الإنترن والبحث الدارسةالسابقة التي تناولت موضوع 

تم تصميمو خصيصا  استبيانستخدام اوذلك من خلال  وتتمثل في جمع البيانات الأولية ميدانياً : المصادر الأولية .8
 المطموبة. عمى أفراد العينة لجمع البيانات وسيوزعليذا الغرض 

ملابس بنطاق محافظو لقطاع المنسوجات وال التابعة القابضةشركات تم إجراء ىذه الدراسة عمى ال ميدان الدراسة:
 .الكبري القاىرة

كأداة من أدوات جمع البيانات حول الدراسة لذا  الاستبيانالحالية عمى  الدراسةفي  الباحثون عتمداأداة القياس: -أ
عمى أنو مجموعة من الأسئمة المكتوبة التي توضع بقصد الحصول عمى معمومات وأراء  الاستبيانيعرف 

ىو توفير الكثير من الوقت والجيد عمى  الاستبانةوضوع معين ومن أىم ما تتميز بو المبحوثين حول ظاىرة أو م
وذلك من أجل ون خاص بموضوع الدراسة مصمم من قبل الباحث استبيانوعمى ىذا الأساس تم تصميم  الباحثين

 والمعمومات الخاصة بموضع الدراسة. جمع البيانات

، والجازء الثااني يتضامن المتغيارات الأول يتضمن البيانات الشخصية ءأجزاء الجز من ثلاث  الاستبيانويتكون ىذا 
أبعااااد، والجااازء الثالاااث  أربعاااةعباااارة مقسااامة عماااى  27ويبماااد عااادد عباراتاااو بتكنولوجياااا المعموماااات الاتصاااالات الخاصاااة 

 أبعاد. أربعةعبارة مقسمة عمى  32ويبمد عدد عباراتو  بالتنمية المستدامةيتضمن البنود الخاصة 

  - محاياد - موافاق – موافاق بشادة)فاي كالا الشاقين فياي بادائل واحادة وىاي بادائل:  اساتعمالياالبدائل التاي تام أما 
 .(غير موافق بشدة -غير موافق 

لمتأكد من أداة الدراسة المستخدمة تستطيع أن تقيس ما وضعت من أجمو  الخصائص السيكومترية لأداة القياس:-ب
 ومترية ليذه الأداة وىذه الخصائص تتمثل في الصدق والثبات وسنتطرق إلىلتقيسو يجب قياس الخصائص السيك

 كيفية حساب كل خاصية من ىاتين الخاصيتين.
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 مجتمع الدراسة: -ج
فاي الشاركات التابعاة لقطااع صاناعة المنساوجات والملاباس يتكاون مجتماع الدراساة مان العااممين  المجتمع:عناصر  -

 في مصر. 

القابضااة لمقطاان والغاازل والنساايج شااركتي  العاااممين فاايماان  مفااردة 862نااة الدراسااة ماان العينااة الفعميااة: تكوناات عي -
الدراسااة عمااى فئتااي المااديرين والمشاارفين فااي  واقتصاارتمصاار لمحرياار الصااناعي والألياااف البوليسااتر، ، و والملابااس
ماااى أفاااراد عيناااة ع الاساااتبانات ساااتوزع وثباتياااا بعاااد التحقاااق مااان صااادق أداة القيااااسبالشاااركات، و  والإدارات الأقساااام

 يذه الشركات.بالدراسة من العاممين 
 الإحصائيالتحليل  

تام طارح  الأول صاحة ىاذا الفارض الرئيساي مادى ولاختباار: صححة الفحرض الرئيسحي الأول ىمد اختبار – 1
 وعدد من العبارات التي تقايس التنمياة أبعاده مدىو  تكنولوجيا المعمومات والاتصالاتعدد من العبارات التي تقيس 

العلاقاااة بينيماااا ودراساااة  البااااحثون بدراساااة عماااى إدراكاااات مفاااردات عيناااة الدراساااة وتحميمياااا وقاااام المساااتدامة لمتعااارف
 التأثير.

تم  محل الدراسة الشركاتولبيان تأثير توافر تكنولوجيا المعمومات والاتصالات عمى التنمية المستدامة في 
ويوضح الجدول التالي رقم  استخدام أسموب الانحدار البسيط استخدام معامل ارتباط سبيرمان ولتوضيح التأثير تم

 نتائج الارتباط وتحميل الانحدار

 تكنولوجيا المعمومات والاتصالات عمى التنمية المستدامة تأثر تحمل(: 1جدول )
 Beta B R R2 T.value Sig.T المتغير

 26222 36002 26213 26023 26320 26020 الإجماليةالعلاقة 

 Constant 06022الثابت  المعامل

 Adj.R2 26211معامل التحديد المعدل 

 F 126044قيمة 

 26222 (Sig. F)معامل جوهرية النموذج 

 21 2* معنوية عند                           SPSSمخرجات البرنامج الإحصائي المصدر: 
 : السابق إلى أنتشير نتائج الجدول 

  شركتي في  بين تكنولوجيا المعمومات والاتصالات وتحقيق التنمية المستدامةوجوىري  قويرتباط إيجابي ايوجد
 مصر لمحرير الصناعي والألياف البوليستر حيث بمد معامل الارتباط، و القابضة لمقطن والغزل والنسيج والملابس

(2.783 =R .) 
  التنمية  تحقيق فيتصالات لتكنولوجيا المعمومات والاتشير معاملات الارتباط أيضا إلى وجود تأثير جوىري

 (مصر لمحرير الصناعي والألياف البوليستر، و القابضة لمقطن والغزل والنسيج والملابسشركتي )المستدامة في 
 .2021دلالة قدره  مستوىوذلك عند 

 20611) المعدل يشير معامل التحديد = Adj. R
يفسر حوالي  تكنولوجيا المعمومات والاتصالاتإلى أن  (2

 التنمية المستدامة في الشركات محل الدراسةتحقيق التباين في  % من6101

 . أخرى% ترجع لعوامل  3809وأن نسبة  
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 ( يشير معامل جوىرية النموذجSig. F= 0.000 )  0.01 دلالة قدره  مستوىإلى معنوية ىذه النتائج عند 
 وتؤكد إشارات معممات ىذا النموذج عمى إيجابية ىذه العلاقة. 

ما سبق يتم قبول الفرض الرئيسي وىو " يوجد تأثير جوىري ذو دلالة إحصائية لتكنولوجيا المعمومات  وبناءً عمى
 والاتصالات في تحقيق التنمية المستدامة في قطاع صناعة المنسوجات والملابس في مصر".

 صحة الفرض الرئيسي الثاني:  مدى اختبار 
  ض الرئيسي الثاني حيث توجد فروق ذات دلالة إحصائية في صحة الفر  مدىقام الباحثون في ىذا الجزء باختبار

العلاقة بين تكنولوجيا المعمومات والاتصالات والتنمية المستدامة في قطاع صناعة المنسوجات والملابس في 
 التعميمي، سنوات الخبرة(. مستوىمصر تعود لمخصائص الديمغرافية المتمثمة في )الجنس، السن، ال

 التعميمي )مؤىل جامعي، مؤىل فوق  مستوىيرات الديمغرافية المتمثمة في النوع )ذكر، أنثي(، والولبيان تأثير المتغ
جامعي( عمى العلاقة بين تكنولوجيا المعمومات والاتصالات والتنمية المستدامة في الشركات محل الدراسة تم 

 . Mann-Whitneyمان ويتني  اختباراستخدام 
 رافية المتمثمة في السن، والخبرة عمى العلاقة بين تكنولوجيا المعمومات والاتصالات ولبيان تأثير المتغيرات الديمغ

والتنمية المستدامة في الشركات القابضة لمقطن والغزل والنسيج والملابس، ومصر لمحرير الصناعي والألياف 
الدراسة التي ترجع  الفروق بين مدركات عينة لاختبار. وذلك Kruskal Wallis اختبارالبوليستر تم استخدام 

 .خلال الجداولىذه المتغيرات. ويمكن توضيح ذلك من  إلى
 مستوىمتغيرات النوع وال إلىعينة التي ترجع اللإدراكات مفردات  Mann-Whitney اختبارنتائج تحميل (: 2جدول )

 التعميمي.
 النتيجة الدلالة المعنوية مستوى Mann-Whitney المتغير

 لا يوجد تباين ير دالةغ 20288 %17034 النوع
 يوجد تباين إحصائيا دالة 20212 %39012 التعميمي مستوىال

متغيرات السن  إلىلإدراكات مفردات عينة الدراسة التي ترجع  Kruskal Wallis اختبارنتائج تحميل (: 3جدول )
 والخبرة

 النتيجة الدلالة المعنوية مستوى Kruskal Wallis المتغير
 لا يوجد تباين غير دالة 2.179 %24036 العمر
 يوجد تباين دالة إحصائيا 20221 %16048 الخبرة

 :يمي ما السابقين الجدولين من ويتضح
 اختبار استخدام تم الثاني الرئيسي الفرض من الأول الفرعي الفرض صحة مدى رالاختب Mann –Whitney 

 (20288) المعنوية مستوىتبين أن  (2رقم)جدول ال في والمعروضة التحميل نتائج ملاحظة ومع مستقمتين لعينتين
 توجد فروق لا أنو يعني وىذا الفرض الفرعي الأول رفض يعني ( مما2025) المعنوية مستوى من أكبر وىي

تحقيق  عمىإدراكات مفردات عينة الدراسة لتأثير تكنولوجيا المعمومات والاتصالات  دالة إحصائياً بين معنوية
 النوع. إلىي الشركات محل الدراسة ترجع التنمية المستدامة ف

 اختبار استخدام تم الثاني الرئيسي الفرض من والثالث الثاني الفرعي الفرض صحة لاختبار Kruskal Wallis 

 عند المحسوب المعنوية مستوى أن تبين (3رقم) الجدول في والمعروضة التحميل نتائج ملاحظة ومع عينة من لأكثر
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 منالثاني  يالفرع الفرض رفض يعني مما (2025)عند  المعنوية مستوى من أكبر بالجدول دةالموجو  متغير )العمر(

   .الثاني الرئيسي الفرض

 إدراكات مفردات عينة الدراسة لتأثير تكنولوجيا المعمومات  دالة إحصائياً بين معنوية لا توجد فروق أنو يعني وىذا
 متغير العمر. إلىشركات محل الدراسة ترجع تحقيق التنمية المستدامة في ال عمىوالاتصالات 

  متغير )سنوات  عند المحسوب المعنوية مستوى أن تبين الثالثالجدول بينما تشير نتائج التحميل المعروضة في
 الفرض منالفرعي الثالث  الفرض قبول يعني مما (2025)عند  المعنوية مستوى من أقل بالجدول الموجودة الخبرة(

إدراكات مفردات عينة الدراسة لتأثير  دالة إحصائياً بين معنوية توجد فروق أنو يعني وىذا  .الثاني الرئيسي
لمقطن والغزل والنسيج  شركتي القابضةتحقيق التنمية المستدامة في  عمىتكنولوجيا المعمومات والاتصالات 

 رة.متغير سنوات الخب إلىترجع مصر لمحرير الصناعي والألياف البوليستر ، و والملابس
 اختبار استخدام تم الثاني، الرئيسي الفرض من الرابع الفرعي الفرض صحة مدى ولاختبار Mann –Whitney 

 (20212) المعنوية مستوىأن  تبين (2رقم) جدول في والمعروضة التحميل نتائج ملاحظة ومع مستقمتين، لعينتي
دالة  معنوية الرابع أنو توجد فروق الفرض الفرعي قبول يعني مما (2025 ) المعنوية مستوى من أقل وىي

تحقيق التنمية  عمىإدراكات مفردات عينة الدراسة لتأثير تكنولوجيا المعمومات والاتصالات  إحصائياً بين
 التعميمي. مستوىال إلىالمستدامة في الشركات محل الدراسة ترجع 

 لتأثير الدراسة عينة مفردات إدراكات بين إحصائياً  دالة معنوية فروق توجد إن القول يمكنسبق  ما ضوء وعمى
 لممتغيرات ترجع الدراسة محل الشركات في التنمية المستدامة تحقيق عمى تكنولوجيا المعمومات والاتصالات

ولا توجد فروق معنوية دالة إحصائيا ترجع إلى المتغيرات  (التعميمي مستوىوال الخبرة،) في المتمثمة الديمغرافية
 ة في )النوع، والعمر(.الديمغرافية المتمثم
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 :صحة فروض الدراسة مدى اختباراتممخصاً بنتائج  التالي،ويتضمن الجدول 
 صحة فروض الدراسة مدى اختباراتممخص نتائج 

 النتيجة الفروض م
الفرض 

 الرئيسي الأول
يوجد تأثير جوهري ذو دلالة إحصائية لتكنولوجيا المعمومات والاتصالات في تحقيق 

 تدامة في قطاع صناعة المنسوجات والملابس في مصر التنمية المس
 فرض مقبول

يوجد تأثير جوىري ذو دلالة إحصائية لمشبكات في تحقيق التنمية المستدامة في قطاع  1/1
 صناعة المنسوجات والملابس في مصر.

 فرض مقبول

ة في قطاع يوجد تأثير جوىري ذو دلالة إحصائية لمبرمجيات في تحقيق التنمية المستدام 1/2
 صناعة المنسوجات والملابس في مصر.

 فرض مقبول

يوجد تأثير جوىري ذو دلالة إحصائية للأجيزة في تحقيق التنمية المستدامة في قطاع  1/3
 صناعة المنسوجات والملابس في مصر.

 فرض مقبول

 يوجد تأثير جوىري ذو دلالة إحصائية لأمن المعمومات في تحقيق  1/4
 امة في قطاع صناعة المنسوجات والملابس في مصر.التنمية المستد

 فرض مقبول

 الفرض
 الرئيسي
 الثاني

تكنولوجيا  لتأثير الدراسة عينة مفردات إدراكات بين إحصائياً  دالة معنوية فروق توجد
 ترجع الدراسة محل الشركات في التنمية المستدامة تحقيق عمى المعمومات والاتصالات

 (التعميمي مستوىال الخبرة، السن، النوع،) في المتمثمة الديمغرافية لممتغيرات

فرض مقبول 
تغيرات الخبرة لم

 والمستوى التعميمي
 فقط

إدراكات مفردات عينة الدراسة لتأثير تكنولوجيا  دالة إحصائياً بين معنوية توجد فروق 2/1
 إلىترجع  تحقيق التنمية المستدامة في الشركات محل الدراسة عمىالمعمومات والاتصالات 

 النوع.

 فرض غير مقبول

إدراكات مفردات عينة الدراسة لتأثير تكنولوجيا  دالة إحصائياً بين معنوية توجد فروق 2/2
 إلىتحقيق التنمية المستدامة في الشركات محل الدراسة ترجع  عمىالمعمومات والاتصالات 

 العمر.

 فرض غير مقبول

إدراكات مفردات عينة الدراسة لتأثير تكنولوجيا  ندالة إحصائياً بي معنوية توجد فروق 2/3
 إلىتحقيق التنمية المستدامة في الشركات محل الدراسة ترجع  عمىالمعمومات والاتصالات 

 الخبرة.

 فرض مقبول

إدراكات مفردات عينة الدراسة لتأثير تكنولوجيا  دالة إحصائياً بين معنوية توجد فروق 2/4
 إلىتحقيق التنمية المستدامة في الشركات محل الدراسة ترجع  عمىالمعمومات والاتصالات 

 التعميمي. مستوىال

 فرض مقبول

 تبارات الفروض.اخ عمىالباحثين اعتماداً  إعدادمن  المصدر:
 

 نتائج الدراسة
 النتائج: ةمناقش

 :عمى المستوى النظري   أ
تعزيز التنمية عمى معمومات والاتصالات لتكنولوجيا ال يجابيإوجود أثر النظري لمدراسة  الإطارمراجعة أظيرت  .1

وتعد ىذه الدلالة بمثابة إضافة تسيم في إثراء الأدبيات المتاحة  المستدامة في قطاع صناعة المنسوجات والملابس
 وتعمل عمى توسيع قاعدة البحث في مجال إدارة الأعمال.

 الموظفين بتعميم مرىون الملابسقطاع صناعة المنسوجات و  في تكنولوجيا المعمومات والاتصالات نجاح إن .2
 القادر والمتميز الكفء البشري المورد عمى الحصول في يؤدي بدوره وىذا العممية ليذه اللازمة الرقمية الميارات

 مما المتميزة والمنتجات الأفكار أساس السوقية لأنو الحصص أكبر عمى والحيازة عالية مضافة قيمة خمق عمى
 . ىذه الصناعة في سيةتناف ميزة تحقيق إلى يؤدي
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 مياراتو تطوير عمى والعمل عالية بمواصفات بشرية كوادر واستقطاب البشري العنصر عمى التركيز وجوب .3
دارة المعرفة مجتمع إقامة أجل من باستمرار  الأساسية الركيزة ىو الإنسان المعمومات لأن تكنولوجيا شئون وا 
 . والإبداع والتجديد الابتكار ميندس لممعرفة وىو الرئيسي وغايتيا والمحرك لمتنمية

في تعزيز  (5G) كما تبُرز الدراسة الفوائد الكبيرة للاعتماد عمى الكابلات البحرية وتكنولوجيا الجيل الخامس .4
فقد أسيمت ىذه التقنيات في تحسين وتطوير خطوط الإنتاج  الصناعةشبكات الاتصالات والمعمومات داخل 

والموزعين والموردين والمناطق الموجستية ىذا  من خلال الربط الفعال بين المصانعوشبكات التوزيع بشكل ممموس 
الربط المحسن يعزز من كفاءة العمميات ويساىم في تحقيق التنمية المستدامة من خلال تقميل التكاليف التشغيمية 

قة التواصل ونقل البيانات مما وتقميل الأثر البيئي. بفضل ىذه التقنيات يتم تحسين سرعة ود وتحسين إدارة الموارد
 .لمتطمبات السوق وتحقيق توزيع أكثر فعالية لمموارد يتيح استجابة أسرع

في تعزيز  (5G) كما تبُرز الدراسة الفوائد الكبيرة للاعتماد عمى الكابلات البحرية وتكنولوجيا الجيل الخامس .5
نيات في تحسين وتطوير خطوط الإنتاج شبكات الاتصالات والمعمومات داخل الصناعة فقد أسيمت ىذه التق

وشبكات التوزيع بشكل ممموس من خلال الربط الفعال بين المصانع والموزعين والموردين والمناطق الموجستية ىذا 
الربط المحسن يعزز من كفاءة العمميات ويساىم في تحقيق التنمية المستدامة من خلال تقميل التكاليف التشغيمية 

يتم تحسين سرعة ودقة التواصل ونقل البيانات مما  ارد، وتقميل الأثر البيئي بفضل ىذه التقنياتوتحسين إدارة المو 
 .يتيح استجابة أسرع لمتطمبات السوق وتحقيق توزيع أكثر فعالية لمموارد

ىم اتسحيث إضافة إلى ذلك فإن الأتمتة الصناعية وتقنيات الزيرو فاقد قد أدت إلى تعزيز الصناعة بشكل كبير  .6
في تقميل الحاجة إلى التدخل البشري في العمميات التصنيعية مما يزيد من كفاءة الإنتاج ويقمل من الأخطاء 

تقنيات الزيرو فاقد تيدف إلى القضاء عمى الفاقد في مختمف مراحل الإنتاج مما يؤدي إلى تحسين و البشرية 
الاستدامة البيئية والاقتصادية من خلال تحسين استخدام المواد وتقميل اليدر بشكل كبير ىذه التحسينات تعزز من 

 .كفاءة الإنتاج وتقميل الأثر البيئي السمبي



 مجمة العموم البيئية
 جامعة عين شمس –ث البيئية كمية الدراسات العميا والبحو 

 وآخرونساره عماد محمد ىميل 
 

 2025 مارس، الثالث العددون، لخمساو  الرابع المجمد
 ISSN 1110-0826الترقيم الدولي 

 3178-2636 الترقيم الدولي الموحد الإلكتروني
 

751 

 

 عمى المستوى التطبيقي:   ب

)المتغير المستقل(  والاتصالاتتكنولوجيا المعمومات  أبعادبينت نتائج تحميل خصائص متغيرات الدراسة أن  .1
مرتفع في شركات صناعة  مستوىلمعمومات( تتوفر ب، وامن االأجيزةوالمتمثمة في )الشبكات، البرمجيات، 

 المنسوجات والملابس.

التنمية المستدامة )المتغير التابع( في شركات  مستوى ارتفاعكما بينت نتائج تحميل خصائص متغيرات الدراسة  .2
 صناعة المنسوجات والملابس محل الدراسة.

نولوجيا المعمومات والاتصالات والتنمية المستدامة كشفت الدراسة عن وجود علاقة إيجابية معنوية وقوية بين تك .3
توافر آليات تكنولوجيا المعمومات والاتصالات في  وأنفي شركات صناعة المنسوجات والملابس محل الدراسة 

ىذه الشركات لو تأثير جوىري عمى تحقيق التنمية المستدامة تتوافق ىذه النتيجة مع نتائج الدراسات السابقة التي 
في ضوء ذلك  لى أن تعزيز آليات تكنولوجيا المعمومات والاتصالات يؤدي إلى تحسين التنمية المستدامةأشارت إ

الاستدامة الاقتصادية والاجتماعية والبيئية  فإن بذل الجيود لتوفير ىذه الآليات سيساىم في تحسين مستوى
 الكبري القاىرةملابس بنطاق محافظو لقطاع صناعو المنسوجات وال التابعة القابضةالشركات  والتكنولوجية في
 محل الدراسة.

 إلى سنة 25 من أعمارىم تتراوح الدراسة عينة مفردات من كبيرة نسبة وأن المحددة، الفئات لكافة الدراسة عينة تمثيل .4

 من ةكبير  نسبة أن كماالجامعية  المؤىلات من التعميمي مستواىم الغالبية وأن الذكور من وغالبيتيم ةنس 35 من أقل

 فئة الشباب. عمىالشركات  اعتماد عمىمما يدل  سنة 15 أقل من عممية خبرة لدييم ممن الدراسة عينة مفردات

 الثاني الرئيسي الفرض صحة قبول يتم بينماالفرعية  وفروضو الأولالرئيسي  الفرض صحة قبول لمباحثين تبين .5
حصائية لتكنولوجيا المعمومات والاتصالات بأبعادىا تأثير إيجابي ذو دلالة إ وجود عمى الدراسة أكدت حيث جزئيا

 التابعة القابضةتحقيق التنمية المستدامة في الشركات  عمى)الشبكات، البرمجيات، الأجيزة، أمن المعمومات( 
  الدراسةلقطاع صناعو المنسوجات والملابس محل 

ت بأبعادىا )الشبكات، البرمجيات، وجود تأثير إيجابي ذو دلالة إحصائية لتكنولوجيا المعمومات والاتصالا .6
لقطاع صناعو المنسوجات  التابعة القابضةتحقيق التنمية المستدامة في الشركات  عمىالأجيزة، أمن المعمومات( 

 الدراسة.والملابس محل 
لمتغير تحقيق التنمية المستدامة )ا عمىأن بعد البرمجيات ىو أكثر أبعاد تكنولوجيا المعمومات والاتصالات تأثيراً  .7

 ةلقطاع صناع التابعة القابضةبعد أمن المعمومات، يميو بعد الأجيزة، يميو بعد الشبكات في الشركات  يميوالتابع( 
 .الدراسةمحل المنسوجات والملابس 

 الخلاصة
ىذه الدراسة إلى استكشاف دور تكنولوجيا المعمومات والاتصالات في تعزيز التنمية المستدامة في قطاع  تىدف
اعتمدت الدراسة عمى المنيج الوصفي التحميمي وتم جمع البيانات من  حيث ة المنسوجات والملابس في مصرصناع

 مصادر ثانوية وأولية باستخدام استبيان مصمم خصيصاً ليذا الغرض. 
 شممت الدراسة العاممين في شركتي "القابضة لمقطن والغزل والنسيج والملابس" و"مصر لمحرير الصناعي والألياف
البوليستر" حيث تم استخدام قائمة استقصاء لجمع البيانات من المديرين والمشرفين المباشرين في الشركات محل 

وبالاعتماد عمى الأساليب الإحصائية المناسبة  SPSS التطبيق تم تحميل البيانات باستخدام البرنامج الإحصائي
 .لمدراسة

راسة توفر أبعاد تكنولوجيا المعمومات والاتصالات بمستوى مرتفع أظيرت نتائج الدتم تحميل البيانات الميدانية و 
 في الشركات المعنية، وأكدت وجود علاقة إيجابية وقوية بين ىذه الأبعاد والتنمية المستدامة
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 توصيات الدراسة
ليات آو  استناداً إلى ما سبق من نتائج يمكن تقديم التوصيات التالية لشركات صناعة المنسوجات والملابس في مصر

 التنفيذ:

 التوصيات وآليات تنفيذ توصيات الدراسة:
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بناءً عمى ما سبق، يوضح الجدول السابق آليات تنفيذ التوصيات، بحيث تشمل جميع مستويات التنفيذ 
المطموبة، بدءًا من المسؤوليات الحكومية والقطاعية وصولًا إلى المسؤوليات داخل كل شركة ييدف ىذا التوزيع 

 مما يسيم في تعزيز الالتزام والسرعة في تنفيذ التوصيات لكفاءة في التطبيقالواضح لمميام إلى ضمان الفعالية وا
أن تفعيل ىذه التوصيات يتطمب التزامًا فعّالًا من جميع الجيات المعنية بما في ذلك الحكومات  ويري الباحثون

 والييئات التنظيمية وقطاع الأعمال بالإضافة إلى المجتمع المدني. 
مما يساىم  لتزام تحسين بيئة العمل وتعزيز الميارات الفنية والإدارية لمعاممين في القطاعيجب أن يتضمن ىذا الا

في رفع كفاءة العمميات الإنتاجية وتعزيز الابتكار كما يُعتبر الاستثمار في تكنولوجيا المعمومات والاتصالات أمرًا 
 .ضروريًا لتحسين القدرة التنافسية وتحقيق أىداف التنمية المستدامة
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ABSTRACT   

The current study aims to achieve a set of objectives related to information and 

communication technology (ICT) and its role in achieving sustainable development in the 

textile and clothing industry in Egypt. These objectives include assessing the awareness 

of employees in this sector regarding ICT The study reveals a positive impact of ICT on 

enhancing sustainable development in the textile and clothing industry, contributing to 

the enrichment of scientific literature and expanding the research base in business 

management. The success of this technology is linked to educating employees on digital 

skills, which leads to improved efficiency, productivity, and competitive advantage. 

Focusing on developing human skills is crucial for establishing a knowledge society and 

managing ICT. The sector has made a significant leap in quality using technology to 

reduce time and costs and improve services. Modern technologies such as artificial 

intelligence and 5G enhance operational efficiency and reduce environmental impact, 

while industrial automation and zero-waste techniques improve production efficiency and 

environmental and economic sustainability. Where it was proved that the main hypothesis 

of the study, which states that "there is no effect of the dimensions and variables of 

governance, social responsibility and environmental responsibility on the basic and 

important variables that represent indicators of profitability0 The results showed that there 

is A strong correlation between the variables and dimensions of governance and social 

and environmental responsibility  

Keywords: Information and communication technology; Sustainable development; 

Textile and Apparel Industry. 
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