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 الموارد تنمية في ةسرااتيييالإ القيادة لأنماط تحليلية دراسة

 المسردامة الرنمية لرحقيق البشاية
 

 (3) أبو بكر عنتر بخيت - (2) محمود عبد الهادي صبح - (1)حنان عبد العزيز السيد 
 ىيئة المواد النووية ( 3 يف شمسجامعة ع ( كمية التجارة،2لدراسات العميا والبحوث البيئية، جامعة عيف شمس كمية ا (1

 
 المسرخلص

ودورىا في جودة أداء القيادات  ستراتيجيةة الإالقياد أنماط وتحميؿىدؼ البحث إلى التعرؼ عمى أىمية دراسة 
بالتطبيؽ عمى  في تنمية الموارد البشرية لتحقيؽ التنمية المستدامة رؼ عمى دور القيادة الإستراتيجيةالعاممة، وكذلؾ التع

بتصميـ استمارة استبياف يؽ أىداؼ البحث قاـ " الباحثوف" دارية والعامميف بديواف عاـ محافظة القاىرة، ولتحقالقيادات الإ
، ولقد تـ توزيعيا عمى عينة مجتمع البحث مف القيادات الإدارية والعامميف بالإدارات المختمفة بديواف عاـ المحافظة

 لاختبار رات والمقاييس الإحصائية المناسبماـ الدراسة، وكذلؾ الاختبااستخدـ " الباحثوف" المنيج الوصفي التحميمي لإت
وقد توصمت نتائج الدراسة إلى وجود علاقة طردية موجبة ذات دلالة  تساؤلات الدراسة، عمى الفرضيات والإجابة صحة

تبيف وجود علاقة طردية موجبة إحصائياً بيف أنماط القيادة الإستراتيجية وجودة أداء القيادات الإستراتيجية العاممة، كما 
كما توصمت النتائج أيضاً إلى أف ىناؾ دور  وتمنية الموارد البشرية العالمة،ذات دلالة إحصائياً بيف القيادة الإستراتيجية 

 البُعد التكنولوجي(. -لمقيادة الإستراتيجية في تحقيؽ التنمية المستدامة ) البُعد البيئي
 قيادة الإستراتيجية، تنمية الموارد البشرية، التنمية المستدامة.أنماط ال الكممات المفتاحية:

 
 المقدمة

 النجاح لتحقيؽ ،الاستراتيجي والتوجيو الرؤية تؤمف التي القيادة الحكومية المنظمات في الإستراتيجية القيادة تُعد
 والأدوات الميارات وتممؾ اح،بنج الإستراتيجية البيئة في المتغيرات مع التعامؿ وتستطيع المؤسسة، أو الدولة في

 الأداء في والتحديث التطوير لعمميات الباعثة الرئيسية لعوامؿا مف عتبرتُ و  ،وتوظيفيا والقدرات لبناء الإستراتيجية
 الإستراتيجية القيادة سموؾ ويمثؿ ،أىدافو وتحقيؽ دورىا أداء عمى المنظمات قدرة لتفعيؿ ىاما وعنصراً  الحكومي
: 2114وآخروف، العجمي. )المنظمات وتطوير الأداء لتحسيف قبميا مف المبذولة الجيود معرفةل اً ىام اً مؤشر  واتجاىاتيا

 .(171ص
 إلى تنتقؿ وضعيا يتـ أف بعد الخطة لأف وذلؾ، المدير يمارسيا التي الإدارية الوظائؼ أىـ مف القيادة وتُعتبر

 ذلؾ في المدير ويقود المحددة،والمراحؿ  المقررة الأىداؼ سبح لتنجزىا والآلات والأيدي العقوؿ وتناوليا التنفيذ حيز
 وطموحيـ دوافعيـ ويستثير ، مجيودىـ بيف ويوفؽ أعماليـ وينسؽ ويدربيـ ويرشدىـ يوجييـ الأفراد مف مجموعة
، ائيـأخط علاج كيفية إلى المقصريف ويرشد المجتيديف فيكافئ أعماليـ نتائج ويقيـ  والتنافس التعاوف عمى ويحفزىـ
 والفعالية بالكفاءة المنشود اليدؼ نحو جماعتو يقوـ أف يستطيع حتى ،وميارات ووقتاً  جيداً  المدير مف تتطمبفالقيادة 
 مكانتيا أىمية وأف الإدارة مفتاح وأنيا النابض وقمبيا الإدارية العممية جوىر ىي القيادة بأف القوؿ ويمكف .اللازمة
 (8: ص0202)سيار، .الإدارية العممية جوانب كؿ يشمؿ أساسي بدور تقوـ كونيا مف نابع ودورىا
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، لتحقيؽ الاستراتيجي القيادة التي تؤمف الرؤية والتوجيو ىي في المنظمات الحكومية الإستراتيجيةالقيادة  وتمثؿ
لميارات والأدوات بنجاح، وتممؾ ا الإستراتيجيةالنجاح في الدولة أو المؤسسة، وتستطيع التعامؿ مع المتغيرات في البيئة 

وتعتبر مف العوامؿ الرئيسية الباعثة لعمميات التطوير والتحديث في الأداء  وتوظيفيا الإستراتيجيةوالقدرات لبناء 
 الإستراتيجيةويمثؿ سموؾ القيادة  ،الحكومي وعنصرا ىاما لتفعيؿ قدرة المنظمات عمى أداء دورىا وتحقيؽ أىدافيا

المرجع  العجمي،الأداء وتطوير المنظمات. ) فة نوع الجيود المبذولة مف قبميا لتحسيفواتجاىاتيا مؤشرا ىاما في معر 
 ( 888السابؽ، ص
مػف خػلاؿ تشجيع الأفكػار الجديػدة  لممنظماتوبيئيػة  واقتصادية اجتماعيةنظػـ  المستدامةالبشرية  الموارد وتُعتبر

البشرية  المواردكما أف  بالمنظمات،لتنمية الفكرية للأفراد وتطويرىا لتعزيز الإبداع ووضع آليات متطػورة تساعد في ا
المستدامة أحػد الركائز الأساسية في تنمية وتحفيز الأفراد عمى المشاركة وتحمؿ المسئولية مف خلاؿ بناء إدارات فعالة 

 (8021: ص0202بالمنظمات. )الباز،لمموارد البشرية 
تدامة، مف خلاؿ تحسيف ادة الإستراتيجية بتحقيؽ أىداؼ التنمية المسوفى الفكر الإداري الحديث ارتبط مفيوـ القي

، وتييئة العوامؿ البيئية التي تساعد عمى الإنجاز وتحقيؽ الأىداؼ، وتحسيف مستوى وكفاءة الخدمات بيئة العمؿ
 المقدمة الخدمة.

ير مف الخدمات والأنشطة الأخرى ويمثؿ ديواف عاـ محافظة القاىرة إحدى الكيانات الحكومية التي تقوـ بتقديـ الكث
لذا تأتى الدراسة الحالية لإلقاء الضوء  لممواطنيف، والتي ينعكس أداؤىا عمى أداء العديد مف الجيات الحكومية الأخرى

 لتحقيؽ البشرية الموارد تنمية القاىرة، والوقوؼ عمى دورىا في بديواف عاـ محافظة الإستراتيجية القيادة عمى أنماط
 .المستدامة التنمية
 

 مشكله البحث
 بديواف عاـ محافظة القاىرة لمعرفة دورىا القيادة الإستراتيجية أنماط تكمُف مشكمة البحث في عدـ الاىتماـ بتحميؿ
، وتماشياً مع إستراتيجية الدولة المصرية لتحقيؽ التنمية المستدامة في تنمية الموارد البشرية لتحقيؽ التنمية المستدامة

وىو الأمر الذي تبيف مف خلاؿ الدراسة الاستطلاعية التي قاـ بيا " الباحثوف"، عمى عينة لبعض  ،0222ورؤية 
 القيادات والعامميف بديواف عاـ محافظة القاىرة

 لمعرفة مدى تأثيرىـ واتجاىاتيـ نحو تنمية الموارد البشرية لتحقيؽ التنمية المستدامة، وأسفرت النتائج عف:
 لإستراتيجية بالتدريب المستمر لتحسيف مستوى وكفاءة الموارد البشرية.عدـ اىتماـ القيادات ا -
 عدـ الاىتماـ بتعديؿ البيئة التنظيمية لمعمؿ وفقاً لمتطمبات تحقيؽ التنمية المستدامة. -
 عدـ الاىتماـ بتقييـ العوامؿ البيئة الداخمية والخارجية لمعمؿ التي قد تؤثر عمى أداء والعامميف. -
 ساليب العممية الحديثة في تنمية ميارات ومستوى الأداء الإداري لمعامميف.عدـ استخداـ الأ -
 عدـ الاستعانة بالكفاءات العممية في تولى المناصب الإدارية التي تؤىميـ كقيادات المستقبؿ. -
 -لبيئػػيالبُعػػد ا -البُعػػد الاجتمػػاعي -البُعػػد الاقتصػػادي -عػػدـ وجػػود رؤيػػة واضػػحة لتحقيػػؽ أبعػػاد التنميػػة المسػػتدامة ) -

 البُعد التكنولوجي(.
عدـ تطبيؽ البُعد التكنولوجي بشكؿ كامؿ كأحد أبعاد التنمية المستدامة في تقديـ الخدمات لممػواطنيف وتحسػيف البيئػة  -

 التنظيمية والإدارية الداخمية.
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 تنمية المستدامة. ىناؾ نقص في الموارد المادية والمتمثمة في الأدوات التكنولوجية الحديثة التي تساعد عمى تحقيؽ ل -
 لذا تبحث الدراسة الحالية في دراسة وتحميؿ أنماط القيادة الإستراتيجية في تنمية الموارد البشرية لتحقيؽ التنمية

 المستدامة بديواف عاـ محافظة القاىرة.
 

 تساؤلات البحث
لإسػتراتيجية فػػي تنميػة المػوارد يحاوؿ البحث الإجابػة عمػى التسػاؤؿ الػرئيس التػالي: " مػا مػدى تػأثير أنمػاط القيػػادة ا

وينبثػؽ مػف التسػاؤؿ الػرئيس لمدراسػة التسػاؤلات الفرعيػة  ؟،البشرية لتحقيػؽ التنميػة المسػتدامة بػديواف عػاـ محافظػة القػاىرة
 التالية:

 ما مدى تأثير أنماط القيادة الإستراتيجية فػي جودة أداء القيادات الإستراتيجية العاممة؟ -8
 عمى تنمية قدرات الموارد البشرية؟الإستراتيجية  ما مدى تأثير القيادة -0
 البُعد التكنولوجي(؟ -)البُعد البيئي في تحقيؽ التنمية المستدامة القيادة الإستراتيجيةما دور  -2

 

 فاوض البحث
توجد علاقة ارتباط ذات دالة في ضوء مشكمة وأىداؼ الدراسة يمكف تحديد الفرض الرئيس لمدراسة كالتالي:" 

مف ىذا الفرض الفروض  وينبثؽ، أنماط القيادة الإستراتيجية وتنمية الموارد لتحقيؽ التنمية المستدامة"بيف إحصائياً 
 الفرعية التالية: 

وجودة أداء القيادة الفرض الفرعي الأوؿ: توجد علاقة ارتباط ذات دالة إحصائياً بيف أنماط القيادة الإستراتيجية  -8
 .الإستراتيجية

 .وتنمية الموارد البشرية: توجد علاقة ارتباط ذات دالة إحصائياً بيف القيادة الإستراتيجية يالثانالفرض الفرعي  -0
ؽ التنمية المستدامة الفرض الفرعي الثالث: توجد علاقة ارتباط ذات دالة إحصائياً بيف القيادة الإستراتيجية وتحقي -2

 البُعد التكنولوجي(. -البُعد البيئي)
 

 البحثأهداف  
الرئيس لمدراسة في التعرؼ عمى مدى تأثير أنماط القيػادة الإستراتيجية فػي تنمية الموارد البشرية يتمثؿ اليدؼ 

 لتحقيؽ التنمية المستدامة بديواف عاـ محافظة القاىرة "، وذلؾ مف خلاؿ تحقيؽ مجموعة مف الأىداؼ الفرعية التالية:
 ة أداء القيادات الإستراتيجية العاممة.التعرؼ عمى مدى تأثير أنماط القيادة الإستراتيجية فػي جود -8
 في تنمية قدرات الموارد البشرية.التعرؼ عمى مدى تأثير القيادة الإستراتيجية  -0
 البُعد التكنولوجي(. -)البُعد البيئي في تحقيؽ التنمية المستدامة القيادة الإستراتيجيةالكشؼ عف دور  -2

 
 البحث أهمية

المستوي الأكاديمي، وذلؾ لمحاولتيا دراسة موضوع ىاـ يكمُف فػي مػدى  عمىسة تنبثؽ أىمية الدرا الأهمية العممية:- أ
أىميػػػة دراسػػػة وتحميػػػؿ الأنمػػػاط المختمفػػػة لمقيػػػادة الإسػػػتراتيجية وتأثيرىػػػا عمػػػى تنميػػػة المػػػوارد البشػػػرية لتحقيػػػؽ التنميػػػة 

في مصر التي تقدـ خدماتيا  المستدامة بديواف عاـ محافظة القاىرة، كأكثر الكيانات الحكومية عمى المستوى المحمى
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، بيدؼ تحسػيف الكفػاءة 0222، وذلؾ بعد إطلاؽ مصر إستراتيجيتيا نحو تحقيؽ التنمية المستدامة ورؤية لممواطنيف
 الإدارية لمعامميف، مما ينعكس عمى أداء ديواف عاـ المحافظة ككؿ.

لػػؾ لمحاولتيػا التوصػػؿ إلػى نتػػائج حقيقيػػة تسػػتمد الدراسػة أىميتيػػا عمػى المسػػتوي التطبيقػي، وذ الأهميةة التطبيييةةة: - ب
ذات قيمة يمكف أف تفُيد القيادات العميا بديواف عاـ محافظة القاىرة نحػو تحسػيف أداء المػوارد فػي ضػوء جيػود الدولػة 

 ومف ثـ تحقيؽ رغبات ومتطمبات واحتياجات المواطنيف.  المستدامة،المبذولة لتحقيؽ التنمية 
 

 مصطلحات البحث
  ىي ممارسة يقوـ فييا المدراء التنفيذيوف، باستخداـ أساليب إدارة مختمفة، بتطوير  :ة الإستراتيجيةالقيادمفهوم

رؤية لمنظمتيـ تمكنيا مف التكيؼ أو الاستمرار في المنافسة في مناخ اقتصادي وتكنولوجي متغير القادة 
ت، وتعزيز الشعور بالوحدة والتوجيو بينيـ قادروف عمى استخداـ ىذه الرؤية لتحفيز الموظفيف والإدارا الاستراتيجيوف

 ((Adobor & Damoah:2021. مف أجؿ تنفيذ التغيير داخؿ مؤسستيـ

  عممية بناء الميارات وتطوير القدرات والارتفاع بمستوى طاقات ىي عبارة عف " :تنمية الموارد البشريةمفهوم
 (882، ص0208ن،)القحطانى وآخرو المجتمع".العمؿ والممكات الفكرية لكؿ أفراد 

  التنمية القابمة للاستمرار، وتيدؼ إلى الاىتماـ بالعلاقة المتبادلة ما بيف الإنساف  ىيالمستدامة: مفهوم التنمية
بؿ النوع مثؿ تحسيف توزيع الدخؿ بيف  ،الكـومحيطو الطبيعي، وبيف المجتمع وتنميتو، والتركيز فييا ليس فقط عمى 

مؿ والصحة والتربية والإسكاف، وتيدؼ التنمية المستدامة أيضاً إلى الاىتماـ بشكؿ أفراد المجتمع وتوفير فرصة الع
 (88: ص0220)عبد القادر، .رئيسي بتقييـ الأثر البيئي والاجتماعي والاقتصادي لممشاريع التنموية

 بيئياً  المستداـ النظاـوىو عبارة عف  ؛المستدامة التنمية تحقيؽ ركائز أحد البيئي البعد يُعتبر .البيئي مفهوم البُعد 
 المتجددة وغير المتجددة لممواردف وتجنب الاستنزاؼ الزائد  الطبيعية الموارد مف ثابتة قاعدة عمى يحافظ الذي

نتاجية ،الجوي والاتزاف الحيوي، التنوع حماية ذلؾ ويتضمف  لا التي الأخرى الطبيعة البيئية والأنظمة ،التربة وا 
 ((Louis, et al. 2022; p.144 .اقتصادية كموارد عادة تصنؼ

 

 الدراسات السابقة
 :العلاقة بين الييادة الإستراتيجية وتنمية الموارد البشرية تناولت التيأولًا: الدراسات 

وعلاقتها بجودة الحياة  الإستراتيجيةممارسات الييادة "  بعنوان (0202:أحمد وآخرون: دراسة )الأولىالدراسة 
وجودة الحياة الوظيفية  الإستراتيجيةالتعرؼ عمى طبيعة العلاقة بيف ممارسات القيادة سة إلى وىدفت الدرا "،الوظيفية

عمى جودة الحياة  الإستراتيجيةفي الجامعات الحكومية بوسط الدلتا، وكذلؾ التعرؼ عمى تأثير ممارسات القيادة 
، وتكونت عينة الجامعات بوسط الدلتابعض ، وطًبقت الدراسة عمى الوظيفية في الجامعات الحكومية بوسط الدلتا 

واستخدمت الدراسة المنيج الوصفي التحميمي، واستمارة ، قيادات إدارية(  -أكاديمية )قيادات ( مف 8201الدراسة مف )
ممارسات القيادة  ىناؾ علاؽ ذات دلالة إحصائياً بيف وتوصمت نتائج الدراسة إلى أف الاستبياف، والتحميؿ الإحصائي

وجودة الحياة الوظيفية لمعامميف بالجامعات، كما تبيف أف ىناؾ دور لمقيادة الإستراتيجية في تنمية الميارات  جيةالإستراتي
 الإدارية لمعامميف.
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 الثانية: دراسةالدراسة 
(2020:Dirani)  "الكفاءات الييادية والدور الأساسي لتنمية الموارد البشرية في بعنوان

وىدفت الدراسة إلى التحقؽ مف دور القيادات في  تنمية الموارد البشرية "، 91-باء كوفيد أوقات الأزمات: الاستجابة لو 
، وأيضاً معرفة الأدوار الإستراتيجية التي يمكف أف تقوـ بيا القيادات وقت أثناء الأزمات، وخاصةً بعد أزمة كورونا

أف إدارة المنظمات العالمية خلاؿ جائحة، العالمية بش والإحصائياتالأزمات، واستندت الدراسة عمى بعض التقارير 
وتوصمت نتائج الدراسة إلى أنو كاف ىناؾ استجابة عالمية لمقيادات داخؿ المنظمات نحو ممارسة أفضؿ ى تنمية 
الموارد البشرية والحفاظ عمييـ، كما تبيف أف القيادات الإستراتيجية لعبت أدواراً جديدة في تنمية الموارد البشرية في ظؿ 

 مة كورونا.أز 
تأثير الييادة الإستراتيجية عمى الإستراتيجية "  بعنوان (Priadana, Sunarsi :2021: دراسة )الثالثةالدراسة 

تأثير مدى تحميؿ إلى  وىدفت الدراسة "، التنافسية وأداء الأعمال: دليل من الشركات الصغيرة والمتوسطة الإندونيسية
وأيضاً مدى تأثيرىا عمى أداء الأعماؿ بعض الصغيرة والمتوسطة في  التنافسية، يةالإستراتيجعمى  الإستراتيجيةالقيادة 

، لتحميؿ البيانات  SEM-PLSنمذجة المعادلة الييكمية  ونموذجالمنيج الوصفي التحميمي  الدراسة إندونيسيا، واستخدمت
نتائج الدراسة إلى أف ىناؾ تأثير  وتوصمت والمتوسطة،الشركات الصغيرة  ( موظفاً في 051وتكونت عينة الدراسة مف )

لممارسات القيادة الإستراتيجية عمى تحسيف الإستراتيجية التنافسية لبيئة عمؿ الشركات الصغيرة والمتوسطة، كما تبيف 
 ىناؾ تأثير لمقيادة الإستراتيجية عمى تحسيف أداء الأعماؿ بتمؾ المشركات. أف

 :الييادة الإستراتيجية وتحييق التنمية المستدامةالتي تناولت العلاقة بين  ثانياً: الدراسات
المستدامة لمموارد البشرية لتبني  الإستراتيجية " أهمية الإدارة بعنوان( Chams: 2019): دراسة الأولىالدراسة 

اؼ عمى أىمية الإدارة الإستراتيجية المستدامة في تحقيؽ أىد ؼالتعر "، وىدفت الدراسة إلى  أهداف التنمية المستدامة
تحقيؽ أىداؼ التنمية المستدامة عمى مستوى الضوء عمى العقبات التي تعترض التنمية المستدامة، كذلؾ تسميط 

المستدامة عمى مستوى المؤسسات العالمية  ةالتنميالمؤسسات، واستندت الدراسة عمى المؤشرات المؤسسية لتحقيؽ 
تدامة  لا غنى عنيا داخؿ المؤسسات كافة لكونيا تعمؿ عمى وتوصمت نتائج الدراسة إلى أف الإدارة الإستراتيجية المس

 المستدامة، وتحقؽ أىداؼ الشركة ورضا وثقة العامميف بيا. ةتحقيؽ أىداؼ التنمي
أسس متناهية الصغر لمتنمية المستدامة: الييادة وأداء بعنوان "  (Tripathi: (2020 : دراسةالثانيةالدراسة 

، تحقيؽ أىداؼ الاستدامة ضوء أسموب القيادة الفعاؿ وسموؾ عمؿ الموظؼ في تحديد ىإل"، وىدفت الدراسة  الموظف"،
وتوصمت نتائج الدراسة إلى أنو أف ىناؾ  ،إلى تحديد الآلية التي مف خلاليا يؤثر القادة عمى أداء الموظفيف وأيضاً 

أف الموظؼ يتأثر إيجابياً بأسموب علاقة بيف القيادة الفاعمة وتحسيف أداء الموظؼ وسموكو داخؿ العمؿ، كما تبيف 
 وكفائتة. أدائو فيالقيادات الإيجابي معو مما يؤدى عمى تحسف 

عمى تحييق التنمية  الإستراتيجيةممارسات الييادة "  بعنوان (0202:وآخرون معتوق) الثالثة: دراسة الدراسة
الدراسة إلى التعرؼ عمى أثر ممارسات  ىوىدفت الدراسة إل "،.الجديدالمستدامة: دراسة ميدانية عمى شركة المدار 

)تحديد الاتجاه الاستراتيجي، تطوير رأس الماؿ البشري، تعزيز الثقافة التنظيمية بالممارسات  الإستراتيجيةالقيادة 
، واستخدمت طرابمس-الأخلاقية، وتنفيذ رقابة تنظيمية متوازنة( عمى تحقيؽ التنمية المستدامة بشركة المدار الجديد

، وتوصمت موظفا مف القيادات الإدارية بالشركة (22سة المنيج الوصفي التحميمي، وتكونت عينة الدراسة مف )الدرا
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نتائج الدراسة إلى أف ىناؾ دور لممارسات القيادة إستراتيجية عمى تحقيؽ التنمية المستدامة عمى مستوى الشركة وعمى 
 مستوى العامميف مما يحقؽ الأىداؼ العامة لمشركة.

 الحالية: والدراسة السابية الدراسات بين والاختلاف ه الاتفاقأوج 
 أولًا: أوجه الاتفاق:

يُعد البحث الحالي امتداداً لمدراسات السابقة التي تناولت موضوع دور القيادة الإستراتيجية في تنمية الموارد البشرية  -
 وتحقيؽ أىداؼ التنمية المستدامة.

سابقة التي تناولت دور القيادة الإستراتيجية في تنمية الموارد البشرية ورفع يتفؽ البحث الحالي مع الدراسات ال -
كفاءتيا الإدارية مف خلاؿ التدريب المستمر وتحسيف مستوى بيئة العمؿ عمى المستوى التنظيمي والمستوى المادي، 

تيجية وتحقيؽ التنمية المستدامة كما يتفؽ أيضاً مع الدراسات السابقة التي اىتمت بدراسة العلاقة بيف القيادة الإسترا
 عمى مستوى المنظمات المختمفة.

يختمؼ البحث الحالي عف الدراسات السابقة مف حيث اليدؼ؛ حيث ييدؼ إلى تحميؿ أنماط  ثانياً: أوجه الاختلاف:
ادة الإستراتيجية في وكذلؾ الكشؼ عف دور القي المستدامة،القيادة الإستراتيجية في تنمية الموارد البشرية لتحقيؽ التنمية 

تحسيف مستوى بيئة العمؿ عمى المستوى التنظيمي والبيئي والتكنولوجي بأكبر الكيانات الخدمية المحمية، وىو ديواف عاـ 
 محافظة القاىرة.

يتميز البحث الحالي عف الدراسات السابقة مف حيث العلاقة بيف  ثالثاً: مميزات الدراسة الحالية عن الدراسات السابية:
وكذلؾ قياس العلاقة بيف  البشرية،تنمية الموارد  الإستراتيجية،متغيراتو؛ حيث ييدؼ إلى قياس العلاقة بيف أنماط القيادة 

البُعد التكنولوجي(، وىو ما يمثؿ الاختلاؼ  -أنماط القيادة الإستراتيجية، وتحقيؽ التنمية المستدامة )البُعد البيئي
 ات السابقة.الجوىري بيف البحث الحالي والدراس

 الإطار النظاي للبحث
 أولًا: أنواع وأهمية وأهداف الييادة الإستراتيجية:

 أنواع أنماط الييادة الإستراتيجية: - أ
عد القيادة الريادية والتػي يػتـ تصػورىا عمػى أنيػا نمػط مميػز لمقيػادة يمػػػػػػػػػكف تُ  (:Pioneering style) النمط الريادي -1

حجػػـ ونػػوع ومسػػتوى النضػػج أو الصػػناعة أو الثقافػػة. تسػػتمزـ القيػػادة الرياديػػة  أف تكػػوف موجػػودة فػػي مؤسسػػة مػػف أي
التػػأثير، وتوجيػػو أداء أعضػػاء المجموعػػة نحػػو تحقيػػؽ الأىػػداؼ التنظيميػػة التػػي تنطػػوي عمػػى التعػػرؼ عمػػػػػػػى الفػػرص 

عػػاد التاليػػة ) التنظػػيـ، التحفيػػز ونظػػاـ تشػػغيؿ الرياديػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة واستكشػػافيا وتتضػػمف ذلػػؾ النػػوع مػػف القيػػادة كػػؿ مػػف الأب
والعمميػات ،  الإجػراءاتالمنظمػػػات وموظفييا لتحقيؽ القيـ الأساسية لممؤسسة مثؿ المخاطرة واغتنػاـ الفػرص وابتكػار 

 et, )الاسػتراتيجييف الريادييػػف. وخمؽ مزايا تنافسيػػػة ، وتحسػيف الديناميكية والكفػاءات التػػي يسعػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػى إلييػػػػػا القػادة 

al.,2015: P. 54  ( Renko 

تعػػد القيػػادة السياسػػية بأنيػػا التقػػدـ نحػػو أىػػداؼ جوىريػػة مػػف خػػلاؿ العمػػؿ  (:political style) النننمط السياسنني -0
، فيػي تػربط لات منيجيػة لتمكػيف العمػؿ الجمػاعيالجماعي ، وبالتالي يمكف فيـ ممارسات القيػادة عمػى أنيػا محػاو 

وبػػالطبع ، تمػػنق القػػادة السػػيطرة عمػػى   عمميػات السمسػػة والمبتكػػرة بالمؤسسػػات الرسػػمية بخطػػوط واضػػحة لممسػػائمةال
مػػوارد كبيػػرة فػػي بنػػاء ترتيبػػات الحكومػػة وتشػػير أنمػػاط القيػػادة السياسػػية إلػػى الطبقػػة الحاكمػػة التػػي تتحمػػؿ مسػػؤولية 
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أولويػػػات السياسػػػة التػػػي تػػػؤثر عمػػػى مختمػػػؼ  إدارة شػػػؤوف ومػػػوارد كيػػػاف سياسػػػي مػػػف خػػػلاؿ تحديػػػد والتػػػأثير عمػػػى
 (Ogbeidi, 2012:P.16)  المؤسسات مف خلاؿ ىياكؿ صنع القرار.

القيادة البيروقراطية ، أكثر فعاليػػػة للإدارة فػي المنظمػػػػػػػػػػػػات  تُعد  (:bureaucratic styleلنمط البيروقراطي )ا -3
القيػػػادة الأخػػرى واكتسػػػػاب العقػػػػلانية وكػػػػذلؾ لتجنػػب الغمػػػػوض  حيػػث يشػػير مصػػطمق مػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػف العديػػد مػػف أنمػػػػاط 

البيروقراطية إلى يشير إلى تطبيؽ القوانيف بالقوة في المجتمعات المنظمة لتحقيؽ الأىداؼ المرجوة  ويعتبر الػنمط 
التفػاني والصػدؽ، وبالتػالي تُعػرؼ والػذي يمكنػف الأفػراد مػف العمػؿ بمزيػد مػف  ملائمةالبيروقراطي ىو النمط الأكثر 

القيادة البيروقراطية المكاف الذي يدير فيو المدير ويجب عمؿ كػؿ شػيء وفقػًا للإجػراء أو السياسػة ، يشػير المػدير 
إلػػى المسػػتوى التػػالي فوقػػو، ىػػذا المػػدير فػػي الحقيقػػة ضػػابط شػػرطة أكثػػر مػػف كونػػو قائػػد ، الػػذي يفػػرض القواعػػد، 

عالًا عندما يقوـ الموظفػوف بػأداء الميػاـ الروتينيػػػة مػرارًا وتكػػػرارًا، ويحتػػػػاج المػػػػوظفوف ويمكف أف يكوف ىذا النمط ف
 (Arshad, & Malik ,2021:P.211) .إلػػػػى فيػػػػػػػػـ مػػػعايير أو إجراءات معينة

والتنسػػيؽ لأعضػػاء المينيػػة بأنيػػا تػػوفير التوجيػػو والعمميػػة   القيػػادة تُعػػد (:professional style) النننمط المهننني -4
المؤسسة لمغرض مف تحقيؽ أىداؼ المؤسسة  إذ يصب الػنمط المينػي التركيػز بشػكؿ كبيػر عمػى تنميػة الميػارات 
المعرفية والتقنية التي يتطمبيا أصحاب العمؿ ويعد المينيوف ىـ أكثػر عرضػة لتعريػؼ أنفسػيـ مػف حيػث ميػاراتيـ 

ـ التقنيػة والتنظيميػة وبالتػالي يقػوي الػنمط المينػي الميػارات القيمػة في استخداـ التكنولوجيا وقيمة معرفتيـ وميػاراتي
مػػف المػػوظفيف المحتػػرفيف فػػي صػػناعة تكنولوجيػػا المعمومػػات ، وىػػو مػػا يعػػد أىػػـ ميمػػة لمقػػادة الإداريػػيف فػػي الوقػػت 

 Smith, et al., A. 2020:P.23)) .الحاضر 

 تيجية لممنظمات مف خلاؿ الآتي:تأتي أىمية القيادة الإسترا: أهمية الييادة الإستراتيجية - ب
الحاجة لقياد إستراتيجية في ظؿ طبيعية البيئػة المحميػة والعالميػة التػي تعمػؿ فييػا المنظمػات، والتػي تتميػز بحالػة مػف  -

 الغموض والتعقيد والتغير المستمر.
 بيئة الأعماؿ في ظؿ البيئة المتغيرة شديدة التعقيد والغموض. فيالتنافسية الشديدة  -
لقيادة مف نوع جديد تممؾ رؤية وميارات إستراتيجية تنظر إلػى التوجػو متوسػط وطويػؿ المػدى لممؤسسػة لرسػـ  الحاجة -

 مستقبميا بطريقة متكاممة.
الداخمية. الحاجة إلى قيادة تأخذ الاعتبار الاتجاىات المتوقعة والتطورات في البيئة عمى قدـ المساواة مع الأوضاع  -

(2017 :Covin & Slevin) 
 القيادة الإستراتيجية بدور ميـ في نجاح المنظمة في تحقيؽ رؤيتيا ورسالتيا. تقوـ -
الاستفادة مف الميارات والقدرات التػي يتميػز بيا القائد الاستػراتيجي، والتػي تمكنو مف إحداث التغييػر لجعؿ المنظمة   -

 متواكبة مع المتغيػرات البيئية.
الاستمرار والازدىار، وىذا يتطمب مف المؤسسة ضرورة أف يكوف لدييا  القيادة الإستراتيجية لدييا القدرة عمى  -

 مجموعة مف المعاييػر التػي تمكنيا مف اختيار القائد الاستػراتيجي.
 (02: ص0282)عبد الرحيـ،
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 )الأكمبىالإستراتيجية العديد مف الميارات أىميا:  ةلمقياد الإستراتيجية:مهارات وخصائص الييادة  - ج
 (082: 0288وآخروف،

 توفر ميارات أساسية لدى القيادة. -
 ميارات تصميـ الاستراتيجيات.  -
 ميارة تنفيذ ورقابة الاستراتيجيات. -
 ميارات فنية. -
 ميارات إنسانية.  -

 كما يجب أف تتوفر لمقيادة الإستراتيجية بعض الصفات والخصائص أىميا:
 الإخلاص في العمؿ.  -
 الشجاعة. -
 لمثابرة الذكاء والثقة بالنفس القدرة الكبيرة عمى الاحتماؿ وا  -
 الشفافية والوضوح. -
 الطموح والإبداع. -
 متعمـ مستمر. -

 ثانياً: أهمية وخصائص ووسائل تنمية الموارد البشرية:
 أهمية تنمية الموارد البشرية: - أ
ؽ العديػد إف العمؿ عمى تنمية الموارد البشرية، يسػاعد عمػى تحقيػ أىمية تنمية الموارد البشرية عمى مستوى العامميف: -8

 :مف المنافع للأفراد، منيا ما يمي
 مستوي الفرد. عمىتوفير المناخ المناسب مف أجؿ زيادة الإنتاجية  -
 العمؿ عمى إخراج القوى التي تدفع الأفراد مف أجؿ تحقيؽ ذاتيـ. -
 دراتيـ.المساعدة عمى إشباع احتياجات الأفراد الأساسية، مما يجعميـ يرغبوف في إيجاد الأعماؿ التي تتحدى ق -
معرفة الفروؽ الفردية لدى الأفراد، مما يساعد عمػى الاسػتفادة مػف ذلػؾ الأمػر فػي إتمػاـ الميػاـ، مػف خػلاؿ التكميفػات  -

 التي تتناسب مع تمؾ الفروؽ.
 تنمية الأفراد، مما يساعد عمى زيادة قدرتيـ ورغبتيـ في تحمؿ المسؤوليات.  -

 (022: ص0282)أحمد،
تػػتمخص أىميػػة تنميػػة المػػوارد البشػػرية عمػػى مسػػتوى الجماعػػة  مسػػتوي الجماعػػة: عمػػىة أىميػػة تنميػػة المػػوارد البشػػري -0

 بنقطتيف ىما: 
تسػػاعد عمػػى بػػث روح التعػػاوف لػػدى جماعػػات العمػػؿ، وذلػػؾ حتػػى يتمكنػػوا مػػف تحسػػيف كفػػاءة الإنتػػاج، والاسػػتفادة مػػف  -

 الموارد.
 لائمة ليا. تساعد عمى رفع قدرة الجماعة في تحميؿ المشاكؿ، ثـ وضع الحموؿ الم -

 (022)أحمد، المرجع السابؽ: ص
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( إلى أف خصائص تنمية الموارد البشرية تتمثؿ 22: ص0200أشار )المحياس، خصائص تنمية الموارد البشرية:-ب
 في الآتي:

يُعػد التخطػيط الاسػتراتيجي منيجػاً عممينػػاً وأنمػوذج معاصػراً وأسػموباً فعػالًا لمتوصػؿ إلػى خطػػط  التخطػيط الاسػتراتيجي: -8
تتسـ برؤية مستقبمية، وتتميز برسالة متوازنة ترمي إلى تحقؽ أىداؼ طموحة واقعية، تُمكػف المؤسسػةم مػف إعػادة بنػاء 

 .نفسيا بشكؿ متوازف، وتحقؽ ما تطمق إليو مف تحوؿ نوعي وتميز في مسيرتيا المستقبمية
وتحديػػػػد المسػػػػؤوليات والسػػػػمطات، وتحديػػػػد يُعػػػػراؼُ التنظػػػػيـ الإداري بأنػػػػو: تقسػػػػيـ العمػػػػؿ،  التنظػػػػيـ الإداري والتطػػػػوير: -0

؛؛ لتحقيػػػؽ التنسػػػيؽ تقسػػػيـ العمػػػؿالعلاقػػػات الناشػػػئة عػػػف  لبمػػػوغ اليػػػدؼ المحػػػدد، ويسػػػتند التنظػػػيـ الإداري إلػػػى  الػػػلازـ
 مجموعة مف القواعد والإجراءات، وينطمؽ مف الأنظمة والقوانيف والتنظيمات

قيػػػاـ قػػػادة المحميػػػات  -ومنيػػػا المحميػػػات  -لحكوميػػػة وتتضػػػمف عمميػػػة صػػػنع القػػػرار فػػػي المؤسسػػػات ا صػػػنع القػػػرار: -2
ومػػديرييا بتشػػكيؿ فػػرؽ عمػػؿ تمثػػؿ المسػػتويات الإداريػػة المختمفػػة، وتضػػمف مشػػاركتيـ فػػي تفاصػػيؿ التحميػػؿ والتقػػويـ، 
ودراسػػة البػػدائؿ، واختيػػار الأنسػػب منيػػا، ممػػا يعطػػي القػػرارات المتخػػذة عمقػػاً ودقػػة وأفكػػاراً متعػػددة تسػػيـ فػػي ترشػػيدىا، 

ولًا إلى تحقيؽ تمؾ المؤسسات لأىدافيا بكفاءة وفاعمية، وضماف تنفيذىا مف خلاؿ أفراد تمؾ المؤسسات، وتعزيز وص
 ـانتمائيـ ودعـ الثقة لديي

تُعػػػرؼ العلاقػػػات الإنسػػػانية بأنيػػػا: الإطػػػار الػػػذي يػػػتـ مػػػف خلالػػػو الموازنػػػة بػػػيف إشػػػباع حاجػػػات  العلاقػػػات الإنسػػػانية: -2
يػػة الخدميػة وبػػيف تحقيػؽ غايػػات وأىػداؼ المؤسسػػة، بمػا يػػؤدي إلػى رفػػع مسػػتوى الأداء العػامميف فػػي المؤسسػة الحكوم

ويمثػػػؿ اتجػػػاه العلاقػػػات الإنسػػػانية فػػػي الإدارة باعتبػػػاره أحػػػد الاتجاىػػػات الداعمػػػة لتحقيػػػؽ أىػػػداؼ  المعنويػػػة،والػػػروح 
لػػوظيفي لػػدى العػػامميف، المنظمػػات والمؤسسػػات، ضػػرورةً ممحػػةً لتحقيػػؽ الأمػػف الػػوظيفي والارتيػػاح، ومػػف ثػػـ الرضػػا ا

 وتعزيز الانتماء لتمؾ المؤسسات. 
 ( أف وسائؿ تنمية الموارد البشرية تتمثؿ في الآتي:800: ص0282،)العمريذكر  وسائل تنمية الموارد البشرية: - ج
 فالتخطيط سمة إنسانية يتميز بيا البشر عف سائر المخموقات، فالله سبحانو وتعالى أعطى الإنساف عقلاً  :التخطيط -8

يستطيع أف يميز بو الأشياء كما يستطيع أف يضع التصورات والخطط التي تسبؽ أفعالو وتصرفاتو، ولذلؾ فإف أي 
عممية فكرية تعتمد عمى المنطؽ والترتيب حيث يبذؿ فييا " عمؿ ناجق لابد أف يسبقو تخطيط جيد، فالتخطيط ىو

الوسائؿ لتحقيقيا، وكذلؾ محاولة التنبؤ بالمعوقات الجيد لتوضيق الأىداؼ التي تريدىا الإدارة والبحث عف أفضؿ 
يغطي المنيجية نحو تنفيذ الرؤية مف حيث التوقعات، وتقييـ وتخطيط التي يمكف أف تعترضيا وكيفية التغمب عمييا و 

 كيفية المستقبؿ.
ف المجتمع، وتقوده إف اليدؼ الأساسي مف تنمية الموارد البشرية ىو إيجاد عناصر قيادية تتولى إدارة شئو  القيادة: -0

نحو التطور والتقدـ، والقيادة ىي المفتاح لأي عمؿ إداري، فإذا كانت القيادة عمى قدر مف الوعي والإعداد الجيد 
 .استطاعت أف تحقؽ ما تعمؿ مف أجمو

 يغطي مناىج تطوير الرؤية، سواء لمجيات أو المجتمع أو الفرد، والرؤية مطموبة لمتغيير الجذري، وىي :الرؤية -2
 صورة لما سيبدو عميو المستقبؿ المفضؿ بطريقة تميـ الأفراد المعنييف لمعمؿ مف أجمو.

عممية التغمب عمى المقاومة، لاف بعض الناس غالبا يكونوف غير مرتاحيف لمتغيير، مما يتطمب  إدارة التغيير: -2
 .اومتيـ لمتغييرإحداث التغيير عبر خطط واضحة، قد تكوف طويمة بعض الأحياف حسب وجود الأفراد ومق
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 التي التنمية ( إلى التنمية المستدامة بأنيا " ىي82: ص0208أشارت )شريؼ،: أهداف وأبعاد التنمية المستدامة ثالثاً:
 جانب كؿ في النمو يتحقؽ أف يجب حيث والجانب البيئي؛ الاجتماعي، والجانب الاقتصادي، الجانب بيف توازناً  تحقؽ
  الآخريف. المساس بالجانبيف دوف مف الثلاثة الجوانب ىذه مف

لمتنمية المستدامة في عاـ  0222اعتمدت الدوؿ الأعضاء بالأمـ المتحدة أجندة  الأهداف العامة التنمية المستدامة: - أ
مف الأىداؼ التنموية العامة لمتنمية المستدامة، يتـ تحقيقيا بالتزاـ  ( ىدفاً عريضًا81، والتي وضعت حوالي )0282

 في الآتي: ؛ حيث تتمثؿ تمؾ الأىداؼ0222تى حموؿ عاـ ( دولة ح822)
  مكاف كؿ في أشكالو بجميع الفقر عمى القضاء -8
  .المستدامة الزراعة وتعزيز المحسنة والتغذية الغذائي الأمف وتوفير الجوع عمى التاـ القضاء -0
  .الأعمار جميع في وبالرفاىية صحية عيش بأنماط الجميع تمتع ضماف أي والرفاه الجيدة الصحة -2
 .لمجميع الحياة مدى التعمـ فرص وتعزيز لمجميع والشامؿ المنصؼ الجيد التعميـ ضماف -2
 والفتيات. النساء كؿ وتمكيف الجنسيف بيف المساواة تحقيؽ -2
دارتيا لمجميع الصحي الصرؼ وخدمات النظيفة المياه توافر ضماف -2  .مستدامة إدارة وا 
 .والمستدامة الموثوقة الحديثة الطاقة اتخدم عمى ميسورة بتكمفة الجميع حصوؿ ضماف -1
 .لمجميع اللائؽ العمؿ وتوفير والمنتجة الكاممة والعمالة والمستداـ لمجميع والشامؿ المطرد الاقتصادي النمو تعزيز -8
 الابتكار. وتشجيع لمجميع الشامؿ المستداـ التصنيع وتحفيز الصمود، عمى قادرة تحتية بنية إقامة -2

 .بينيا وفيما البمداف داخؿ مساواةال عدـ أوجو مف الحد -82
 ومستدامة. الصمود عمى وقادرة وآمنة لمجميع شاممة البشرية والمستوطنات المدف جعؿ -88
نتاج استيلاؾ أنماط وجود ضماف -80  - ةمستدام وا 
 وآثاره. المناخ لتغير لمتصدي عاجمة إجراءات اتخاذ -82
 المستدامة. التنمية لتحقيؽ مستداـ نحو عمى واستخداميا البحرية والموارد والبحار المحيطات حفظ -82
دارة مستداـ، نحو عمى استخداميا وتعزيز وترميميا البيئية الإيكولوجية النظـ حماية -82  مستداـ، نحو عمى الغابات وا 

 .البيولوجي التنوع فقداف ووقؼ مساره، وعكس الأراضي تدىور ووقؼ التصحر، ومكافحة
تاحة المستدامة، التنمية تحقيؽ أجؿ مف أحد يياف ييمش لا مسالمة مجتمعات إقامة عمى التشجيع -82  إمكانية وا 

 .جميع المستويات عمى لمجميع وشاممة لممساءلة وخاضعة فعالة مؤسسات وبناء العدالة، إلى الجميع وصوؿ
 المستدامة. التنمية تحقيؽ أجؿ مف العالمية الشراكة وتنشيط التنفيذ وسائؿ تعزيز -81

نمية المستدامة بمفيوميا الواسع تشتمؿ عمى عدة أبعاد متوازنة ومترابطة، وىـ البُعد إف الت :المستدامة التنمية أبعاد
البيئي، والاقتصادي، والاجتماعي، والتكنولوجي، وتـ إضافة البُعد المؤسسي أيضاً لأبعاد التنمية المستدامة، ويمكف 

 توضيق تمؾ الأبعاد كما يمي:
بوجود نظاـ اقتصادي لأنو يُعد مف الركائز العممية لعممية  المستدامة إلاحقؽ أبعاد التنمية لا تت البُعد الاقتصادي: -8

الاستدامة، والتي يتـ مف خلاليا توفير البيئية الاقتصادية المناسبة لممشروعات والبرامج الاقتصادية المختمفة التي 
يمكف أف يفوؽ الربق  تعدىا الدوؿ لكي تحافظ عمى الاستدامة، كما يجب أف تكوف الأعماؿ مربحة، ومع ذلؾ لا

الركيزتيف ) البيئية والاجتماعية(، وفى الواقع الربق ليس عمى الإطلاؽ ىو الركيزة الاقتصادية؛ حيث تشمؿ الأنشطة 
دارة المخاطر.لحوكمة السميمةالتي تتناسب مع الركيزة الاقتصادية، الامتثاؿ، وا  (0: ص0282)غنيـ، أبو زنط، ، وا 
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بُعد الاجتماعي لمتنمية المستدامة بتوفير متطمبات الحياة المادية والنوعية للأفراد، ليصبق ييتـ ال الاجتماعي:البُعد  -0
المجتمع أكثر تماسكاً، كما ييتـ بتنمية قدرات أفراد المجتمع مف خلاؿ عدة محاور، كالاىتماـ بالصحة والتعميـ 

اركة الفعالة، ىذا ما يؤوؿ في نياية الأمر والحد مف الفقر وعدالة التوزيع، وزيادة مجاؿ الحريات السياسية، والمش
 إلى دفع الأفراد لمعطاء والتضحية والعمؿ الجماعي، مما يزيد مف ترشيد استغلاليـ الموارد وتحسيف نوعية حياتيـ.

إف البُعد الاجتماعي مف الركائز اليامة التي تقوـ عمييا عممية التنمية؛ حيث تعود الركيزة الاجتماعية مرة أخرى إلى 
مفيوـ غير محدد، بحيث يجب أف تيتـ العمميات المستدامة بدعـ وموافقة مف أصحاب المصمحة، والمجتمع الذي 

 ( 12: ص0281كافى،)في. تعمؿ فيو؛ حيث تتنوع أنواع الدعـ والحفاظ عميو، كذلؾ عممياً يجب إشراؾ المجتمع 
وـ عمييا عمميات التنمية المستدامة، وغالباً ما تحظى يُعد البُعد البيئي مف الركائز الأساسية التي تق البُعد البيئي: -2

البيئة بأكبر قدر مف الاىتماـ مف الدوؿ؛ حيث أف التركيز عمى الحد مف الآثار السمبية لممشروعات التنموية، 
يحدث والاستخداـ الأمثؿ والعقلاني لمطاقة، وكذلؾ الاقتصاد في الموارد غير المتجددة، ىذا بالإضافة إلى التنبؤ بما 

التي تشمؿ المناخ والتنوع البيولوجي، والمحيطات، والغابات؛ حيث أنو في إطار عممية التنمية  الإيكولوجيةلمنظـ 
، عف طريؽ ط والوقاية جراء تحقيؽ التنميةالمستدامة، تضع كافة الأنشطة الاقتصادية بصورة رئيسية مبدأ الاحتيا

عية المتاحة عمى الكرة الأرضية، وكيفية التعامؿ معيا دوف إىدارىا، الأخذ في الاعتبار كمية ونوعية المصادر الطبي
ذلؾ أف عامؿ الاستنزاؼ البيئي يُعد أحد العوامؿ التي تتعارض مع مبادئ التنمية المستدامة؛ حيث تُعتمد التنمية 

الأجياؿ الحالية، دوف  المستديمة بيئياً عمى حُسف إدارة الموارد الطبيعية والبشرية، كما تعمؿ عمى الإبقاء  بحاجات
المساس بحاجات ومصالق الأجياؿ اللاحقة، وىذا ىو التحدي الذي يواجو الأفراد والمجتمعات ويتطمب بذؿ الجيود 

 (82: ص0288الكبيرة لمتوعية بيذه المشكمة. )خمؼ،
، إلى تكنولوجيا أنظؼدوؿ الصناعية يستنتج أف التنمية المستدامة تُعنى التحوؿ، ولاسيما في ال البُعد التكنولوجي: -2

وينبغي أف يتمحور اليدؼ حوؿ دعـ عمميات أو نظـ تكنولوجية حديثة تعمؿ عمى تقميؿ مستوى النفايات والمموثات  
والانبعاثات الضارة، وتعمؿ عمى تدوير النفايات داخمياً، وتتعامؿ مع النظـ الطبيعية أو تساندىا، وعندما تفي 

بيذه المعايير فيجب المحافظة عمييا؛ حيث أف التنمية المستدامة ىي التنمية التي تنقؿ التكنولوجيا الحالية والتقميدية 
المجتمع إلى عصر الصناعات والتقنيات النظيفة التي تستخدـ أقؿ قدر مف الطاقة والموارد، وتنتج الحد الأدنى مف 

 (822: ص0281لنصر، محمد،)أبو ا الغازات والمموثات التي تؤدى إلى رفع درجة الحرارة  عمى سطق الأرض.
يواكب  فكر إلى التقميدي الإداري الفكر آليات مف المستداـ المؤسسي البُعد ينتقؿ المستدامة: لمتنمية المؤسسي البُعد -2

 عمى مستوى سواء والاجتماعية والبيئية، الاقتصادية الثلاثة الرئيسية بجوانبيا المستدامة التنمية في مفيوـ التطورات
 المدني، فالتنمية وقطاع المجتمع والخاص القطاع العاـ الثلاث، القطاعات مستوى عمى أو بسمطاتيا الدولة

 والدوؿ جزءا لا يتجزأ ، باعتباره الكوني الموحد النظاـ عمى المحافظة والأخير إلى الأوؿ في تيدؼ المستدامة
 عف المسئوؿ ىو المؤسسي يكوف البُعد يجب ولذلؾ تعمؿ منفردة، أف يمكف لا الكوني النظاـ ىذا باعتبارىا مكونات

 الدولة ودور المستدامة التنموية لممؤسسات الرؤية عمى التنمية المستدامة، ليذا يركز وأىداؼ لأبعاد التكامؿ تحقؽ
 (201: ص0202المستدامتيف. )عبد الغنى، والقيادة الإستراتيجية التنمية المستدامة، والإدارة في
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 للبحثالإجااءات المنهيية  
 :اعتمد " الباحثوف" عمى المناىج التالية: منهج البحث 
عمػػى  والاطػػلاعاعتمػػدت الدراسػػة عمػػى المػػنيج الوصػػفي التحميمػػي، وذلػػؾ بػػإجراء المسػػق المكتبػػي  الوصةةفي التحميمةةي: - أ

يػا الإطػار الدراسات والبحوث النظرية والميدانية العربية منيا والأجنبية لأجؿ بمورة الأسػس والمنطمقػات التػي يقػوـ عمي
النظري والوقوؼ عند أىـ الدراسػات السػابقة التػي تمثػؿ رافػداً حيويػاً فػي الدراسػة، وذلػؾ مػف خػلاؿ مصػدريف لمبيانػات 

 والمعمومات ىما:
المصادر الثانوية: حيث اتجو "الباحثوف" في معالجة الإطار النظري لمدراسة إلى مصادر البيانات الثانوية والتي  -

جع العربية والأجنبية ذات العلاقة، والدوريات والمقالات والتقارير، والأبحاث والدراسات تتمثؿ في الكتب والمرا
 السابقة التي تناولت موضوع الدارسة، والبحث والمطالعة في مواقع الإنترنت المختمفة.

اف تـ تصميميا المصادر الأولية: وتتمثؿ في جمع البيانات الأولية ميدانياً، وذلؾ مف خلاؿ استخداـ استمارة استبي -
 خصيصاً ليذا الغرض، ووزعت عمى أفراد العينة لجمع البيانات المطموبة.

 خػػلاؿ أداة الدراسػػة مػػف تطبيقيػػة التػػي تػػـ الحصػػوؿ عمييػػاال الاعتمػػاد عمػػى البيانػػاتالتحميػػؿ الكمػػي: وذلػػؾ مػػف خػػلاؿ  - ب
ات الاسػتبياف، ثػـ إجػراء الاختبػارات ثـ القيػاـ بػالإجراءات اللازمػة لمتأكػد مػف صػدؽ وثبػات عبػار  ،(ستبيافالا استمارة)

الإحصػػػائية الملائمػػػة لقيػػػاس تػػػأثير المتغيػػػرات المسػػػتقمة عمػػػى المتغيػػػرات التابعػػػة، ومػػػف ثنػػػـ اختبػػػار فرضػػػيات الدراسػػػة 
 باستخداـ المقاييس الإحصائية الملائمة.

 :مجتمع وعينة البحث 
في المستويات الإدارية الثلاث )العميا، القيادات الإدارية المديريف مجتمع البحث: اشتمؿ مجتمع البحث عمى  -

 الوسطى، الدنيا( بديواف عاـ محافظة القاىرة.
( مفردة تـ اختيارىـ مف 822عينة البحث: تـ تحديد واختيار عينة البحث، بطريقة عمدية؛ حيث تألفت العينة مف ) -

 كافة الإدارات التابعة لديواف عاـ محافظة القاىرة.
 :ئمة استقصاء، وتكونت مف الآتي:تـ تصميـ قا أدوات البحث 

 الخبرة،، العمر الوظيفة، العممي ؿالنوع، المؤىبيانات أولية لخصائص عينة الدراسة: واشتممت عمى متغيرات:  -
 الدورات التدريبية، مدى توافر القيادة الإدارية.

جودة أداء القيادة الإستراتيجية، القسـ الثاني: مجموعة الأسئمة التي لقياس العلاقة بيف أنماط القادة الإستراتيجية و  -
 وبيف القيادة الإستراتيجية وتنمية الموارد البشرية، وبيف القيادة الاستراتيجية وتحقيؽ التنمية المستدامة.

 باستخداـ المقاييس الإحصائية التالية:  الباحثوف" "قاـ المطبية: الإحصائية المعالجة أساليب 
عف طريؽ البرنامج الإحصائي المعروؼ برنامج الحزـ الإحصائية لمعموـ تفريغ البيانات: تـ تفريغ البيانات  -8

وتـ التحميؿ الإحصائي باستخداـ الحاسب الآلي  ،Statistical Package For Social Sciences الاجتماعية
 SPSS V. 25 مف خلاؿ برنامج الحزـ الإحصائية

وىو مقياس  Cronbatch Alphaفا كرونباخ( أل) : وذلؾ مف خلاؿ المقياسReliabilityمقياس الاعتمادية   -0
 ، وذلؾInternal Consistency الاتساؽ الداخمي وعبارات قائمة الاستقصاء، كما تـ حساب الثبات لأسئمة

وذلؾ لمعرفة  مدى الوثوؽ  في  بالدرجة  الكمية  لمسؤاؿ، معامؿ ارتباط  كؿ عبارة مف عبارات السؤاؿ بحساب
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 أسئمة  قائمة الاستقصاء، ومدى إمكانية  تعميـ نتائجيا عمى مجتمع  الدراسة.  استجابات عينة الدراسة عمى
نتائج الإحصاءات الوصفية: تـ استخداـ الإحصاءات الوصفية لمبيانات مف خلاؿ جدولة البيانات في صورة جداوؿ  -2

 )التكرار والنسب المئوية والمتوسط المرجق المئوي( لمتغيرات الاستبياف.
 تحميؿ -لبيرسوف البسيط الارتباط )معامؿ: صحة فروض الدراسة تـ استخداـ روض: ولاختبارالفاختبار صحة  -

 تحميؿ الارتباط والانحدار الخطي المتعدد(.  -البسيط الانحدار
  لمتغيرات الدارسةميياس صدق وثبات المحتوى : 
لقياسو، أي أف تتسؽ العبارات  يُقصد بصدؽ الاستبياف أف تقيس أسئمة الاستبياف ما وضعت: نتائج صدؽ الاستقصاء - أ

مع الأقساـ التي تنتمي إلييا تمؾ العبارات، وقد قاـ الباحث بالتأكد مف صدؽ الاستقصاء عف طريؽ صدؽ المقياس 
، ويُقصد بالاتساؽ الداخمي مدى أتساؽ كؿ عبارة مف عبارات الاستقصاء "Internal consistency""الاتساؽ الداخمي 

ليو تمؾ العبارة، وقد قاـ الباحث بحساب الاتساؽ الداخمي للاستقصاء، وذلؾ مف خلاؿ حساب مع القسـ الذي تنتمي إ
معامؿ الارتباط بيف كؿ عبارة مف عبارات الاستقصاء، والمتوسط لمقسـ لممحور الذي تنتمي إليو تمؾ العبارة، ويوضق 

 الجدوؿ التالي إجمالي قيـ صدؽ الاستقصاء:
 بيف الفقرات والمحاور الفرعية للاستبيافمعاملات الارتباط  :(1جدول )

أنماط الييادة 
الروح المعنوية  جودة الخدمات المهارات الوظيفية الوظيفي جودة الأداء الإستراتيجية

 والانتماء لمعاممين
معامل  الرقم

معامل  الرقم معامل الارتباط الرقم الارتباط معامل الرقم الارتباط
معامل  الرقم الارتباط

 الارتباط
8 .121** 2 .222** 88 .182** 82 .122** 08 .118** 
0 .101** 1 .282** 80 .222** 81 .222** 00 .222** 
2 .122** 8 .122** 82 .128** 88 .122** 02 .122** 
2 .128** 2 .122** 82 .101** 82 .122** 02 .218** 
2 .228** 82 .222** 82 .222** 02 .122** 02 .128** 

 2.28 دالة عند مستوى **    (SPSS)مف مخرجات برنامج : المصدر
تبيف نتائج الجدوؿ السابؽ أف معاملات الارتباط بيف جميع فقرات الاستبياف وبيف محاور الاستبياف التي تنمني 

(، وتشير 2.128 – 2.222(، وتراوحت قيميا بيف )2.28إلييا، كانت جميعيا ذات دلالة إحصائية عند مستوى )
تساؽ الداخمي إلى توفر الصدؽ الداخمي للاستبياف ومحاوره مرتفعة ودالة عمى الثبات، مما يدؿ عمى ثبات نتائج الا

مكانية تعميميا عمى مجتمع الدراسة.  استجابات العينة وا 
 .تـ حساب ثبات الاستبياف باستخداـ طريقتي ألفا كرونباخ، والتجزئة النصفية سبيرماف بروافحساب ثبات الاستبيان: 

 معاملات الثبات بطريقتي ألفا كرونباخ والتجزئة النصفية: (0دول )ج
 معامل التجزئة النصفية معامل ألفا عدد البنود المحور

 2.122 2.122 2 أنماط القيادة الإستراتيجية
 2.282 2.222 2 مستوى جودة الأداء الوظيفي

 2.122 2.122 2 مستوى الميارات والقدرات الوظيفية.
 2.122 2.122 2 الخدمات المقدمة. مستوى جودة

 2.128 2.182 2 مستوى الروح المعنوية والانتماء لمعامميف.
 2.282 2.828 02 المقياس الكمي

  (SPSS: )مف مخرجات برنامج المصدر
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( وتراوحت 2.828تبيف نتائج الجدوؿ السابؽ أف معامؿ الثبات الكمي للاستبياف بطريقة ألفا كرونباخ بمغ )
( وىي معاملات ثبات مرتفعة ودالة عمى الثبات، كما بمغ معامؿ 2.122 – 2.222ثبات المحاور بيف ) معاملات

( 2.128 – 2.282( وتراوحت معاملات ثبات المحاور بيف )2.282الثبات الكمي للاستبياف بطريقة التجزئة النصفية )
مكانية تعميميا عمى مجتمع وىي معاملات ثبات مرتفعة ودالة عمى الثبات، مما يدؿ عمى ثبات استج ابات العينة وا 

 الدراسة.
 

 نرائج البحث
 :خصائص مفردات عينة الدراسة 

 خصائص عينة الدراسة: (3جدول )
 % العدد الفئة 

 22.1 888 ذكر النوع
 22.2 000 أنثى

  342 122% 
 08.2 22 22 – 08 السف

28 – 22 881 22.2 
28 – 22 12 08.1 

22+ 22 82.2 
  342 122% 

 8.2 02 مؤىلات أخري)معاونة( المؤىؿ العممي
 8.8 22 دبموـ صناعي -ثانوية عامة

 28.8 822 دبموـ )دراسات عميا(
 20.2 812 جامعي)التخصصية(

  342 122% 
 81.2 22 سنوات 2أقؿ مف  الخبرة

2 – 2 22 82.8 
2 – 82 20 82.1 

82+ 828 22.2 
  342 122% 

 10.2 022 وظؼم الوظيفة
 88.81 82 رئيس قسـ
 1.2 02 مراقب عاـ
 2.88 28 مدير عاـ

  342 122% 
 22.0 821 2 – 8 عدد الدورات القيادية

2 – 2 12 08.2 
1 – 82 28 88.8 

82+ 80 02.8 
  342 122% 

 01.2 20 غير متوفرة مدى توفر العمميات القيادية
 22.2 881 متوفرة بدرجة قميمة

 02.8 80 متوفرة بدرجة متوسطة
 82.2 22 متوفرة بدرجة كافية

 122.2 342 المجموع
 (SPSS)مف مخرجات برنامج  :المصدر
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%(، تنػوع المػدى العمػري 22.2إلى أف )غالبتيـ مف الذكور ) دوؿ السابؽ لخصائص عينة البحث أفتبيف مف الج
%(، وأكثػػر مػػف 22.2، وأكثػػر مػػف نصػػفيـ )22، وأقػػؿ فػػوؽ عػػاـ 22 – 28ليػػـ بػػيف الفئػػات المتعػػددة لكػػف أكثرىػػا مػػف 

 – 8%(، نصػفيـ تمقػى دورات فػي القيػادة  بػيف 10.1سنوات، غالبيتيـ العظمى موظفيف ) 82نصفيـ خبرتيـ أكثر مف 
%( إلػػػى متػػػػوفرة بدرجػػػة كافيػػػػة 01.2دورات، ويتبػػػايف تقيػػػيميـ لمسػػػػتوى تػػػوفر العمميػػػػات القياديػػػة بػػػػيف عػػػدـ المتػػػػوفر ) 2
%( 22.2ىي النسبة الغالبة بالإضافة إلي أف الخبرة )  28.2( بنسبة22 – 28، كذلؾ يلاحظ أف الأعمار ) %(،82)

%( مػػنيـ مػػف الحاصػػميف عمػػى مؤىػػؿ عػػالي ،  20.2أعػػواـ ، وأف ) 2إلػػي  2%( مػػف 2.2+ سػػنوات ، وأف)  82مػػنيـ 
 ت القيادية.% ( منيـ  حصموا عمي عدد مف  الدورا22.2%( مؤىلات أخري ، وأف ) 21.2و)
 :نتائج الإحصاء الوصفي لمتغيرات الدراسة 

ييدؼ الإحصاء الوصفي لمتغيرات الدراسة توصيؼ تمؾ المتغيرات مف حيث النزعة المركزية )الوسط الحسابي، 
والوسط الحسابي النسبي(، والتشتت )الانحراؼ المعياري، ومعامؿ الاختلاؼ( بيدؼ تحديد الأىمية النسبية لتمؾ 

 ت وترتيبيا حسب تمؾ الأىمية مف وجية نظر عينة الدراسة، وفيما يمي نتائج توصيؼ المتغيرات:المتغيرا
 نتائج الإحصاء الوصفي لمحور جودة الييادة الإستراتيجية: -1

 المتوسطات والانحرافات المعيارية لمحور جودة القيادة الإستراتيجية (4جدول )
المتوسط  الفيرة م

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

 الترتيب المستوى

 2 منخفض 8.202 0.28 يمتمؾ القدرة عمى تأدية إعماؿ تخدـ مستقبؿ منظمتو 8

 8 مرتفع 8.221 2.11 يعتمد شتى السبؿ لإقرار ثقافة التغير في منظمتو 0

ينطمؽ في معالجة المعضلات التي تواجيو في العمؿ مف  2
 القيود البيئة المفروضة عميو.

 2 متوسط 8.228 0.28

 2 متوسط 8.022 2.22 يقوـ بعممية الاستطلاع المستمر لما يدور في بيئة العمؿ 2
 0 مرتفع 8.028 2.12 يستخدـ الموارد عمى وفؽ الصيغ التي تؤمف لو حسميو العمؿ 2

 متوسط 2.211 2.82 المتوسط الكمي لممحور 
 )مف نتائج التحميؿ الإحصائي( المصدر:

ليـ كاف متوسط المستوى، حيػث تقييـ العامميف لمستوى القيادة الإستراتيجية المقدـ ( إلى أف 2تُشير نتائج الجدوؿ )
، وقػػد تراوحػػت مسػػتويات التقيػػيـ لفقػػرات المحػػور بػػيف المػػنخفض إلػػى المرتفػػع، وحصػػمت 2.82بمػػغ المتوسػػط الحسػػابي لػػو 

ة واحػػدة بمسػػتوى مػػنخفض. ( وعبػػار 2، 2(، وعبػػارتيف بمسػػتوى متوسػػط أرقػػاـ )2، 0عبػػارتيف عمػػى مسػػتوى مرتفػػع أرقػػاـ )
الأوؿ بمسػػػتوى مرتفػػػع،  فػػػي عممػػػي فػػػي القيػػػادة الإسػػػتراتيجيةأساسػػػي لػػػي  الإسػػػتراتيجية جػػػزءوجػػػاءت الفقػػػرة يعتبػػػر القيػػػادة 

 والعبارة "أحصؿ عمى تدريب منظـ ومستمر". في الترتيب الأخير بمستوى منخفض.
 نتائج الإحصاء الوصفي لمحور تنمية الموارد البشرية: -0
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 المتوسطات والانحرافات المعيارية لمحاور الاستبياف( 5جدول )
 الترتيب المستوى الانحراف المعياري المتوسط الحسابي المحور

 8 مرتفع جدا 2.220 2.22 مستوى جودة الأداء الوظيفي.
مستوى الميارات والقدرات 

 الوظيفية.
 0 مرتفع جدا 2.228 2.08

 2 مرتفع 2.112 2.82 مستوى جودة الخدمات المقدمة.
مستوى الروح المعنوية والانتماء 

 لمعامميف.
 2 مرتفع 2.128 2.22

 مرتفع 2.222 2.80 مجموع التقييـ
 )مف نتائج التحميؿ الإحصائي( المصدر:

جػودة أدائيػـ  الإسػتراتيجية يقيمػوف القػاىرة والقيػادةتُشير نتػائج الجػدوؿ السػابؽ أف العػامميف فػي ديػواف عػاـ محافظػة 
، وقػػد قػػيـ العػػامموف كػػؿ مػػف أدائيػػـ بكػػؿ مػػف محػػور جػػودة الأداء 2.80مختمفػػة بمسػػتوى مرتفػػع بقيمػػة متوسػػط بمحػػاوره ال

والميػػارات الوظيفيػػة بمسػػتوى مرتفػػع جػػدا، وجػػاء فػػي الترتيػػب الأوؿ والثػػاني، بينمػػا قيمػػوا كػػؿ مػػف جػػودة الخػػدمات المقدمػػة 
 لرابع.والروح والانتماء بمستوى مرتفع وجاءوا في الترتيب الثالث وا

 نتائج الإحصاء الوصفي لمحور تحقيؽ التنمية المستدامة: -2
 لمحور تحقيؽ التنمية المستدامةالمتوسطات والانحرافات المعيارية  (6جدول )

 الترتيب المستوى الانحراف المعياري المتوسط الحسابي الفيرة م
تساىـ القيادات الإدارية في تحسيف مستوى البيئة  8

خلاؿ وضع ىيكؿ تنظيمي يتلاءـ مع  التنظيمية لمعمؿ مف
 الاحتياجات والموارد البشرية المتاحة

 2 مرتفع 2.208 2.28

تساىـ القيادات الإدارية في تحسيف بيئة العمؿ المادية مما  0
 يؤدى لمراحة العامميف ورفع مستواىـ الإداري.

مرتفع  2.221 2.20
 جدا

2 

لداخمية لمحد تعمؿ القيادات الإدارية عمى تحسيف البيئة ا 2
 مف أي عوامؿ بيئية تؤثر عمى أداء العامميف

مرتفع  2.882 2.28
 جدا

0 

يتوافر فى كافة الإدارات المختمفة نظاـ رقمي لتقديـ  2
 .الإلكترونيةالخدمات والحفاظ عمى المعمومات والأرشفة 

 2 مرتفع 8.228 2.22

 تحرص القيادات الإدارية عمى تقييـ بيئة العمؿ الداخمية 2
لتقويميا أولًا بأوؿ لمحد مف المعوقات التي قد تؤثر عمى 

 أداء الموارد البشرية.

مرتفع  2.182 2.22
 جدا

8 

 مرتفع جدا 2.228 2.08 المتوسط الكمي لممحور
 )مف نتائج التحميؿ الإحصائي( المصدر:

الوظيفية ليـ كاف مرتفعا جػدا، حيػث بمػغ إلى أف تقييـ العامميف لمستوى جودة الميارات السابؽ  نتائج الجدوؿ تُشير
 2، وقػػد تراوحػػت مسػتويات التقيػػيـ لفقػػرات المحػػور بػػيف المرتفػع إلػػى المرتفػػع جػػدا، وحصػػمت 2.08المتوسػط الحسػػابي لػػو 

فػي  2فػي الترتيػب الأوؿ، والعبػارة رقػـ  2عبارات عمى مستوى مرتفع جدا، وعبػارتيف بمسػتوى مرتفػع، جػاءت العبػارة رقػـ 
 خير.الترتيب الأ
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 اخربار صحة فاوض البحث
 تـ اختبار صحة الفروض التي تـ طرحيا، وذلؾ كما يمي:

أنماط القيادة " توجد علاقة ارتباط ذات دالة إحصائياً بيف  اختبار صحة الفرض الفرعي الأول لمدراسة اليائل: (8
تحميؿ الارتباط والانحدار الخطى وقيمة وجودة أداء القيادة الإستراتيجية"، ولاختبار ىذا الفرض تـ إجراء الإستراتيجية 

 وجاءت النتائج كما يمي: "،"ؼ
 الإستراتيجية القياداتقياس العلاقة بيف أنماط القيادة الإستراتيجية وجودة أداء : (7جدول )
معامل  

 R الارتباط
معامل 

 R2 التحديد
الييمة  الدلالة قيمة ف

 B البائية
قيمة 

 beta بيتا
t الدلالة 

 222. 02.288  2.828 228. 0.880 0.280 0.822 الثابت
القيادة 

 الإستراتيجية
.210 .822 8.228 .228 

 )مف نتائج التحميؿ الإحصائي( المصدر:
تُشػػػير نتػػػائج الجػػػدوؿ السػػػابؽ لدلالػػػة معادلػػػة تحميػػػؿ الانحػػػدار، حيػػػث كانػػػت قيمػػػة ؼ لمتبػػػايف معادلػػػة الانحػػػدار دالػػػة  -

، كما كانت قيمة )ت( لأثر القيػادة 0.280، وبمعامؿ تحديد 0.822ارتباط (، بمعامؿ 2.22إحصائيا عند مستوى )
 (.2.22الإستراتيجية عمى الأداء دالة إحصائيا عند مستوى )

 تأثير عمى جودة أداء القيادات الإستراتيجية.  الإستراتيجية لياتدؿ ىذه النتيجة أف العامميف يروف أف أنماط القيادة  -
ارتبػػػػاط إحصػػػػائياً بػػػػيف أنمػػػػاط القيػػػػادة الإسػػػػتراتيجية وجػػػػودة أداء القيػػػػادات  وجػػػػود علاقػػػػةتبػػػػيف مػػػػف النتػػػػائج السػػػػابقة  -

 ـ يتـ قبوؿ الفرض الفرعي الأوؿ. الإستراتيجية، ومف ث
"توجد علاقة ارتباط ذات دالة إحصائياً بيف القيادة الإستراتيجية  اختبار صحة الفرض الفرعي الثاني لمدراسة اليائل: (0

، وجاءت النتائج رتباط والانحدار الخطى وقيمة "ؼ"شرية" ولاختبار ىذا الفرض تـ إجراء تحميؿ الاوتنمية الموارد الب
 كما يمي:

 وتنمية الموارد البشريةقياس العلاقة بيف القيادة الإستراتيجية  (8جدول )
معامل  

 R الارتباط
معامل 

 R2 التحديد
الييمة  الدلالة قيمة ف

 B البائية
قيمة 

 beta بيتا
t لالةالد 

 222. 02.221  2.282 228. 2.028 281. 820. الثابت
القيادة 

 الإستراتيجية
.282 .820 0.222 .228 

 )مف نتائج التحميؿ الإحصائي( المصدر:

تُشير نتائج الجدوؿ السابؽ إلػى دلالػة معادلػة تحميػؿ الانحػدار، حيػث كانػت قيمػة )ؼ( لمتبػايف معادلػة الانحػدار دالػة  -
(، كمػػػا كانػػػت قيمػػػة )ت( لأثػػػر القيػػػادة الإسػػػتراتيجية عمػػػى تنميػػػة المػػػوارد البشػػػرية دالػػػة 2.22سػػػتوى )إحصػػػائيا عنػػػد م

المػوارد  الإسػتراتيجية وتنميػة(، ويتبيف مف الجػدوؿ أف قيمػة معامػؿ الارتبػاط بػيف القيػادة 2.22إحصائيا عند مستوى )
وتسػيـ  البشػرية،رجات عمػى وتنميػة المػوارد % مػف تبػايف الػد8.1، ويرجػع إلػى معادلػة الانحػدار 2.820البشرية بمػغ 

 % في تنمية الموارد البشرية.82القيادة الإستراتيجية بنسبة 
تدؿ ىذه النتيجة عمى مف الجدوؿ وجود علاقة ذات دلالة إحصائياً بػيف القيػادة الإسػتراتيجية وتنميػة المػوارد البشػرية،  -

 ومف ثـ يتـ قبوؿ صحة الفرض الفرعي الثاني.
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علاقة ارتباط ذات دالة إحصائياً بيف القيادة الإستراتيجية توجد  حة الفرض الفرعي الثالث لمدراسة اليائل:اختبار ص (2
ولاختبار ىذا الفرض تـ إجراء تحميؿ الارتباط والانحدار  البُعد التكنولوجي( -البيئي )البُعدوتحقيؽ التنمية المستدامة 

 وجاءت النتائج كما يمي: "،الخطى وقيمة "ؼ
 قياس العلاقة بيف القيادة الإستراتيجية وتحقيؽ التنمية المستدامة (9) لجدو

معامل  
 R الارتباط

معامل 
 R2 التحديد

الييمة  الدلالة قيمة ف
 B البائية

قيمة 
 beta بيتا

t الدلالة 

 228. 82.212  2.222 228. 02.02 222. 282. الثابت
القيادة 

 الإستراتيجية
.022 .282 2.802 .228 

 )مف نتائج التحميؿ الإحصائي( المصدر:

تُشػػير نتػػائج الجػػدوؿ السػػابؽ إلػػى دلالػػة معادلػػة تحميػػؿ الانحػػدار، حيػػث كانػػت قيمػػة ؼ لمتبػػايف معادلػػة الانحػػدار دالػػة  -
(، كمػػا كانػػت قيمػػة ت لأثػػر القيػػادة الإسػػتراتيجية عمػػى تحقيػػؽ التنميػػة المسػػتدامة دالػػة 2.22إحصػػائيا عنػػد مسػػتوى )

التنميػة  الإسػتراتيجية وتحقيػؽ(، ويتبيف مف الجدوؿ أف قيمة معامؿ الارتباط بيف القيػادة 2.22توى )إحصائيا عند مس
% مػػف تبػػايف الػػدرجات عمػػى تحقيػػؽ التنميػػة المسػػتدامة، 2.2، ويرجػػع إلػػى معادلػػة الانحػػدار 2.282المسػػتدامة بمػػغ 

 % في تحقيؽ التنمية المستدامة.28وتسيـ القيادة الإستراتيجية بنسبة 
دؿ ىذه النتيجة عمى وجود أثر ذات دلالة إحصائياً بيف القيادة الإستراتيجية عمى تحقيؽ التنمية المستدامة )البُعد ت -

 البُعد التكنولوجي( -البيئي
 مناقشة النرائج

 : الدراسة إلى عدة نتائج كالآتي توصمت
وجػودة أداء القيػادات الإسػتراتيجية؛ حيػػث  أظيػرت النتػائج وجػود علاقػة دالػػة إحصػائياً بػيف أنمػاط القيػادة الإسػػتراتيجية -

(،، وىو ما يػدؿ عمػى أف أنمػاط القيػادة الإسػتراتيجية 2.22، عند مستوى معنوية  )0.822بمغت قيمة معامؿ ارتباط 
المختمفػػػة لا تػػػؤثر عمػػػى جػػػودة أداء القيػػػادات الإسػػػتراتيجية؛ حيػػػث أف لكػػػؿ قيػػػادة إسػػػتراتيجية فكػػػر إداري يختمػػػؼ عػػػف 

 ,Priadanaىلات العمميػػة والكفػػاءة والخبػػرات التػػي تممكيػػا، وىػػو مػػا يتفػػؽ مػػع نتػػائج دراسػػة )الآخػػر حسػػب المػػؤ 
Sunarsi :2021 والتي توصمت إلى أف ىناؾ تأثير لمقيادة الإستراتيجية عمػى تحسػيف الإسػتراتيجية التنافسػية مػف ،)

(، والتػي توصػمت إلػى 0202وآخػروف:خلاؿ تحسيف أداء القيادات المختمفة، كما تتفؽ أيضاً مػع نتػائج دراسػة )أحمػد 
 أف لممارسات القيادة الإستراتيجية اثر بجودة الأداء الوظيفي لممديريف.

أظيػػرت النتػػائج وجػػود علاقػػة دالػػة إحصػػائياً بػػيف القيػػادة الإسػػتراتيجية وتنميػػة المػػوارد البشػػرية، وىػػو مػػا يػػدؿ عمػػى أف  -
شػػرية مػػف حيػػث الميػػارة والأداء، ونقػػؿ الخبػػرات إلػػييـ، كمػػا أف لمقيػػادة الإسػػتراتيجية تػػأثير فعػػاؿ فػػي تنميػػة المػػوارد الب

لمقيادة الإستراتيجية دور فعاؿ في تحفيػز العػامميف عمػى الابتكػار والإبػداع فػي العمػؿ، وىػو مػا يتفػؽ مػع نتػائج دراسػة 
(2020: Diraniوالتػي توصػمت إلػى ،)  كمػا أف  البشػرية،أف الكفػاءات القياديػة تمعػب دور أساسػي فػي تنميػة المػوارد

 الموارد البشرية.  في تنميةلمقيادات الإدارية دور 
أظيػػرت النتػػائج وجػػود علاقػػة دالػػة إحصػػائياً بػػيف القيػػادة الإسػػتراتيجية تحقيػػؽ التنميػػة المسػػتدامة عمػػى مسػػتوى )البُعػػد  -

ؤدى إلػػى تحسػػيف البُعػػد التكنولػػوجي(؛ حيػػث أف اىتمػػاـ القيػػادة الإسػػتراتيجية بتحسػػيف البيئػػة الداخميػػة لمعمػػؿ يػػ -البيئػػي
أداء العامميف والمنظمة ككؿ، كمػا أف اىتمػاـ القيػادة الإسػتراتيجية بتفعيػؿ البُعػد التكنولػوجي يُحسػف ويطػور مػف الأداء 
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الإداري لمعػػامميف ويسػػػتطيعوف تقػػػديـ الخدمػػػة لممػػػواطنيف بشػػػكؿ أسػػػرع وأفضػػؿ، وتتفػػػؽ ىػػػذه النتيجػػػة مػػػع نتػػػائج دراسػػػة 
(2019 :Chams والتي توصمت إلى ، ) أف ىناؾ علاقة بي الإدارة الإستراتيجية المستدامة لمموارد البشرية وتحقيؽ

(، والتي توصمت إلى أف لمقيادة الفعالة تػأثير Tripathi: (2020وتتفؽ مع نتائج دراسة  أىداؼ التنمية المستدامة "،
(، والتػػي 0202ؽ:معتػػو ) فػػي تحسػػيف أداء الموظػػؼ  وتحقيػػؽ التنميػػة المسػػتدامة، كمػػا تتفػػؽ أيضػػاً مػػع نتػػائج دراسػػة 

 ممارسات القيادة الإستراتيجية الفعالة تساىـ في تحقيؽ التنمية المستدامة. توصمت إلى أف
 

 ةالخلاص
تنمية الموارد البشرية لتحقيؽ التنمية المستدامة، وتمثمت  ودورىا فيالقيادة الإستراتيجية  أنماطدراسة  تناوؿ البحث
في  بديواف عاـ محافظة القاىرة لمعرفة دورىا القيادة الإستراتيجية أنماط راسة وتحميؿعدـ الاىتماـ بدمشكمة الدراسة في 

، وذلؾ تماشياً مع إستراتيجية الدولة المصرية لتحقيؽ التنمية المستدامة تنمية الموارد البشرية لتحقيؽ التنمية المستدامة
وجود ، كما افترضت الدراسة ؾاتيجية لمتعرؼ عمى ذل، لذا اتضق أىمية دراسة وتحميؿ أنماط القيادة الإستر 0222ورؤية 

وىو علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائياً بيف أنماط القيادة الإستراتيجية وتنمية الموارد البشرية، لتحقيؽ التنمية المستدامة، 
أنماط القيادة بيف وجود علاقة ارتباط  أثبتت النتائج؛ حيث الميدانيةما تبيف بالفعؿ مف خلاؿ ما توصمت إليو الدراسة 

، كما أثبتت النتائج أف ىناؾ علاقة بيف القيادات الإستراتيجية ء القيادات الإستراتيجية العاممةالإستراتيجية وجودة أدا
 ودورىا في تنمية الموارد البشرية لتحقيؽ التنمية المستدامة  بديواف عاـ المحافظة. 

 
 توصيات الدراسة

دراسة ا البحث، يمكف وضع خطة عمؿ إستراتيجية مصغرة لمتوجيو بأىمية النتائج التي توصؿ إليي في ضوء
 كما ىو موضق بالجدوؿ التالي: المستدامة،أنماط القيادة الإستراتيجية ودورىا في تنمية الموارد البشرية لتحقيؽ التنمية 



 وـ البيئيةمجمة العم
 جامعة عيف شمس –كمية الدراسات العميا والبحوث البيئية 
 وآخروفحناف عبد العزيز السيد 
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تنمية الموارد البشرية  ورىا فيودالقيادة الإستراتيجية  أنماطدراسة لمتوجيو مصغرة خطة عمؿ إستراتيجية ( 12جدول )
 لتحقيؽ التنمية المستدامة

 العائد الجهات المنفذة البرامج الفمسفة الهدف
  الوصػػوؿ لأعمػػى مؤشػػػرات

الكفػػػػػػػػػاءة والفعاليػػػػػػػػػة فػػػػػػػػػي 
 القيادة الإستراتيجية. 

 لأنمػػاط  الشػػامؿ التقيػػيـ
القيادات داخػؿ ديػواف عػاـ 
المحافظػػػػػػػػػػػػػػػػػة لتحسػػػػػػػػػػػػػػػػػيف 

 الانحرافات أولًا بأوؿ.
  لأعمػػى مؤشػػػرات الوصػػوؿ

مسػػػػػػػػػتويات الأداء الإداري 
 لمعامميف.

  الوصػػػوؿ لأعمػػػى معػػػدلات
 المؤسسي.التميز 

  تحديػػػد أوجػػػو القػػػوة ونقػػػاط
الضػػػػػػػػػػػػػػػعؼ فػػػػػػػػػػػػػػػي الأداء 
الإداري لتقويميػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػا أولًا 

 بأوؿ.
  تحميػػػػػػؿ البيئػػػػػػة التنظيميػػػػػػة

والبيئيػػػػػػػػػػػػػة والتكنولوجيػػػػػػػػػػػػػة 
الداخميػػػة لمعمػػػؿ وتحسػػػينيا 
باسػػتمرار بمػػا يتماشػػى مػػع 

 المستدامة.أىداؼ التنمية 
 

  الأداء أف تصؿ معدلات
لػػػػػػػػػػػػديواف عػػػػػػػػػػػػاـ  الإداري

المحافظػػػػػػػة إلػػػػػػػى أعمػػػػػػػى 
درجة مف درجات التميػز 

 المؤسسي.
   أف تػػػوفر دراسػػػػة أنمػػػػاط

القيػػػػػػػػػػػػادة الإسػػػػػػػػػػػػتراتيجية 
بيانػػػػػػات عػػػػػػف المسػػػػػػتوى 
الإداري والمينػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػي 

 لمقيادات الإستراتيجية.
  أف يػػػػػػػػػػػػتـ تحسػػػػػػػػػػػػيف أداء

المػػػػػػػوارد البشػػػػػػػرية وفقػػػػػػػاً 
لمتطمبػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػات الإدارة 

 الإستراتيجية الحديثة.
   أف تسػػػػػػػػػػػػػػػاىـ القيػػػػػػػػػػػػػػػادة

الإسػتراتيجية فػػي تحسػػيف 
أداء العػػػػػػػػػػػػػامميف ورفػػػػػػػػػػػػػع 

 كفاءتيـ الإدارية.
   أف يسػػػػػػاىـ أداء ديػػػػػػواف

عػػػػػػػػػاـ المحافظػػػػػػػػػة فػػػػػػػػػي 
تحقيػػػػػػػؽ أبعػػػػػػػػاد التنميػػػػػػػػة 
المستدامة عمى المسػتوى 

 المؤسسي.

  وضػػػػػػػػػػػع برنػػػػػػػػػػػامج
زمنػػػػػػػػػػػي لتػػػػػػػػػػػدريب 
القيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػادات 
الإسػػتراتيجية عمػػى 
الاسػػػػػػػػػػتدامة فػػػػػػػػػػي 

 .القيادة
  وضػػػع إسػػػتراتيجية

لتنفيػػػػػػػػػػػػػػػػػذ نظػػػػػػػػػػػػػػػػػـ 
تكنولوجيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػا 
المعمومػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػات 
والتحػػػػػػوؿ الرقمػػػػػػي 

 بشكؿ متكامؿ.
  وضػػػع إسػػػتراتيجية

لمتقيػػػػػػػػػػػػيـ البيئػػػػػػػػػػػػي 
 ،التنظيميػػػػةلمبيئػػػػة 

 ،والإداريػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة
 ،والتكنولوجيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة

 والمادية.
  وضػػػع إسػػػتراتيجية

لتػػػػػدريب العػػػػػامميف 
عمػػػػػػػػػػى الابتكػػػػػػػػػػار 
والإبػػػػػػػداع وتنميػػػػػػػة 
 مياراتيـ الإدارية. 

 .الإدارة العميا 
 دارة المػػػػػػػػػوارد إ

 البشرية.
  إدارة

 التخطيط.
  إدارة المتابعػػػػػة

 والتنسيؽ.
  إدارة

تكنولوجيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػا 
ونظػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػـ 
 المعمومات. 

  
 

  ومػواطف  أوجو القوةمعرفة
الضػػػػػػعؼ لأداء القيػػػػػػػادات 

 الإدارية.
  التقيػػػػػػػػػػػػػػػيـ الفعػػػػػػػػػػػػػػػاؿ لأداء

 الموارد البشرية.
  التقيػػػػػػػػيـ الفعػػػػػػػػاؿ للأبعػػػػػػػػاد

 البيئية الداخمية لمعمؿ.
 درات الاسػػتغلاؿ الأمثػػؿ لقػػ

 الموارد البشرية المتاحة
  وضع التوصيات المقترحة

عػػػػػػػػػػف الحالػػػػػػػػػػة الإداريػػػػػػػػػػة 
والمينيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة لمقيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػادات 

 والعامميف.الإستراتيجية 
   تنميػػػة القػػػدرات الابتكاريػػػة

والميػػػػػػػػػػػػػػارات الإبداعيػػػػػػػػػػػػػػة 
لمقيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػادات الإداريػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة 

 والعامميف.
  تحقيػػػػػػؽ الاسػػػػػػتدامة عمػػػػػػى

مسػػػتوى القيػػػادات الإداريػػػة 
 والعامميف.

  لممػػواطنيف تقػػديـ الخػػدمات
 بكفاءة وفعالية.

 
 

 البحوث المقراحة
استخداـ التخطيط البيئي الاستراتيجي في تنمية وتطوير أداء ديواف عاـ محافظة القاىرة في ضوء أىداؼ إستراتيجية  -8

 دراسة ميدانية. – 0222التنمية المستدامة ورؤية مصر 
محافظة القاىرة في ضوء إستراتيجية ورؤية مصر نموذج مقترح لتطبيؽ معايير التميز المؤسسي عمى ديواف عاـ   -0

0222 . 
 التحميؿ البيئي لمبيئة الداخمية والتنظيمية لديواف عاـ محافظة القاىرة بيدؼ تحقيؽ الاستدامة المؤسسية.  -2

 

 المااجع
(. 0202أحمػػػد، حسػػػيف مصػػػيمحى سػػػيد، أبػػػو الػػػدىب، سػػػامق عبػػػد المقصػػػود، ومػػػرزوؽ، أحمػػػد مسػػػعد محمػػػد غػػػازي. )

القيادة الإستراتيجية وعلاقتيا بجودة الحياة الوظيفية: بالتطبيؽ عمى الجامعات الحكوميػة بوسػط ممارسات 
 كمية التجارة.. -الدلتا. مجمة الدراسات التجارية المعاصرة: جامعة كفر الشيخ 

مجموعة مؤشراتيا"، ال -أبعادىا -مفيوميا -التنمية المستديمة( "0281محمد، ياسميف مدحت ) مدحت،أبو النصر، 
 العربية لمتدريب والنشر، الطبعة الأولى، القاىرة.

دراسػػات وبحػػوث  -(. تنميػػة المػػوارد البشػػرية. المجمػػة العمميػػة لمخدمػػة الاجتماعيػػة 0282أحمػػد، مصػػطفى محمػػد السػػيد )
 (.2(، العدد )8تطبيقية، المجمد )

ـ الأداء المؤسسػي. مجمػة كميػة الاقتصػاد ( دور القيادة الإستراتيجية في دع0288الأکمبى، عمى شمس، شافى، عػايض )
 (.8(، العدد )82المجمد ) السياسية،والعموـ 



 وـ البيئيةمجمة العم
 جامعة عيف شمس –كمية الدراسات العميا والبحوث البيئية 
 وآخروفحناف عبد العزيز السيد 
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(. أثر التخطيط الاستراتيجي فػي إحػداث التنميػة البشػرية المسػتدامة: دراسػة ميدانيػة 0202الباز، محمد مصطفى عمى. )
كميػة  -عػة قنػاة السػويس عمى شركات الأدوية في مصر. المجمة العممية لمدراسػات التجاريػة والبيئيػة: جام

 (.0(، العدد )88التجارة بالإسماعيمية، المجمد )
( "دور الػػنمط القيػػادي فػػي تحقيػػؽ فعاليػػة 0282العجمػػي، سػػند عبػػد الله، أحمػػد، شػػياب العثمػػاف، الصػػالق، عػػامر عمػػي )

مبحػوث ترؾ العمؿ: دراسة ميدانية عمى بعض المؤسسات الكويتية." المجمة العممية ل ونيةمجموعة العمؿ 
دارة الأعماؿ، المجمد ) -والدراسات التجارية: جامعة حمواف   (.8(، العدد )08كمية التجارة وا 

دارتيا، مجمة المعرفة، العدد )0282العمري، مريـ بنت زيد. )  (822(. تنمية الموارد البشرية وا 
إسػػيامو فػػي تنميػػة المػػوارد  (. التػػدوير الػػوظيفي ومػػدى0208القحطػػاني، سػػعيد محمػػد سػػعيد، الشػػعلاف، فيػػد بػػف أحمػػد )

 (.28(، العدد )8المجمد ) ،البشرية. مجمة الأندلس
 (.828العدد) (،21المجمد ) (،(. مستقبؿ تنمية الموارد البشرية. مجمة کمية الآداب )الزقازيؽ0200عمى ) المحياس،

مية المجتمع المحمى ( " المحددات الاجتماعية والاقتصادية لمتخطيط بالمشاركة في تن0288) محييخمؼ، أحمد 
 دراسة تحميمية ميدانية"، دار التعميـ الجامعي، الطبعة الأولى، مصر. -والعالمي

(. القيػادة التحويميػػة فػي الأنديػة الرياضػػية: دراسػة تحميميػػة مػف وجيػػة نظػر أعضػػاء 0202سػيار، عبػد الػػرحمف بػف أحمػػد )
ة البحريف. مجمػة عمػوـ الرياضػة والتربيػة مجالس الإدارات والأعضاء العامميف في الأندية الرياضية بمممك

 (.0، العدد )12البدنية، المجمد )
في ضوء أىداؼ  الجيؿ الرابع جامعات لإحدى أسيوط جامعة لتحويؿ مقترح ( "تصور0208شريؼ، أماني محمد )

(، 21"، المجمة العممية، كمية التربية، جامعة أسيوط، المجمد )0222التنمية المستدامة ورؤية مصر 
 (.80لعدد )ا

(، دور القيادة الإستراتيجية في تحقيؽ النضج المؤسسي في المنظمات العامة 0282الرحيـ )عبد الرحيـ، محمد عبد 
 (.8) (، العدد22العربية للإدارة، المجمد ) ةالمجم“مقترحة "رؤية 

 للاقتصاد العممية ر"، المجمةمص في ونتائجو أبعادهو  المستدامة التنمية مفيوـ ( " تطور0202) فتحي الغني، محمد عبد
 سويؼ. بني والاقتصاد، جامعة والتجارة، السياسة

التكامؿ الإستراتيجي لمعمؿ الخيري"، ورقة مقدمة إلى مؤتمر  المستدامة،( " البيئة والتنمية 0220عبد القادر، عبد الله )
لمجمعيات الخيرية في المممكة  العاـ العربي، الإتحادالخير العربي الثالث، الأمانة العامة لمؤتمر الخير 

 يونيو.  02 -00الأردنية الياشمية، عماف، الأردف، 
نجػػػاح الخطػػػة الإسػػػتراتيجية. إدارة  فػػػي( الممارسػػػات التطبيقيػػػة لمقيػػػادة الإسػػػتراتيجية ودورىػػػا 0282غػػػازي، عمػػػي عمػػػي )

 (822الأعماؿ، العدد )
مة فمسفتيا، وأساليب تخطيطيا، وأدوات قياسيا، دار ( التنمية المستدا0282أبو زنط، ماجدة ) محمد،غنيـ، عثماف 

 الأردف. عماف،صفاء لمنشر والتوزيع، الطيعة الأولى، 
 ( " التنمية المستدامة"، دار الأكاديميوف لمنشر والتوزيع، الطبعة الأولى، عماف، الأردف.0281كافي، مصطفى يوسؼ )

(. أثػػر ممارسػػات القيػػادة الإسػػتراتيجية عمػػى تحقيػػؽ 0200، أسػػامة عمػػرو رمضػػاف. )وغومػػةمعتػػوؽ، طػػارؽ أبػػو شػػعفة، 
طػػػػرابمس. مجمػػػػة دراسػػػػات الاقتصػػػػاد  -التنميػػػػة المسػػػػتدامة: دراسػػػػة ميدانيػػػػة عمػػػػى شػػػػركة المػػػػدار الجديػػػػد 
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ABSTRACT 
The research aimed to identify the importance of studying and analyzing strategic 

leadership styles and their role in the quality of performance of working leaders, and to 

identify the role of strategic leadership in developing human resources to achieve 

sustainable development by applying it to administrative leaders and workers in the 

General Office of Cairo Governorate. To achieve the research objectives, the researchers 

designed a questionnaire form that was distributed to a sample of the research community 

of administrative leaders and workers in the various departments in the governorate’s 

general office, the researchers used the descriptive analytical approach to complete the 

study, as well as appropriate statistical tests and measures to test the validity of the 

hypotheses and answer the study’s questions. The results of the study concluded that there 

is a relationship A positive, statistically significant relationship between strategic 

leadership styles and the quality of performance of working strategic leaders. It also 

showed that there is a positive, statistically significant relationship between strategic 

leadership and the development of global human resources. Results also concluded that 

there was a role for strategic leadership in achieving sustainable development (the 

environmental dimension - technological dimension). 

Keywords: strategic leadership styles, human resources development, sustainable 

development 
 

 
 


