
 مجمة العموـ البيئية
 جامعة عيف شمس –بحوث البيئية كمية الدراسات العميا وال

 وآخروف نرميف ماهر عمي
 

 0202 يوليه، السابع العددوف، لخمساالثالث و  المجمد
 ISSN 1110-0826الترقيـ الدولي الموحد لمطباعة 

 3178-2636 يالترقيـ الدولي الموحد الإلكترون
 

1882 

 تحليل مضمون استراتيجية المحيط الأزرق كأداة للتسويق الأخضر
 

 (3) عمرو محمد نحمه -(2) محمود محمد صبح -(1) نرمين ماهر عمي
كمية الدراسات  (3 جامعة عيف شمس ،كمية التجارة( 0 جامعة عيف شمس، دراسات العميا والبحوث البيئيةكمية ال (1

 جامعة عيف شمس.، العميا لمطفولة

 صالمستخل
باعتبػػػارج حجػػػر سسػػػاس اسػػػتراتيجية المحػػػيط  Value Innovation)ابتكػػػار الةيمػػػة   تبنػػت الدراسػػػة الحاليػػػة مف ػػػوـ

 الةػدرة عمػت تسػويؽ منتجات ػا، كػي يتػيل ل ػا التسػويؽ اسػتراتيجياتالأزرؽ، حيث تستخدمه مؤسسات الأعماؿ بعمػؽ يػي 
وامػتكؾ السػوؽ تسػعير ويمنح ػا الةػدرة عمػت  ،وجػود ل ػا بمرونة وس ولة سكثر وتحجيـ المنايسة إلت الحد الػي  يجعػؿ ا

نشػاب وابتكػار عناصػر لػـ يةػدم ا السػوؽ مػف  وتخفيض التكاليؼ عف طريؽ إزالة العناصر التي يتنػايس عمي ػا السػوؽ، واا
 . إرساب قواعدها وزيادة يرص نموهاقبؿ بما يمكن ا مف 

وبيػاف يمسػفته باعتبػارج سحػد الأسػاليب والنمػايج التسػويةية التعريػؼ بنمػويج لالمحػيط الأزرؽل وقد هػديت الدراسػة إلػت 
تجارب بعض الشركات الرائدة يػي ، كما هديت إلت ابراز الحديثة لممنتجات صديةة البيئة ضمف يمسفة التسويؽ الأخضر

 تحديػػػد نةػػػاط الةػػػوة التػػػي ركػػػزت عمي ػػػا كبػػػر و ااسػػػتفادة من ػػػا يػػػي مجػػػاؿ التسػػػويؽ غيػػػر مسػػػبوقة و خمػػػؽ محيطػػػات زرقػػػاب 
وآليػػات خمػػؽ سسػػواؽ ابتكاريػػة يػػي ظػػؿ اسػػتراتيجية المحػػيط سهػػداؼ تفػػوؽ التوقعػػات باسػػتخداـ الشػػركات اابتكاريػػة لتحةيػػؽ 

اسػتراتيجية المحػيط  سسػاسحجػر باعتبارج ار عنصر اابتكعدد مف النتائج كاف سبرزها سف  . وتوصمت الدراسة إلتالأزرؽ
 يػػي عنصػػر ااسػػتبعادبينمػػا حػػؿ التػػي تبنػػت تطبيػػؽ ااسػػتراتيجية، يػػي كايػػة المؤسسػػات جػػاب يػػي المركػػز الأوؿ الأزرؽ 

ؤثر عمت المنتج يا بما استبعاد التكاليؼ وزيادة الكفابة مف خكؿ طرؽ إنشاب قيمة جديدة لمعمكب مكأحد المركز الثاني 
ا تعطػي مػؿ التػي العواالػتخمص مػف معبػرا  عػف  عنصر التةميص يي المركز الثالث وجابوجودته وا عمت الطمب عميه، 

 يػي عنصػر الإضػايةالكفػابة، وجػاب التكػاليؼ وزيػادة  لتةميػؿا تؤثر عمت الطمػب، قيمة مضاية لمعمكب ويي نفس الوقت 
تمكػف المؤسسػة مػف التميػز و تةػديـ حمػوؿ جديػدة ومبتكػرة لمعمػكب  معبرا  عف العوامؿ التي تسػت دؼ خيرالمركز الرابع والأ

 .عف المنايسيف
لصعوبة بعد دراست ا دراسة وايية، ويلؾ  بمؤسسات الأعماؿستراتيجية المحيط الأزرؽ راسة بتطبيؽ اوقد سوصت الد

، بتبني انشاب قواعد بيانات لمعمػكب وطػرؽ مسػتدامة لطػرح سيكػار غيػر تةميديػة وحمػوؿ سسواؽ خالية مف س  منايسةوجود 
حتػت تػؤتي  لصػبر والإصػرار والثةػةزرؽ التحمػي باجديدة، كما سوصت المؤسسات الطامحة لتطبيؽ استراتيجية المحيط الأ

جػػيب سصػػحاب ، ولمػػف خطػػر المنايسػػةالمؤسسػػات بػػدائؿ دياعيػػة اسػػتراتيجية كخطػػوة لتػػأميف ااسػػتراتيجية ثمارهػػا، وبنػػاب 
سػػػوؽ كالمحػػػيط الأزرؽ المناسػػػب مؤسسػػػات الأعمػػػاؿ تبنػػػي عمػػػت (، و المحػػػيط الأحمػػػر  الأعمػػػاؿ مػػػف الأسػػػواؽ الم شػػػبعة

 منتج جياب لعمكئ ا والتأكّد مف رضا المست مكيف عف المنتج.  نتاجلإ مست دؼ
 التسويؽ الأخضر.  –استراتيجية المحيط الأزرؽ  –تحميؿ المضموف : الكممات المفتاحية

 

 المقدمة
مجموعة مف العوامؿ البيئية ترهف استةرارها ونموها؛ بػؿ حولػت  -اليوـ نا يي عالم -تعيش المؤسسات ااقتصادية 

ف كانت منايسػة شرسػة، والبةػاب لمػف  الأسواؽ إلت ساحات لمصراع وااقتتاؿ ااقتصاد  وليست ساحات لممنايسة حتت واا
يممػػؾ سيضػػؿ الأسػػمحة التسػػويةية وغيػػر التسػػويةية، كون ػػا سسػػواقا  تعػػج بالمنايسػػيف عمػػت اخػػتكؼ سنمػػاط ـ، بحيػػث يكػػوف 

ا قوي ػػا بيػػن ـ حػػوؿ تةػػديـ السػػمع والخػػدمات لمعمػػ سػػيطرة عمػػت عػػالـ الأعمػػاؿ، هػػيج المنايسػػة الشرسػػة لمكب الصػػراع محتػػدم 
وصؼ هيا المحيط بالموف الأحمر وصفا  يو تأثير قو  ا شػعور  يػي  سعطت الصبغة الحمراب عمت الأسواؽ والمنايسة،

ة الج ػود عالـ الأعماؿ، يف ـ معاني الألواف يي الأنشطة التجارية عامة والتسويةية خاصة سمرا  هاما  يس ـ يي تركيز كايػ
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التسػويةية والترويجيػة لممؤسسػات ااقتصػػادية يػي ااتجػاج الػػي  يعػزز تحةيػؽ سيضػؿ اسػػتجابة لعمكئ ػا مةارنػة بمنايسػػي ا، 
 .بالتالي الحصوؿ عمت قدرات تسويةية رائدة لمسمع والخدمات

إلػت ال ػدوب والصػفاب وعند الحديث عف سػيكولوجية الألػواف؛ يػاف المػوف الأزرؽ هػو سكثػر الألػواف سمان ػا، حيػث يرمػز 
والصػػدؽ والثةػػة المرجػػوة يػػي معظػػـ المعػػامكت ااقتصػػادية والتسػػويةية يػػي كػػؿ زمػػاف ومكػػاف، لعمنػػا نمحػػظ سف سكبػػر معػػالـ 
الطبيعػػػة يات المػػػوف الأزرؽ هػػػي البحػػػار والمحيطػػػات، لػػػيا ا قت ػػػبقسف مصػػػطمل المحػػػيط الأزرؽ يػػػي المجػػػاؿ التسػػػويةي مػػػف 

ب زرقت ا يدؿ عمت عدـ تموث هػيا السػوؽ بالصػراعات وبالتنػايس الػدمو  بػيف مختمػؼ المحيطات الزرقاب الصايية، يصفا
المؤسسات ااقتصػادية، هػي التػي لػـ يصػؿ إلي ػا المنايسػوف ليعكػروا صػفوها، ي ػي اقتصػاديا  تعنػت تمػؾ الأسػواؽ الكامنػة 

نػاطؽ مػف سعمػاؽ المحيطػات الزرقػاب التي لـ تخػرج بعػد  إلػت الوجػود، كون ػا تمثػؿ الأجػزاب السػوقية المج ولػة، سو تمػؾ الم
الصػػايية التػػي لػػـ ت كتشػػؼ بعػػد، عمػػت الػػرغـ مػػف سف بعػػض المحيطػػات الزرقػػاب بعيػػدة ونائيػػة؛ إا سف معظم ػػا انبثػػؽ عػػف 
المحيطات الحمراب مف خكؿ توسع الأسواؽ واشتداد المنايسة يي ا ورغبة بعض المؤسسات يي عدـ خوض غمارها، يي 

الصػناعات لػـ تكػف موجػودة مػف قبػؿ كصػناعة السػيارات والطػائرات وغيرهمػا، بػؿ إف كثيػر مػف  عالـ اليوـ نجد سف سغمػب
  .الصناعات لـ يكف يتوقع سصك سف تكوف موجودة مثؿ ال واتؼ اليكية والحاسبات الآلية

التػي تتنػايس بالكيفية  يي شتت المجاات والم تميف بالإدارة ااستراتيجية اهتماما  خاصا   ليا تولي منظمات الأعماؿ
ب ػػا المنظمػػػات يػػػي الأسػػػواؽ المختمفػػػة، وكيفيػػػة التفػػػوؽ عمػػػت المنايسػػػيف، والمحايظػػػة عمػػػت جػػػودة الأداب والميػػػزة التنايسػػػية 
المسػػتدامة، ينجػػد منظمػػات الأعمػػاؿ يػػي سػػعت دؤوب لموصػػوؿ إلػػت سيضػػؿ الممارسػػات التػػي تمكن ػػا مػػف تحةيػػؽ سهػػداي ا، 

الأزرؽ؛ نجد سف الدايع الأساسي وراب تبنت هيا المػدخؿ ااسػتراتيجي هػو تػويير  ليلؾ عندما يتـ تةديـ استراتيجية المحيط
نمػويج عمػؿ مميػز يمكػف المنظمػات مػف البةػاب يػي عػالـ الأعمػاؿ واازدهػار يػي هػيج الأسػواؽ، خاصػة سف تمػؾ الأسػواؽ 

سسػاليب عمػؿ جديػدة حاكمػة  تتسـ بسرعة التغير والتعةد وشدج المنايسة والةدرة عمت التكيؼ مػع الظػروؼ وتعمػـ واكتسػاب
للأسواؽ، وبصفه خاصة لممنتجات صديةة البيئة، ليلؾ تجد المنظمات نفس ا خارج المنايسة وغير قادرة عمػت ااسػتمرار 
يػػي الأسػػػواؽ، لكثػػػرة المتغيػػػرات توج ػػت المنظمػػػات لمعمػػػؿ باتجػػػاج تجديػػد الفكػػػر والبعػػػد عػػػف النمطيػػة، يػػػنعكس يلػػػؾ عمػػػت 

ومواكبت ػا لمتغيػرات العصػر وتطوراتػه، مػف سهػـ تمػؾ المػداخؿ الحديثػة نسػبي ا اسػتراتيجية  تحػديث سسػاليب عمػؿ المنظمػات
 المحيط الأزرؽ التي تةوـ عمت سربع محاور سساسية هي:

 زيادة )تحسينات(
 عناصر تفوؽ مستو  الصناعة

 حذف )تحسينات(
 عناصر يمكف ااستغناب عن ا
 وا تؤثر يي مستو  الصناعة

 افة(خـمـــــــــق )إض
 عناصر جديدة لـ تكف موجودة مف قبؿ

 ولـ تكف مةدمة  المحيط الأزرؽ(

 خفض )تحسينات(
 عناصر يي مستو  الصناعة
 وا تؤثر عمت المستو  العاـ

 

 مشكلة البحث
تتنايس منشآت الأعماؿ والشركات الراسخة مع بعض ا البعض لتحةيؽ ميزة تنايسية يي الحصة السوقية المتاحة، 

لـ تعد لدي ا المةدرة  ايسة شديدة طيمة الوقت، الأمر الي  يؤد  لخروج بعض المنشآت مف السوؽ، كون وتصبل المنا
عمت تعزيز وجودها داخؿ السوؽ وااستمرار يي المنايسة، وهيا النوع مف سسواؽ العمؿ يطمؽ عميه المحيط الأحمر؛ 
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تمؾ الأسباب تـ تةديـ مف وـ استراتيجية المحيط بسبب المنايسة الشرسة مع الشركات يات ااستراتيجيات الةوية، ول
 .(Kim Chan; Renee Mauborgn, 2005  الأزرؽ مف ققبفؿ خبير  التجارة

تمثؿ الميزة التنايسية هدي ا استراتيجيا  لمنظمات الأعماؿ، ليا يعد امتكؾ هيج الميزة لمنظمة دوف غيرها مف 
ا لمبةاب واستمرار النمو والنجاح، هيا يتطمب مف تمؾ المنظمات تةديـ المنظمات المنايسة سمرا  يي غاية الأهمية سعي  

حيث تعبر الميزة التنايسية عف  -سواب الحالييف سو المرتةبيف  -سيضؿ السمع والخدمات التي تمبت احتياجات العمكب
جيات التي تتيل لممنظمات مد  قدرة المؤسسة عمت التفوؽ يي الأداب، باعتبار استراتيجية المحيط الأزرؽ مف ااستراتي

البةاب يي الأسواؽ بك منايسيف، حتت يستخدم ا العامموف بالإدارة ااستراتيجية والإدارة التسويةية يي س  منظمة، يكبد 
سف يكونوا عمت عمـ ودراية ب يج ااستراتيجية حتت يس ؿ عمي ـ استخدام ا، اسيما كأداة لمتسويؽ الأخضر لممنتجات 

 صديةة البيئة.
بناب  عمت ما تةدـ، ياف البحث الحالي يؤكد عمت تةديـ يمسفة التسويؽ الأخضر كاستراتيجية زرقاب لمتنايس يي 

 السوؽ، ويلؾ مف خكؿ ما يمي: 
تحميؿ مضموف استراتيجية المحيط الأزرؽ، عبر المةارنة بيف ااستراتيجيات التنايسية الأخر  ب دؼ إيضاح كيفية 

 ية كمدخؿ لمتنايس يختمؼ عف ااستراتيجيات الأخر .استخداـ هيج ااستراتيج
التركيز عمت تةديـ يمسفة التسويؽ الأخضر التي تسعت إلت حماية البيئة والمست مؾ بتةديـ منتجات غير ضارة 

رؽ لمبيئة لتكيي الآثار السمبية عمت البيئة ودعـ الآثار الإيجابية، ويتحةؽ يلؾ مف خكؿ من ج استراتيجية المحيط الأز 
 ضمف يمسفة التسويؽ الأخضر.

 يجاب هيا البحث لتناوؿ النةاط التالية:
 استراتيجية المحيط الأزرؽ. -
 الفرؽ بيف استراتيجية المحيط الأزرؽ وااستراتيجيات الأخر  الحمراب. -
 تحميؿ محتو  استراتيجية المحيط الأزرؽ وايضاح سهـ محاورها. -
 أداة لفمسفة التسويؽ الأخضر لممنتجات صديةة البيئة.كيفية استخداـ استراتيجية المحيط الأزرؽ ك -

 

 أسئلة البحث
 ويي ضوب العرض السابؽ يمكف صياغة مشكمة البحث يي التساؤات التالية:

 استراتيجية المحيط الأزرؽ يي ابتكار مؤسسات الأعماؿ لمنتجات خضراب تمبت احتياجات العمكب؟ما دور  .1
 ضر باستخداـ استراتيجية المحيط الأزرؽ لد  مؤسسات الأعماؿ؟تبني يمسفة التسويؽ الأخمحفزات ما  .0
مؤسسػات الأعمػاؿ مػف اسػتراتيجية المحػيط الأحمػر إلػت اسػتراتيجية المحػيط الأزرؽ باسػتخداـ يمسػفة  تحوؿما عوائؽ  .3

 التسويؽ الأخضر؟
راتيجية المحػػػيط مػػػا التحػػػديات التػػػي تواجػػػه مؤسسػػػات الأعمػػػاؿ التػػػي تتبنػػػت يمسػػػفة التسػػػويؽ الأخضػػػر باسػػػتخداـ اسػػػت .2

 الأزرؽ؟
 عوائد تبني يمسفة التسويؽ الأخضر باستخداـ استراتيجية المحيط الأزرؽ عمت العمكب والمؤسسات والبيئة؟ما  .5
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 أهداف البحث
لالمحيط الأزرؽل وبياف يمسفته كمةارنة تسويةية جديدة لممنتجات صديةة البيئة ضػمف يمسػفة دراسة نمويج استراتيجية  .1

 باعتبارج سحد الأساليب والنمايج التسويةية الحديثة.  التسويؽ الأخضر
تجػػارب بعػػض الشػػركات الرائػػدة يػػي خمػػؽ محيطػػات زرقػػاب لػػـ توجػػد مػػف قبػػؿ وكيفيػػة ااسػػتفادة من ػػا يػػي مجػػاؿ  تحميػػؿ .0

 التسويؽ باستراتيجية مف المحيط الأزرؽ من ا.
الأهػػػداؼ التػػػي تفػػػوؽ التوقعػػػات مػػػف خػػػكؿ تحديػػػد نةػػػاط الةػػػوة التػػػي ركػػػزت عمي ػػػا كبػػػر  الشػػػركات اابتكاريػػػة لتحةيػػػؽ  .3

 استخدام ا استراتيجية المحيطات الزرقاب.
استنتاج سهـ مةومات نجاح ممارسات التسويؽ يي ظؿ اسػتراتيجية المحػيط الأزرؽ وآليػات خمػؽ سسػواؽ ابتكاريػة تفػتل  .2

 آياقا  جديدة لممنايسة.
نػػت هػػيا المف ػػوـ الحػػديث عمميػػا  وسثبتػػت نجاحػػا  عػػرض بعػػض الممارسػػات الميدانيػػة بالمؤسسػػات ااقتصػػادية التػػي تب .5

 كبيرا .
 أهمية البحث

تكمف الأهمية النظرية ل يا البحث يي حداثة موضوعه نسبي ا، حيث تناوؿ كؿٌ مف استراتيجية  النظرية: الأهمية - أ
خكؿ المحيط الأزرؽ والتسويؽ الأخضر وما يحمكنه مف مضموف يس ـ يي ريع مستو  الأداب وتعزيز الوعي مف 

 تبنت هيج الفمسفة كمن ج استراتيجي له سهميته يي مجاؿ إدارة الأعماؿ التسويةية لممنتجات صديةة البيئة. 
تسعت مختمؼ مؤسسات الأعماؿ إلت سف تكوف صاحبة السبؽ والريادة عمت سقران ا  الأهمية العممية التطبيقية: - ب

ف البدي ي سنه مع ازدحاـ السوؽ بالمنايسيف وارتفاع ومنايسي ا يي الأسواؽ حتت تحظت بأكبر حصة سوقية ممكنة، م
عندئي مف  يصبليمستو  العرض مف السمع والخدمات، ياف إمكانية الربل والنمو تؤوؿ إلت التةمص وربما اانعداـ، 

لعؿ مف وـ التسويؽ الأزرؽ يعبر عف الوضع التنايسي المثالي  الصعوبة بمكاف سف تتبني س  استراتيجية تسويةية،
ي  تحمـ به س  مؤسسة اقتصادية سعيا  من ا لتحةيؽ سيضؿ المكتسبات يي سيضؿ الظروؼ، ينجد سف المسوقيف ال

 :مف خكؿ –خاصة لممنتجات صديةة البيئة  -يستشريوف المستةبؿ لتحةيؽ سيضؿ ااستراتيجيات التسويةية 
ية الحديثة والتطرؽ إلت يمسفته كمةارنة التعرؼ عمت استراتيجية التسويؽ الأزرؽ كأحد الأساليب والنمايج التسوية -

 تسويةية جديدة لممنتجات صديةة البيئة.
 ابراز سهـ ااستراتيجيات المنبثةة عف التسويؽ الأزرؽ ومبادئ ا ومراحم ا.  -
بعض الممارسات الميدانية مف طرؼ المؤسسات ااقتصادية التي تبنت هيا المف وـ الحديث يي حيات ا إلت التوصؿ  -

 العممية؟
 الدراسة فروض
 ( لمكئمت ا لموضوع البحث.والكمي الكيفيالتحميؿ تـ استخداـ تحميؿ مضموف استراتيجية المحيط الأزرؽ  

جراءات البحث:  منهج وا 
 اعتمد الباحثوف يي هيا البحث عمت:منهج البحث: 
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مف خكؿ  البحثوع ويلؾ مف خكؿ ااطكع عمت الدراسات العممية التي تتناوؿ موض المنهج الوصفي التحميمي: - أ
اتباع سسموب البحث بالمكتبة وااطكع عمت المراجع العممية المتخصصة العربية وااجنبية مف كتب عممية ومةاات 
منشورة بالمجكت العممية المحكمة والدوريات المختمفة وما صدر مف المؤتمرات العممية ووسائؿ عممية ودراسات 

 سابةة وسبحاث مرتبطة بموضوع البحث. 
  التحميؿ الكيفي والكمي( مف خكؿ تحميؿ مضموف استراتيجية المحيط الأزرؽ التطبيقي: وذلكالمنهج  - ب

براز سهـ اا التفوؽ عمت منايسي ا يي السوؽ و  لشركات ومنظمات عالمية استخدمت هيج ااستراتيجية ونجحت يي
 جات صديةة البيئة. ضمف يمسفة التسويؽ الأخضر لممنت محاورها وتوضيل كيفية استخدام ا يعميا  

 

 مف اهيم الدراسة
الوصؼ  حميؿ المضموف هو سداة يستخدم ا الباحث ييت :Content Analysisتحميل المضمون  -1

تحميؿ لمنظـ الكيفي والكمي لتفسير الظاهرة موضوع الدراسة، بأسموب موضوعي منظـ. ويعنت الموضوعي ا
مضموف استراتيجية التسويؽ: دراسة وتةييـ الخطط والأساليب التي تستخدم ا الشركة لترويج منتجات ا وخدمات ا 

، يشمؿ النظر يي عناصر مثؿ الةيمة التي تةدم ا الشركة، رسائؿ العكمة التجارية الرئيسية. ور المست دؼلمجم 
وت دؼ الشركات مف وراب تحميؿ مضموف استراتيجية التسويؽ إلت تحةيؽ سقصت قدر مف الأرباح المحتممة، 

التسويةية يجب سف تكوف قادرة عمت تحةيؽ  وضماف استمرارية العمؿ، لتحةيؽ سهداؼ المؤسسة، لأف ااستراتيجية
 .كؿ مف الأهداؼ قصيرة الأجؿ وطويمة الأجؿ لمشركة

رؽ مف المصطمحات الحديثة يي مجاؿ إدارة الأعماؿ يعد مصطمل المحيط الأز استراتيجية المحيط الأزرق:  -2
دارة التسويؽ بوجه خاص، حيث يعنت عممية إعداد خطة لمصناعات سو الخدمات التي لـ تخرج بعد إلت  عموما  واا
حيز الوجود، وهي تمثؿ الفراغ والمناطؽ المج ولة مف السوؽ التي لـ تكتشؼ بعد مف قبؿ المنايسيف، وتتسـ بمون ا 

لصايي لعدـ تموث ا بأية بةع حمراب ناجمة عف المنايسة الشرسة بيف مؤسسات الأعماؿ، ومف تمؾ الأزرؽ ا
الخصائص اقتبست الفمسفة تسميت ا لتدخؿ عالـ الأعماؿ بفضؿ بعض الباحثيف والمفكريف، لتصبل إحد  

استراتيجية المحيط  الفمسفات التي تعتمدها منظمات الأعماؿ يي انتاج منتجات صديةة لمبيئة تحت مسمت يمسفة
 الأزرؽ

نظرا لتعدد التعريفات التي تناولت التسويؽ الأخضر والإس اب يي شرحه؛ يةد لجأت الباحثة التسويق الأخضر:  -3
 إلت وضع تعريؼ إجرائي له، بحيث توجز معظـ التعريفات المتعددة دوف الإخكؿ بمعناج الشامؿ.

ة تطػوير وتسػعير وتػرويج المنتجػات سو الخػدمات التػي ا تمحػؽ بأنػه عمميػ لتسويق الأخضر اجرائيـا  ييمكف تعريؼ ا
غير ضار بالبيئػة الطبيعيػة، ويػتـ إنتاجػه وتعبئتػه بطريةػة  -يي حد ياته  -س  ضرر بالبيئة الطبيعية؛ كوف هيا المنتج  

 صديةة لمبيئة تتمحور حوؿ االتزاـ الفعاؿ بالمسئولية البيئية. 
 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%AD%D9%84%D9%8A%D9%84_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B6%D9%85%D9%88%D9%86
https://tijareti.com/marketing-strategy/
https://tijareti.com/marketing-strategy/
https://tijareti.com/marketing-strategy/
https://tijareti.com/marketing-strategy/
https://bakkah.com/ar/knowledge-center/strategic-importance-marketing-strategy-business-operations
https://bakkah.com/ar/knowledge-center/strategic-importance-marketing-strategy-business-operations
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 دراسات سابقة
ــدراســة  .1 دور المســاهم لأبعــاد التســويق الأخضــر فــي دعــم مبــادئ اســتراتيجية المحــيط الأزرق: دراســة بعنــوان: ال

 استكشافية لآراء عينة من المديرين في مصنع الطعام )الالتيم(
The Contributing Role of the Green Marketing Dimensions in Supporting the Blue Ocean 

Strategy Principles: An Exploratory Study of the Opinions of a Sample of Managers in 

Altameem Diary Plant 

 .: إلت بياف دور سبعاد التسويؽ الأخضر يي دعـ مبادئ استراتيجية المحيط الأزرؽ وتحةيةي اهدفت الدراسة
 توصمت الدراسة إلت سف: :نتيجة الدراسة

تتحةػؽ مػف خػكؿ سبعػاد التسػويؽ الأخضػر بمػا يػي يلػؾ  مطالب عمػكب مصػنع الألبػاف يػي ظػؿ مراعػاة حمايػة البيئػة -
الةضاب عمت مف وـ النفايات، إعادة ابتكار مف وـ المنتج، توضيل العكقػة بػيف السػعر والتكمفػة، وجعػؿ التوجػه البيئػي 

ا، بطريةة تضمف ااستدامة.  مربح 
ايسػػة، يجػػب سف يتبػػػع المصػػنع مبػػػادئ لتنفيػػي اسػػتراتيجية المحػػػيط الأزرؽ وتحةيػػؽ ميػػزة تنايسػػػية يريػػدة خاليػػة مػػػف المن -

اسػػػتراتيجيته مثػػػؿ إعػػػادة تشػػػكيؿ حػػػدود السػػػوؽ لمتغمػػػب عمػػػت المنايسػػػة، التركيػػػز عمػػػت الصػػػورة الكبيػػػرة، التغمػػػب عمػػػت 
 العةبات التنظيمية الرئيسية، وبناب التنفيي يي ااستراتيجية. 

الأزرؽ مػػػف حيػػػث مكونػػػات المتغيػػػر  وجػػػود ارتبػػػاط كبيػػػر بػػػيف سبعػػػاد التسػػػويؽ الأخضػػػر ومبػػػادئ اسػػػتراتيجية المحػػػيط -
 .المستةؿ. وهيا يعزز دور سبعاد التسويؽ الأخضر يي دعـ مبادئ استراتيجية المحيط الأزرؽ

 يي ضوب نتائج الدراسة، يةترح الباحثوف التوصيات التالية:التوصية: 
حػػػو ااسػػػتدامة البيئيػػػة ااهتمػػػاـ بأبعػػػاد التسػػػويؽ الأخضػػػر ومبػػػادئ اسػػػتراتيجية المحػػػيط الأزرؽ يػػػي سػػػياؽ التحػػػوؿ ن -

 .وتأثيرها البالغ يي نمو وبةاب المنظمات يي بيئة تنايسية
ضرورة تدعيـ العماؿ بالتدريب الكزـ لريػع كفػابات ـ وتنميػة م ػارات ـ وخبػرات ـ يػي تمبيػة متطمبػات التسػويؽ الأخضػر  -

 .واستراتيجية المحيط الأزرؽ لتمبية حاجات العمكب يي ظؿ حماية البيئة
التي تواجه تنفيي سبعاد التسويؽ الأخضر مع مراعاة مبادئ اسػتراتيجية المحػيط الأزرؽ،  عمت العةباتلتغمب ضرورة ا -

حيث سف ككهما يمعب دور ا بارز ا يي تعزيز الموقؼ التنايسي ويساعد عمت تجنب الصراع التنايسػي مػف خػكؿ إنتػاج 
 .منتجات خضراب

ز أداء الصــناعات ادبداعيــة مــن خــ ل تنفيــذ اســتراتيجية المحــيط دراســة بعنــوان: تطبيــق الااتصــاد الأخضــر لتعزيــ .2
 الأزرق: دراسة حالة عمى الصناعات ادبداعية

The Application Of Green Economy To Enhance Performance Of Creative Industries 

Through The Implementation Of Blue Ocean Strategy: A Case Study On The Creative 

Industries. 

موظف ا  121ةييـ ااقتصاد الأخضر لتعزيز سداب الصناعات الإبداعية ييما يتعمؽ بأداب الموظفيف  ت: إلت هدفت الدراسة
 كمستجيبيف(.
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 توصمت الدراسة إلت سف: :نتيجة الدراسة
ااقتصػاد الأخضػر بشػكؿ يؤثر ااقتصاد الأخضر تأثيرا  ممحوظػا  عمػت اسػتراتيجية المحػيط الأزرؽ، يكممػا تػـ تطبيػؽ  -

 سيضؿ، كانت استراتيجية المحيط الأزرؽ لمموظفيف سعمت.
 بتطبيػػػؽ ااقتصػػػاديػػػؤثر ااقتصػػػاد الأخضػػػر بشػػػكؿ ممحػػػوظ عمػػػت الأداب، حيػػػث يريػػػع سداب المػػػوظفيف بشػػػكؿ ممحػػػوظ  -

 الأخضر تطبيةا  عمميا يي الصناعات اابداعية.
مػت ااداب، يكممػا تػـ تفعيػؿ اسػتراتيجية المحػيط الأزرؽ بشػكؿ سيضػؿ، تػأثيرا  كبيػرا  ع تػؤثر اسػتراتيجية المحػيط الأزرؽ -

 يصبل سداب الموظفيف سعمت. 
سف اسػػتراتيجية المحػػيط الأزرؽ ل ػػا تػػأثير ا م يمن ػػا عمػػت سداب  يػػي ضػػوب نتػػائج الدراسػػة، توصػػي الدراسػػة إلػػت:التوصــية: 

لتأثيرها الإيجابي عمت الأداب والعمؿ ، بينما عمت  الصناعة الإبداعية. ليا يجب الحفاظ عمت استراتيجية المحيط الأزرؽ
تةميؿ التأثير السمبي لمثةاية. ي درؾ سف هػيا لػيس سمػر ا سػ ك  مػف حيػث العةميػة. وبالمثػؿ، عنػد مواج ػة الثةايػات المختمفػة، 

بداعيػة بحاجػػة إلػػت يجػب سف نكػػوف قػادريف عمػػت التمييػز وتصػػفية التػػأثيرات الثةاييػة المتبادلػػة ، ا يػزاؿ سداب الصػػناعة الإ
التحسػػيف والتطػػوير مػػف سجػػؿ مواج ػػة التعمػػيـ لػػيا يجػػب ضػػبط تطبيػػؽ معػػايير ااقتصػػاد الأخضػػر العػػالمي يػػي إندونيسػػيا 

كمػا ت ظ ػر اسػتراتيجية المحػيط الأزرؽ تػأثير ا م يمن ػا عمػت سداب الصػناعة  .وية ا لمةػيـ العاليػة والثةايػة الوطنيػة الإندونيسػية
 حفاظ عمت استراتيجية المحيط الأزرؽ لتأثيرها الإيجابي عمت الأداب والعمؿ.الإبداعية ليا يجب ال

ـــوان  .3 ـــال ل تطـــوير اســـتراتيجية المحـــيط الأزرق المســـتدامةدراســـة بعن ـــر  الأعم تصـــميم المنتجـــات وتطويرهـــا لف
 في تايوان POBلمجموعات 

Developing Blue Ocean Strategy of Sustainable Product Design and Development for 

Business Opportunities of BOP Groups in Taiwan 

لفئة معينة مف مف المست مكيف يت تػايواف وهػـ    BOPالت تصميـ منتجات خضراب لمحموعات شركات: هدفت الدراسة
 22وشػػباب تحػػت سػػف اؿ دوار تػػايواني 522,222سػػنو  سقػػؿ مػػف المسػػ مكيف الفةػػراب الػػي  تػػـ تصػػنيف ـ بػػان ـ دخم ػػـ ال

ف ػػػـ سسػػػموب حيػػػاة الشػػػباب، خصػػػائص ااسػػػت كؾ، والطمػػػب السػػػوقي عمػػػت التصػػػميـ الأخضػػػر مػػػع دراسػػػة تةػػػوـ بلعػػػاـ يا
 .ؾالتركيز عمت إدراكات وتجارب ااست كؾ الأخضر وسنماط ااست ك

 توصمت الدراسة إلت سف: :نتيجة الدراسة
، ويجػب دمج ػا يػي BOP ات الرئيسػية لمجموعػةالجػودة العاليػة والأسػعار المعةولػة مػف المتطمبػ دعػ :والسػعرالجػودة  -

 .نمويج التصميـ المستداـ
يجػػػب سف يركػػػز التصػػػميـ عمػػػت خفػػػض التكػػػاليؼ وتبسػػػيط الإجػػػرابات التصػػػنيعية لتةميػػػؿ النفةػػػات ـ: التصػػػميـ المسػػػتدا -

 .وجيب المست مكيف
عكمػػات التجاريػػة الفرعيػػة تحةيػػؽ الجػػودة العاليػػة والأسػػعار المعةولػػة مػػف خػػكؿ تطػػوير ال يمكػػف :التجاريػػةالعكمػػات  -

 .وترويج ا
يجب عمت الشركات ي ـ احتياجات وعادات است كؾ المسػت مكيف لتطػوير منتجػات تمبػي ي: البعد التنمو  وااست كك -

 .تمؾ ااحتياجات وتعزز إعادة التدوير وااستخداـ المستداـ
ج ا يي عممية التصميـ. ي نظر إلػت تبسػيط يجب سف يأخي يي ااعتبار احتياجات المست مكيف ودم :التصميـ المستداـ -

 .التصميـ والوظيفة كمتطمبات رئيسية لتمبية متطمبات التصميـ المستداـ
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مستويات الفةر المختمفة والخصائص الإقميمية تؤثر عمت عادات ااست كؾ ويجب سخيها يػي : تأثير الفةر والمناطؽ -
 .ااعتبار عند تةييـ السوؽ لتحديد يرص الأعماؿ

، ويجب عمت الشركات النظر BO ي عد التوزيع غير العادؿ لمموارد تحدي ا كبير ا لمجموعة: زيع غير العادؿ لممواردالتو  -
 .يي الخصائص الإقميمية عند تحميؿ احتياجات المجموعة

ات يجػػب اسػػتخداـ آليػػة تةيػػيـ السػػوؽ الشػػاممة لتحديػػد ااحتياجػػ يػػي ضػػوب نتػػائج الدراسػػة، توصػػي الدراسػػة إلػػت:التوصــية: 
هػي التوزيػع غيػر العػادؿ لممػوارد ااجتماعيػة  POBسكبػر مشػكمة تواج  ػا مجموعػة لممست مكيف منتجػات الشػركة، الفعمية 

ةػػػد تجػػػد الشػػػركات سف النطػػػاؽ كبيػػػر جػػػد ا، عنػػػد التحةيػػػؽ يػػػي احتياجػػػات المجموعػػػة. وبالتػػػالي ينبغػػػي عمػػػي ـ سف يأخػػػيوا ي
 .الخصائص الإقميمية يي ااعتبار

 

 الإطار النظري
جػػابت الدراسػػة لتشػػمؿ التػػالي : مسػػتخمص الدراسػػة يتضػػمف النتػػائج مرتبػػة بالنسػػب المئويػػة مػػف الأكبػػر للأقػػؿ يػػي 
عناصر استراتيجية المحيط الأزرؽ وبعػد يلػؾ المةدمػة التػي شػممت تعريػؼ اسػتراتيجية المحػيط الأزرؽ وتعريػؼ محاورهػا 

ث واسػئمته وسهدايػه واهميتػه النظريػة والعمميػة التطبيةيػة ثػػـ الأربعػة  التػي تةػوـ عمي ػا، بعػد يلػؾ تػـ اسػتعراض مشػػكمة البحػ
بعد يلؾ كانت مفاهيـ الدراسة وتـ استعراض دراسات سابةة لكسترشاد ب ا بعد يلؾ جاب ااطار النظر  ثـ يميػه التحميػؿ 

 الكمي والكيفي لكستراتيجية ونتائج التحميؿ الكمي ويت الن اية تـ عرض الخكصة والتوصيات.    
 

 نتائج الدراسة
راتيجية، عمػػت لكسػتتػـ اجػراب تحميػػؿ مضػموف اسػػتراتيجية المحػيط الأزرؽ مػػف خػكؿ اجػراب التحميػػؿ الكيفػي والكمػػي 

 النحو التالي:
قد تبدو استراتيجية المحيط الأزرؽ جديدة؛ لكف حةيةة الأمر سف بعض الشركات  :استراتيجية المحيط الأزرق .1

إلت سف سشار العالماف ماوبورف وكيـ إلت هيا الن ج. وتعرؼ استراتيجية -كانت تستخدم ا بنجاح لبعض الوقت
المحيط الأزرؽ بأن ا استراتيجية ت دؼ إلت خمؽ مساحة جديدة يي السوؽ بك منايسة، وتتكوف مف سربعة سبعاد 

 رئيسية هي:
حجػػر سسػػاس اسػػتراتيجية المحػػيط يعػػد اابتكػػار ، ل1ابتكػػر ميػػزات جديػػدة لمعمػػكب لػػـ يفكػػر يي ػػا سحػػد قبمػػؾل :الابتكــار .أ 

، حيث يمكف لأ  مؤسسة تسػويؽ منتجات ػا بشػكؿ سسػ ؿ نتيجػة (Value Innovationابتكار الةيمة ويعني  الأزرؽ 
محدودية المنايسة، مما يعطي المؤسسة قوة تسػعير واحتكػار ي مكّن ػا مػف إرسػاب قواعػدها ويزيػد مػف يرصػ ا يػي النمػو 

نمػا جعػؿ المنايسػة لػيس ل ػا والتنمية. ال د ؼ مف ابتكار الةيمة يػي اسػتراتيجية المحػيط الأزرؽ لػيس المنايسػة يةػط، واا
وجود حيث يتـ تخفيض التكاليؼ عف طريؽ إزالة العناصر التي يتنايس عمي ا السوؽ حتت يتـ زيادة قيمة العمؿ مف 

التػػػي تحػػػػاوؿ ييػػػه جميػػػػع الشػػػػركات  خػػػكؿ إنشػػػػاب وابتكػػػار عناصػػػػر لػػػـ يةػػػػدم ا السػػػػوؽ مػػػف قبػػػػؿ، يفػػػي نفػػػػس الوقػػػػت
والمؤسسػػات تحسػػيف نفػػس مجموعػػة الةػػيـ؛ يسػػعت ابتكػػار الةيمػػة يػػي اسػػتراتيجية المحػػيط الأزرؽ إلػػت تغييػػر مجموعػػة 

 الةيـ نفس ا.
ػػا عمػػا هػػو متعػػارؼ عميػػه، ومػػع يلػػؾ ا يػػتـ تحةيػػؽ  ومػػف خػػكؿ هػػيج الطريةػػة يػػاف ابتكػػار الةيمػػة يةػػدـ شػػيئا  مختمفػػا  تمام 

لةيمة يي استراتيجية المحيط الأزرؽ إا عندما يتـ ربػط العكمػة التجاريػة والمنفعػة والسػعر مع ػا. ويػتـ اسػتخداـ إطػار ابتكارات ا

https://bing.com/search?q=%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%A8%D8%B9%D8%A7%D8%AF+%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B1%D8%A8%D8%B9%D8%A9+%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%AC%D9%8A%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AD%D9%8A%D8%B7+%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B2%D8%B1%D9%82
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عمؿ الإجرابات الأربعة استراتيجية المحيط الأزرؽ لممساعدة يي إنشػاب ابتكػار يو قيمػة وكسػر مةايضػة الةيمػة والتكمفػة عمػت 
حػد  يكػرة سفّ الشػركات الناجحػة تةػوـ بريػع كػؿ مػف التكمفػة والجػودة  بمعنػت تةػديـ سسػعار الرغـ مف سف ن ج ابتكارات الةيمػة تت

سعمت مةابؿ جودة عالية سو العكس، وهيا ما تعتمدج استراتيجية المحيط الأحمر( حيث سنه مػف الممكػف سف تكػوف الجػودة عاليػة 
الأزرؽ يكػرة إيجػاد قيمػة تتجػاوز تجزئػة السػوؽ التةميديػة  والسعر مرتفعا  سو منخفضا ، يبدا  مف يلؾ؛ تطػرح اسػتراتيجية المحػيط

وعػرض قيمػػة عاليػػة وتكمفػة سقػػؿ سو تكمفػػة معةولػػة يػي سػػوؽ جديػػد غيػر معػػروؼ ا توجػػد بػػه منايسػة وا حتػػت منايسػػيف، وهكػػيا 
لعالي لأنػه ا وجػود نجد سف اابتكار يي استراتيجية المحيط الأزرؽ قد يمكننا مف التميز والسعر المنخفض سو التميز والسعر ا

لممنايسػػيف، عػػكوة عمػػت البحػػث ييػػه عػػف عمػػكب محتممػػيف، ويتطمػػب يلػػؾ سيضػػا  العمػػؿ عمػػت تطػػوير الطمػػب الحػػالي بالأسػػواؽ 
 وتحديد ااحتياجات غير الموجودة  حتت الآف(، كؿ يلؾ مع إضفاب ااهتماـ الكبير باابتكار.

ابتكػػار يةػػط وقػػػد حةةػػت نجاحػػا  كبيػػرا  يػػي اسػػػتراتيجية وتبػػيف سف هنػػاؾ بعػػض المؤسسػػات لػػػـ تسػػتخدـ إا عنصػػر ا
المحيط الأزرؽ واكتسبت حصة سػوقية كبيػرة مثػؿ: جوجػؿ، سػتاربكس، نينتنػدو، ويلػؾ يعنػي سنػه اسػتخداـ جميػع عناصػر 

 ولكف حجر الأساس يي استراتيجية المحيط الأزرؽ هو عنصر اابتكار.  ،لنجاح اااستراتيجية ليس شرط 
ػاحدل :الاستبعاد .ب  وهػو سحػد طػرؽ إنشػاب  "د الميزات التػي يشػتد عمي ػا التنػايس يػي سػوقؾ الحػالي، وتخمػص من ػا تمام 

قيمػػة جديػػدة لمعمػػكب مػػف خػػكؿ تحديػػد العوامػػؿ التػػي يمكػػف إزالت ػػا مػػف السػػوؽ المسػػت دية، بحيػػث يػػتـ اسػػتبعاد التكػػاليؼ 
 تضػػيؼ قيمػػة لمعمػػكب وا تػػؤثر عمػػت المنػػتج وزيػػادة الكفػػابة مػػف خػػكؿ قيػػاـ مؤسسػػات الأعمػػاؿ بتحديػػد العوامػػؿ التػػي ا

وجودتػػػه وا عمػػػت الطمػػػب عميػػػه، ويػػػتـ تجنػػػب الإسػػػراؼ والتكػػػرار يػػػي المنتجػػػات سو الخػػػدمات والتركيػػػز عمػػػت مػػػا هػػػو م ػػػـ 
ومطموب يعك ، وعميه ياف عنصر ااستبعاد يي استراتيجية المحيط الأزرؽ يمكف مف ااستحواي عمػت مسػاحة جديػدة يػي 

 تغمة مف قبؿ المنايسيف الموجوديف حاليا . السوؽ غير مس
تحديػد العوامػؿ التػي التةمػيص إلػت  ي دؼ "قمؿ مف الميزات التي يتـ تةديم ا بمستو  سعمت مف المطموبل :التقمي  .ج 

ا تضػػػيؼ قيمػػػة لمعمػػػكب وا تػػػؤثر عمػػػت الطمػػػب، والػػػتخمص من ػػػا سو إلغائ ػػػا مػػػف السػػػوؽ المسػػػت دية، بحيػػػث يػػػتـ تةميػػػؿ 
دة الكفػابة ممػا يسػاعد عمػت تحسػيف نسػبة الةيمػة إلػت التكمفػة، ويكػوف مػف عوامػؿ نجػاح اسػتراتيجية المحػيط التكاليؼ وزيػا

 الأزرؽ. 
كػؿ العوامػؿ التػي يمكػف إضػايت ا سو إنشػائ ا يػي  وتشػمؿبل يزات التي يػتـ تةػديم ا بمسػتو  سقػؿ مػف المطمػو زد الم" :ادضافة .د 

 .ومبتكرة لمعمكب تمكف المؤسسة مف التميز عف المنايسيفالسوؽ المست دية، بحيث يتـ تةديـ حموؿ جديدة 
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مف خكؿ بعض  ستراتيجية المحيط الأزرقالكيفي والكمي دالتحميل  نتائج الدراسة متضمنة ونستعرض ييما يمي
تبنت ا بنجاح وكانت سببا  يي ااستحواي عمت سوؽ المحيط الأزرؽ وتحةيؽ معدات نمو وربحية  مؤسسات الأعماؿ التي

 رائعة:
مؤسسات الأعمال التي استخدمت  م

 استراتيجية المحيط الأزرق
ادجمال الأبعاد الأربعة لاستراتيجية المحيط الأزرق

 استبعاد إضافة ابتكار تقمي  ي
 % ك % ك % ك % ك

 %55 %05 1 %05 1 %05 1 - - تجربة مؤسسة جيميت 1
 %05 - - - - %05 1 - - تجربة مؤسسة كيت كآت 2
 %05 - - - - %05 1 - - تجربة مؤسسة برغر كينغ 3
 %05 - - - - %05 1 - - تجربة مؤسسة سوكمي 4
تجربػػػػػػػػػػة مؤسسػػػػػػػػػػة سػػػػػػػػػػاوت ويسػػػػػػػػػػػت  5

Southwest 
1 05% 1 05% 1 05% 1 05% 122% 

شػػػػػػركة كػػػػػػوؿ سو  لرياضػػػػػػة الجولػػػػػػؼ  6
Callaway Golf 

- - 1 05% 1 05% 1 05% 55% 

 %55 %05 1 - - %05 1 %05 1 حالة سيرؾ الشمس الكند  7
 %122 %05 1 %05 1 %05 1 %05 1 شركة نابي 8
 %05 - - - - %05 1 - - حالة جوجؿ 9
 %05 - - - - %05 1 - - ستاربكس: 12
 %52 %05 1 - - %05 1 - - شركة جيسي ديكو 11
 Uber:) - - 1 05% - - - - 05%  سوبر 12
 1 05% - - - - 05% - - :(Apple) آبؿ 13
 1 05% - - - - 05% - - :(Nintendo) نينتندو 14
15 Backroads: - - 1 05% - - - - 05% 
 Netflix:) - - 1 05% - - - - 05%  نتفميكس 11
 Amazon:) - - 1 05% - - - - 05%  سمازوف 15
 LG  إؿ جػػػػػػػي الكتػػػػػػػرونيكس 11

Electronics:) 
- - 1 05% - - - - 05% 

 Airbnb - - 1 05% - - - - 05%  إير بي إف بي 11
 Disney:) - - 1 05% - - - - 05%  ديزني 02
 eBay) - - 1 05% - - - - 05%إيبا    01
 %05 - - - - %05 1 - - شركة سوني 00
03  Ford 122 %05 1 %05 1 %05 1 %05 1 (شركة% 
 Samsung) - - 1 05% - - - - 05%  سامسونج 02
 %05 - - - - %05 1 - -  كانوف 05
26 Yellow Tail: - - 1 05% - - - - 05% 
 1 05% - - - - 05% - -  (Marvel) ماريؿ 05
 %05 - - - - %05 1 - - ستيتش ييكس 01
01  Health Media05 - - - - %05 1 - - ( هيمث ميديا% 
 Compte-Nickel) - - 1 05% - - - - 05%نيكؿ  -كومبت 32
 %05 - - - - %05 1 - - شركة ميتا ييس بوؾ سابةا  31
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استراتيجية المحيط الأزرؽ بمؤسسات الأعماؿ التي  لمضموفالكيفي جابت نتائج التحميؿ نتائج التحميل الكيفي:  :أولا  
  ، ونستعرض ييما يمي تجارب بعض مؤسسات الأعماؿ التي تبنت الإستراتيجة:نجحت يي تطبية ا

( تعد تجربة كينج كامب جيميت صاحب ومؤسس جيميت (creativemarketing-2015 تجربة مؤسسة جيميت:-1
سش ر ماكينة حكقة بالعالـ سحد التجارب العالمية الرائدة والتي تستحؽ التوقؼ عندها وتأمم ا، حيف قاـ مؤسس ا 

بطرح يكرة تطوير شفرة الحكقة مف خكؿ ابتكار ماكينة حكقة يمكف تغيير شفرت ا -كينج كامب -رجؿ المبيعات 
إضاية إلت وضع شفرتيف متتاليتيف يي شفرة ماكينة الحكقة، وب يج الطريةة قدـ لممست مؾ منتج مبتكر،  ة،بس ول

بشفرات حادة، رييعة، رخيصة، صغيرة، قابمة لمتركيب عمت ماكينات الحكقة، لتتأسس بيلؾ الشركة الأمريكية 
يت. ليتـ بعدها توزيع ماكينات الحكقة بأسعار والتي غير اسم ا يي العاـ التالي إلت جيم 1121لمحكقة الآمنة سنة 

مجانية حتت يةبؿ الناس عمت استعمال ا، ثـ يشتروف شفرات جديدة ل ا بعدما تبمت الأولت المجانية، وكاف مف ضمف 
زبائف هداياج المجانية الجيش الأمريكي، وب يا تكوف جيمت خمةت سوؽ عمكقة، جعمت المست مؾ عاجز عف التخمي 

 منتج الي  يصعب الحصوؿ عمت بديؿ له. حيث قامت التجربة عمت:عف هيا ال
استبعاد ماكينات الحكقة التةميدية غالية الثمف يات الشفرة الواحدة التي  :الماكينات التةميدية الموجودة بالسوؽ استبعاد -

 ا يمكف تغير شفرته.
ضع شفرتيف متتاليتيف يي شفرة ماكينة الحكقة ماكينة حكقة يمكف تغيير شفرت ا بس ولة، إضاية إلت ابتكار و  ابتكار -

 وابتكار شفرات صغيرة حادة رييعة.
ميزة جديدة وهي الثمف الرخيص وزيادة استخداـ الشفرات الحادة الرييعة رخيصة الثمف الةابمة لمتركيب عمت  اضافة -

اثنتيف عمت الأكثر، عكوة عمت ماكينات الحكقة الجديدة مما سد  إلت زيادة مبيعات الشفرات لأن ا تستخدـ مرة سو 
 استبعاد ماكينات الحكقة التةميدية غالية الثمف يات الشفرة الواحدة التي ا يمكف تغير شفرت ا.

( ارتبط نجاح شكواتة كيت كات يي السوؽ الياباني بطبيعة هيا 0221 رؤوؼ شبايؾ  تجربة مؤسسة كيت كات:-2
إقناعه مف خكؿ سساليب تةميدية كالدعايات والإعكنات التمفزيونية،  الشعب الي  يميؿ إلت التغيير، والي  يصعب

يكاف التحد  الي  تواج ه شركة كيت كات هو كيؼ تغزو السوؽ الياباني؟  بدست كيت كات يي إنجمترا سنة 
جاح ، وكاف انتةال ا إلت قارة سسيا يصنؼ مف التجارب التسويةية اابتكارية الأكثر جايبية، والسبب يي ن1135

الخطة التسويةية ي عز  إلت ارتباط اسـ العكمة التجارية لكيت كاتل بمصطمل ياباني لكيتو كاتسول سو ما معناج 
جالبة لمحظ، حيث عمدت الفنادؽ آنياؾ إلت تةديـ سلواح الشكواتة ك دايا لطكب الجامعة يي طوكيو والييف 

سف هيج الشكواتة جالبة لمحظ، كما ساهمت الإعكنات  سيجتازوف ااختبارات لكلتحاؽ بالجامعات، لتترسخ يكرة
التي قدم ا المسوقوف يي قالب خيالي ضـ طكب وسساتية مع قالب الشكواتة الجالبة لمحظ لتمةت هيج العكمة إقباا  

دة كبيرا  مف قبؿ الطمبة وسم ات ـ، ولـ تتوقؼ ج ود النشاط التسويةي اابتكار  هنا؛ بؿ دعمت بطرح سيواؽ جدي
لمشكواتة لـ توجد مف قبؿ يي السوؽ الياباني، كنك ة الشا  الأخضر سو الميموف سو التفاح، لتحصت إعداد النك ات 

 نك ة،  112الخاصة بكيت كات 
، مف خكؿ 0221مف بيف سشكاؿ اابتكار، ما قامت به سمسمة محكت برغركينغ سنة  تجربة مؤسسة برغر كينغ:-3

% مف خكؿ حممة ترويجية ابتكارية 21يي قفزة نوعية يي معدؿ سرباح ا قدرت بنسبة  تةديـ قيمة مضاية، ساهمت
 22دوار مةارنة بمتوسط سعر س  لعبة ب  2ببيع ثكثة سلعاب إكس بوكس بخاصية ممؾ البرجر، بسعر تنايسي 

مميوف 3.0 دوار، مع وجبة اقتصادية يةدم ا صاحب مطعـ البرجر ليساهـ هيا العرض التسويةي بيع 12إلت 
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نسخة، وكخكصة ل يج التجربة يمكننا استنتاج مد  سهمية اابتكار يي خمؽ وتةديـ قيمة مضاية، يرغـ انخفاض 
تكمفت ا، إا سن ا تضيؼ لممنتج ميزة، تعظـ منفعته يي سيهاف مست مكيه، وتدعـ المركز التنايسي لممنتج يي وجه 

 منايسيه. 
سسة سوكمي عموما  ومسئوؿ التسويؽ بشكؿ خاص، إي حوؿ الحدث ما قامت به مؤ : مؤسسة أوكمي تجربة-4

الإعكمي إلت يرصة لتسويؽ نظارات المؤسسة، حيث ارتبطت قصة نجاح ا بحادث ان يار منجـ النحاس عمت 
، لتةوـ مؤسسة سوكمي بابتكار  11عامؿ كانوا محاصريف لمدة  33يي حيف تـ إنةاي  0212عماله يي سكتوبر  يوـ

التسويةي حيث قدمت مجموعة نظرات ماركة سوكمي لتحمت الضحايا مف س  الت ابات جراب تعرض ـ جديد لمفكر 
لأشعة الشمس بعد سف عاشوا مدة زمنية طويمة يي الظكـ، حسبت تكمفة هيج الفرصة التسويةية النادرة المؤسسة ما 

مسوقيف لحظة خروج العماؿ مف دوار سمريكي، ليظ ر الفكر التسويةي اابتكار  يي استغكؿ ال 1222يةارب 
المنجـ، حيث كانت كؿ كاميرات الةنوات العالمية تةوـ بتصوير الحدث، وكاف مكييف المشاهديف يي سنحاب العالـ 
يتابعوف الحدث، ليشاهد الجميع لحظة خروج العماؿ مرتديف نظارات شمس سوكمي، يكانت النتيجة تحةيؽ المؤسسة 

 ت جراب العينات المجانية التي تـ تةديم ا خكؿ الحدث. لأرباح قدرت بمكييف الدوارا
اابتكار هنا كاف يي تةديـ نظارات سوكمي لضحايا حادث المنجـ لتويير حماية مف االت ابات التي قد تحدث جراب 

ـ مف تعرض ـ لأشعة الشمس بعد يترة الظكـ الدامس التي عاشوها يي المنجـ وارتداب الضحايا النظارات اثناب خروج 
 المنجـ وااستغكؿ التسويةي لمحدث الي  يتابعه المكييف يي انتظار انةاي العماؿ. 

تعد مف بيف سبرز شركات الطيراف نجاحا  يي تطبيؽ استراتيجية  :Southwestتجربة مؤسسة ساوت ويست -5
ة طائرة بسعر سيارةل، المحيطات الزرقاب، ويتمثؿ الجانب اابتكار  يي استراتيجيت ا مف خكؿ تبني شعار لسرع

حيث ركزت المؤسسة عمت تدنية تكاليؼ الإطعاـ وت يئة الصاات الفاخرة، لتتفرد بتسعير تيكرت ا لسعر اقرب ما 
يكوف لتكمفة التنةؿ بسيارة، لتتفرد هيج المؤسسة بعرض ا وتدخؿ ضمف المؤسسات المتبينة استراتيجية المحيطات 

لـ يفكر ب ا احد الشركات الموجودة بالسوؽ الحالي باستخداـ كاية عناصر الزرقاب حيث قامت مع ابتكار ميزة 
ااستراتيجية يةد قمصت تكاليؼ السفر مف خكؿ تةميص النفةات وكيلؾ واستبعدت الميزات التي يتنايس عمي ا 

سفر الشركات الموجودة بالسوؽ الحالي واضايت ميزة لـ تكف موجودة بالسوؽ وهو السعر الي  يةارب سعر ال
 بالسيارة. وهكيا يتضل سف: 

 يي يكرة تخفيض تكمفة رحمة طيراف لما يةارب سعر اانتةاؿ بسيارة.  الابتكار: .أ 
-السعر مبتكرا ، حيث تخفيض الخدمات المصاحبة عادة يي شركات الطيراف الأخر   وجبات الطعاـ التقمي :  .ب 

 خدمات اانتظار(.
 عدت ميزة السعر التنايسية لشركات الطيراف الأخر .حيث انفردت بالسعر المخفض واستبالاستبعاد:  .ج 

لةد عممت هيج المؤسسة ليس يةط يي خمؽ شكؿ جديد  Callaway Golfشركة كول أواي لرياضة الجولف: -6
لمنتج ا؛ بؿ تجاوزته إلت خمؽ سوؽ جديد لـ يكف موجودا  سو مأخويا  بعيف ااعتبار مف قبؿ منايسي ا  محيط سزرؽ 

يث جمعت طمبا  جديدا  لعرض ا مف خكؿ توجيه نظرها إلت غير المست مكيف، يي الوقت الي  غير تنايسي(، ح
سوجدت  Callaway Golf صارعت ييه صناعة الجولؼ الأمريكية لكسب حصة سكبر مف الزبائف الحالييف ياف

لرياضييف وبةية محيطا  سزرقا  مف الطمب الجديد عندما تسابلت عف سبب عدـ اعتبار الجولؼ رياضة  مف قبؿ ا
الناس يي الأندية المختمفة يي البمد. يةامت المؤسسة بدراسة سبب قمة الفئة التي تمارس الجولؼ، وتوصمت لنتيجة 
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مفادها سف غالبية الأيراد يجدون ا رياضة صعبة تتطمب اكتساب م ارات كبيرة ووجدت الشركة سبب خجؿ الناس مف 
ف كتمة كبيرة مف غير الزبائف هو اعتةادهـ سف ضرب كرة الجولؼ سمرا  ممارسة لعبة الجولؼ سف السبب الشائع بي

صعبا  جدا ، وصغر حجـ رسس مضرب الجولؼ يتطمب تنسيةا  كبيرا  بيف العيف واليد، ويتطمب وقتا  لإجادته، 
مت وبالنتيجة لـ يبؽ شيب مف المرح بالنسبة إلت المبتدئيف. سعطت هيا الف ـ رؤية  لكيفية جمع طمب جديد ع

ػنع خصيصا  لضرب   Big Bretha عرض ا، وجابت الإجابة يي مضرب الجولؼ وهو مضرب برسس كبير، ص 
الكرة بس ولة سكبر، ولـ يكتؼ هيا المضرب بتحويؿ غير الزبائف إلت زبائف يحسب؛ بؿ إنه سسعد اعبي الجولؼ 

 وحةؽ سعمت نسب يي المبيعات.
بة الجولؼ كانت سببا  يي عزوؼ شريحة كبيرة مف الناس عف ممارسة تمثؿ يي ابتكار سداة مف سدوات لع الابتكار: .د 

لعبة الجولؼ وكانت هيج الأداة هي مضرب جولؼ مبتكر برسس كبير يتناسب مع حكـ كرة الجولؼ سد  الي لعب 
 الكرة بسكسة ومرونة سكثر مف السابؽ.

السيرؾ مةارنات مرجعية بين ا وبيف تجر  سغمب إدارات  (:2119حالة سيرك الشمس الكندي )التسويق الأزرق -7
منايسي ا يي عالـ السيرؾ، مع تةديـ سش ر الم رجيف ومروضي الحيوانات وتكتفي بالتنايس عمت تةديـ عروض 
السيرؾ التةميدية، ولكف النتيجة هي زيادة التكاليؼ دوف زيادة اايرادات، عمت العكس مف يلؾ تأتي حالة السيرؾ 

بمجموعة مف الأشخاص مبدعي التفكير  1112ة خدمات تريي ية كندية بدست سنة الكند  لسيرؾ الشمسل شرك
الي  استبعد مف برنامجه سغمب عناصر  نجحت يي تغيير المف وـ التةميد  لمسيرؾ م تميف بتطوير السيرؾ، 

ترويض ا، والرعاية الصحية الضرورية ل ا، وتكاليؼ إيوائ ا وتأمين ا  تكمفة الباهظة مثؿ: تكمفة الحيوانات، وتكمفةال
ـ عمت يد مجموعة مف مةدمي العروض والألعاب يي الشوارع، وتمكف 1112ونةم ا، حيث سسس هيا السيرؾ عاـ 

ة، ي و ا يةدـ عروضا  ب موانية منفصمة عمت النةيض مف التربع عمت قمة الصادرات الثةايية الكندي "لسيرؾ الشمس
السيرؾ المعتاد، بؿ يجمع هيا السيرؾ استعراضاته يي وحدة يكوف ل ا خط قصصي وحكواتي مميز ييما يشبه  مف

الأداب المسرحي، حيث تةدـ العروض رقصات يات سبعاد نفسية وتجريدية، وهي مستوحاة مف مزيج مف المسرح 
ةديـ هيج العناصر الجديدة لممشاهديف تمكف سيرؾ الشمس مف ابتكار عروض يكرية عميةة يةدـ والباليه معا وبت

لعمكئه يائدة غير مسبوقة، وتمكف مف ابتكار محيط سزرؽ خاص به ، ونجل ييه لأنه توقؼ عف المألوؼ يي كؿ 
حيث نجل يي تنظيـ عشرات ااستعراضات التي تابع ا  مف السيرؾ العاد  سو المسرح العاد  عف منايسة غيرج.

عام ا عائدات تواز  ما  02خكؿ ” دو سوليه“وقد حةةت . 1مدينة حوؿ العالـ 12مميوف شخص يي  22حوالي 
 "ولبارنوـ سند بايمي (Ringling Bros) ”رينغمينغ بروز“حةةه سش ر سيركفيف عالمييف يي قرف مع ا، وهما 

(Barnum & Bailey) . قع يي ا حدوث يلؾ، إي كاف السريع يي بيئة لـ يكف ي تو ” سيرؾ دو سوليه“وحدث نمو
مجاؿ عمؿ السيرؾ  وا يزاؿ( يي تراجع مستمر مع ظ ور الأشكاؿ البديمة مف الترييه، عمت غرار الأحداث 

 . الرياضية والتمفزيوف وسلعاب الفيديو
يرؾ جاب هنا يي ابتكار شكؿ ومف وـ جديد لمسيرؾ جمع بيف المسرح والباليه ولـ يةتصر عمت مف وـ السالابتكار:  .ه 

 بالشكؿ التةميد  يةط، وقدـ عروضا  مسرحية ورقصات استعراضية. 
حيث قدـ تكمفة سقؿ مف تكمفة المسرح آنياؾ مما سد  إؿ جيب قطاعات سكبر مف المتابعيف لمسيرؾ التقمي :  .و 

 بمف ومه التةميد .

https://www.mosoah.com/finance/investing/blue-ocean-strategy/
https://www.mosoah.com/finance/investing/blue-ocean-strategy/
https://hbrarabic.com/%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%AC%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AD%D9%8A%D8%B7-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B2%D8%B1%D9%82/
https://hbrarabic.com/%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%AC%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AD%D9%8A%D8%B7-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B2%D8%B1%D9%82/
https://hbrarabic.com/%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%AC%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AD%D9%8A%D8%B7-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B2%D8%B1%D9%82/
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عاد التكاليؼ الباهظة جاب مف خكؿ استبعاد سعر خدمة السيرؾ مف خكؿ تخفيض تكمفة العروض واستب الاستبعاد: .ز 
 مثؿ الحيوانات ومتطمبه مف خدمات معيشية حيث المأكؿ والمشرب والمسكف والرعاية البيطرية.

احظت الشركة سف العمكب الأساسييف يي صناعة الحايكت هي  شركة نابي: )تشان كيم ورينيه موبرونج(:-8
ركاب عبر المدف الكبر ، وويةا لمةواعد المتعارؼ عمي ا البمديات العامة المسؤولة عف تسيير الباصات العامة لنةؿ ال

لد  الشركات المتنايسة يي هيا المجاؿ، ياف الشركات تتنايس عمت تةديـ سقؿ سعر ممكف لمباصات، إا سف شركة ل 
نابي ل اكتشفت سف سهـ عناصر التكمفة لد  البمديات يتمثؿ يي تكمفة صيانة تسيير الباصات خكؿ دورة خدمت ا، 

ما يتضمنه يلؾ مف إصكحات لأضرار حوادث المرور التي تمحؽ بالباصات، واست كؾ الوقود، واست كؾ الأجزاب ب
التي تحتاج لكستبداؿ بشكؿ دور ، نتيجة ثةؿ وزف الباصات، حيث تصنع الباصات عادة مف الحديد، وهي مادة 

لمرور، يكثيرا  ما يتطمب الأمر تغيير ثةيمة قابمة لمصدس، كما يصعب إصكح ااضرار الناتجة عف حوادث ا
الواج ات الم شمة بأكمم ا، وقد تداركت شركة لنابيل هيج المشكمة بأف استخدمت مادة الفيبرجكس يي تصنيع 
اتوبيسات ا، يضربت وسصابت ثكثة عصايير بحجر واحد، حيث قمص الفيبرجكس نفةات الصيانة الوقائية بشكؿ 

سصبل إصكح الواج ات الم شمة سسرع و سرخص وسس ؿ حيث سمكف قطع هيج ااجزاب كبير لأنه غير قابؿ لمصدس، 
و استبدال ا بأجزاب سخر  يتـ لصة ا يي نفس المكاف، ووزف مادة الفيبرجكس سدت إلت تةميص الوقود المستخدـ 

منحنت  " تكرت ل نابيوكيلؾ العوادـ الخارجة بشكؿ كبير، مما جعؿ هيج ااتوبيسات صديةة لمبيئة، ب يج الطريةة اب
 .قيمة مختمفا بشكؿ جير  عف المنحنت المعتاد يي هيج الصناعة

 : يي استبداؿ الحديد المستخدـ يي صناعة الباصات بالفيخر جكس.الابتكار .ح 
: تةميص تكمفة صناعة الباصات مف خكؿ استبداؿ الحديد بالفيبرجكس يو التكمفة الأقؿ وسيضا تكمفة التقمي  .ط 

غير قابؿ لمصدس وقابؿ للإصكح بصورة سمسة عف الحديد وتةميص تكمفة الوقود المستخدـ  إنهؿ حيث الصيانة الأق
سيضا  حيث سف الوقود المستخدـ ووزف الحايمة يي عكقة طردية ويي حالة الفيبرجكس قؿ وزف الحايمة وبالتالي قؿ 

 استخداـ الوقود المست مؾ. 
 : نتائج التحميل الكمي:ثانيا  

يػػػػي كايػػػػة  %111كأحػػػػد عناصػػػػر اسػػػػتراتيجية المحػػػػيط الأزرؽ، بنسػػػػبة المركــــز الأول  جػػػػاب يػػػػي :بتكــــارعنصــــر الا  .1
لػـ تسػتخدـ إا عنصػر التػي تبػيف سف هنػاؾ بعػض المؤسسػات قػد و مؤسسات الأعماؿ التي تبنت تطبيؽ الإستراتيجية، 

لأزرؽ واكتسػبت حصػة سػوقية كبيػرة اسػتراتيجية المحػيط ا مػف خػكؿةػد حةةػت نجاحػا  كبيػرا  ، ورغػـ يلػؾ ياابتكار يةػط
 لنجاح ػا؛ ولكػف ا  ، ويلػؾ يعنػي سف اسػتخداـ جميػع عناصػر ااسػتراتيجية لػيس شػرطجوجـل  سـتاربكس  نينتنـدومثؿ: 

 . كاف كاييا  حجر سساس يي استراتيجية المحيط الأزرؽ كعنصر اابتكار 
عمػػاؿ المتبنيػػة لإسػػتراتيجية المحػػيط يػػي مؤسسػػات الأ  %21حيػػث مثػػؿ المركــز الثــاني  جػػاب يػػي: عنصــر الاســتبعاد  .0

وهو سحد طرؽ إنشاب قيمة جديدة لمعمكب مف خكؿ تحديد العوامؿ التي يمكف إزالت ا مػف السػوؽ المسػت دية، الأزرؽ، 
بحيػػث يػػتـ اسػػتبعاد التكػػاليؼ وزيػػادة الكفػػابة مػػف خػػكؿ قيػػاـ مؤسسػػات الأعمػػاؿ بتحديػػد العوامػػؿ التػػي ا تضػػيؼ قيمػػة 

ر عمت المنتج وجودته وا عمت الطمب عميه، ويتـ تجنب الإسػراؼ والتكػرار يػي المنتجػات سو الخػدمات لمعمكب وا تؤث
والتركيػػز عمػػت مػػا هػػو م ػػـ ومطمػػوب يعػػك ، وعميػػه يػػاف عنصػػر ااسػػتبعاد يػػي اسػػتراتيجية المحػػيط الأزرؽ يمكػػف مػػف 

 وديف حاليا . ااستحواي عمت مساحة جديدة يي السوؽ غير مستغمة مف قبؿ المنايسيف الموج
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ــــي  .3 ــــث: جػػػػاب يػػػػي : الػػػػي  عنصــــر التقم يػػػػي تمػػػػؾ المؤسسػػػػات المتبينػػػػة  %16.7 حيػػػػث بمغػػػػت نسػػػػبتهالمركــــز الثال
تحديد العوامؿ التي ا تضيؼ قيمة لمعمكب وا تؤثر عمت الطمػب، والػتخمص ي دؼ التةميص إلت  لكستراتيجية، حيث

لتكػاليؼ وزيػادة الكفػابة ممػا يسػاعد عمػت تحسػيف نسػبة الةيمػة من ا سو إلغائ ا مف السوؽ المست دية، بحيث يتـ تةميػؿ ا
 إلت التكمفة، ويكوف مف عوامؿ نجاح استراتيجية المحيط الأزرؽ. 

مػػف عناصػػر ااسػػتراتيجية يػػي مؤسسػػات  %13.33حيػػث مثػػؿ   خيــرالمركــز الرابــع والأجػػاب يػػي : و عنصــر ادضــافة .2
ايت ا سو إنشائ ا يي السوؽ المست دية، بحيث يتـ تةديـ حموؿ العوامؿ التي يمكف إض الأعماؿ الميكورة، ويضمف كاية

 .جديدة ومبتكرة لمعمكب تمكف المؤسسة مف التميز عف المنايسيف
 

 الخلاصة
خمص الباحثوف مف خكؿ الدراسة الحالية إلت سف ابتكار الةيمة هو سساس استراتيجية المحيط الأزرؽ، حيث  يتمثؿ 

لسعر والمنفعة والتكمفة لخمؽ قيمة جديدة وعمكب جدد، مما يعزز يرص النمو. يكمما يي تحالؼ اابتكار مع كؿ مف ا
زاد عدد عمكئؾ زادت قناعة الأشخاص بالإعكف الشف ي، ما ينعكس عمت مزيد مف الطمب دوف الحاجة إلت إعكنات 

ة يي استراتيجية المحيط الأزرؽ، ترويجية باهظة التكمفة. كيلؾ خمصوا سيضا  إلت ميزة لمنايسة سقؿل وهي سوؿ وسهـ ميز 
بحيث تستطيع الشركة مف خكل ا إيجاد سسواؽ عمؿ جديدة ا قمؽ يي ا مف ناحية المنايسة، لأف التركيز الرئيسي 
يجاد سسواؽ ا يوجد يي ا منايسة سو  لكستراتيجية هو إيجاد سوؽ عمؿ غير مستغؿ يتبع ا إزالة سية نةاط منايسة واا

 ؿ الأسواؽ المزدحمة المميئة بالمنايسة. منايسة قميمة وتجاه
وخمصوا سيضا  إلت سف تبني المؤسسات استراتيجية المحيط الأزرؽ يمكف مف ايجاد سسواؽ عمؿ ا جداؿ يي ا 
وتجنب الأسواؽ الناضجة والمتشبعة، بحيث تكوف منتجات ا يريدة ومتميزة وبالتالي ستتجنّب الأسواؽ المشبّعة وستستمر 

ياجات العمكب بأسعار معةولة، يك غرابة سف استراتيجية المحيط الأزرؽ تمكف مف إحداث تحوؿ جير  يي يي تمبية احت
العةمية وتطويرها وتحديد الفرص كوف المست مؾ يختار بيف الةيمة والةدرة عمت تحمؿ التكاليؼ، بسبب السعي المتزامف 

 .لمتميز ونظرية التكمفة المنخفضة
استراتيجية المحيط الأزرؽ يمكف المؤسسات مف يرض سسعار عالية عمت المنتج نظر ا  كما خمصوا إلت سف اعتماد

لنةص المنايسة، وبالتالي التمتع ب امش ربل سعمت لفترة طويمة مف الوقت حتت وصوؿ المنايسيف لمسوؽ وطالما العمكب 
 .يشعروف بشعور جيد تجاج منتجات الشركة

 

 التوصيات
 اسة الراهنة إلت:يوصت الباحثوف مف خكؿ الدر 

نتيجة لعممية بحث بمؤسسات الأعماؿ بشكؿ مدروس، كوف هيج ااستراتيجية استراتيجية المحيط الأزرؽ تطبيؽ  .1
الصعوبة بمكاف مف كما سنه ، ك يوجد وصفة سحرية لتنفييها بس ولةيمحسوبة ومفصمة ومدعومة بتحميؿ شامؿ، 

 .امتكؾ عممية بيع جيدة وهامش ربل يي الوقت نفسه العثور عمت سسواؽ خالية مف س  منايسة واحتمالية
سف تتبنت مؤسسات الأعماؿ والشركات انشاب قواعد عمكب وطرؽ مستحدثة ومستدامة حوؿ طرح سيكار غير تةميدية  .0

  وحموؿ جديدة.
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حتت تؤتي  لصبر والإصرار والثةةعمت المؤسسات الطامحة لتطبيؽ استراتيجية المحيط الأزرؽ التحمي با .3
 .لتأكيد حةيةة سا ي ستثمر يي مكاف ا يوجد ييه يرص لمنجاح والبةاب ستراتيجية ثمارهااا

جيب سصحاب الأعماؿ ، ما سيعمؿ عمت مف خطر المنايسةالمؤسسات بناب بدائؿ دياعية استراتيجية كخطوة لتأميف  .2
 السوؽ الجديد.الآخريف مف الأسواؽ الم شبعة، مثؿ المحيط الأحمر والمحيطات المجاورة، إلت هيا 

سوؽ ك لمعثور عمت المحيط الأزرؽ المناسب لمدخوؿ الصحيلإجراب البحث الشركات ومؤسسات الأعماؿ يجب عمت  .5
 .ةمف الصعب التوصّؿ إلت سيكار جديدة يمكن ا الحصوؿ عمت حصة سوقية مربح، حيث سنه مست دؼ

يكوف مف الس ؿ كسب واب العمكب وجيب ـ،  لف كميا ، عندئي  و مختمؼ سسف يكوف المنتج جديد عمت الشركات تجنب  .1
ؤد  إلت خسائر قصيرة الأجؿ لمشركة حتت ما ي حيث سن ـ سيكونوف يي مرحمة شؾ وتردد يي استخداـ المنتج

 .يكتسبوا ثةة العميؿ بالنسبة لممنتج
 المنتج.  إنتاج منتج جياب لعمكئ ا والتأكّد مف رضا المست مكيف عفسف تضع مؤسسات الأعماؿ نصب سعين ا  .5
ـ المنايسة يي المحيطات نظر ا انعدا ؛بدوف الةمؽ مف حدود سسعار المنايسيفيي امكانات العمكب  وضع سسعار .1

مف يدخؿ السوؽ يكسب سقصت يائدة بناب  عمت  سوؿ First-mover advantageميزة الوصوؿ سوا  ، ياف الزرقا
 .مزايا ربحية قصو الحصوؿ عمت حصة سوقية و  يياستراتيجية المحيط الأزرؽ، 
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ABSTRACT 

The current study adopted the concept of value innovation as the cornerstone of Blue 

Ocean Strategy. This concept is deeply embedded in marketing strategies, allowing 

companies and organizations to market their products more easily and efficiently. As a 

result, it reduces competition and empowers businesses to set pricing and monopolize, 

enabling them to establish their foundations and increase growth opportunities. The goal of 

value innovation is not just competition; it aims to minimize competition to the point 

where it ceases to exist. This is achieved by reducing costs through the removal of market-

competitive elements and creating innovative elements that the market has not previously 

offered. The study aimed to introduce the Blue Ocean model and highlight its philosophy 

as one of the modern marketing approaches for environmentally friendly products within 

the context of Green Marketing. It also sought to showcase the experiences of some 

pioneering companies in creating unprecedented blue environments and leveraging them in 

marketing. These companies focused on key strengths to exceed expectations by using 

mechanisms to create innovative markets under the Blue Ocean strategy. The study found 

that the innovation element ranked first, representing 100% of the Blue Ocean strategy 

elements in all institutions that adopted its application. This indicates that innovation is the 

cornerstone of the Blue Ocean strategy. The elimination element ranked second, 

accounting for 20% as one of the ways to create new value for customers by eliminating 

costs and increasing efficiency without affecting the product’s quality or demand. 

Meanwhile, the reduction element came in third place at 16.7%, signifying the removal of 
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non-value-added factors for customers while simultaneously not affecting demand. This 

reduction aims to minimize costs and enhance efficiency. The addition element occupied 

the fourth and final position, representing 13.33% of the strategy’s elements. It includes 

factors targeting the provision of new and innovative solutions to customers, enabling the 

organization to excel over competitors. The study recommended the deliberate application 

of the Blue Ocean strategy in business institutions, recognizing the challenge of finding 

markets devoid of competition. It also advised the adoption of sustainable methods for 

introducing non-traditional ideas and solutions. For organizations aspiring to implement 

the Blue Ocean strategy, patience, determination, and confidence are essential to reap its 

benefits. Additionally, building defensive strategic alternatives is crucial to safeguard 

institutions from competitive threats. In order to attract entrepreneurs from competitive 

markets (the Red Ocean), businesses should meticulously select the right Blue Ocean as 

their target market. By doing so, they can create appealing products that meet consumer 

needs 

Keywords: Content Analysis - blue ocean strategy – Green Marketing. 
 

 


