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 الأجانب   المشكلات الاجتماعية والفيزيقية المرتبطة بالطلاب الوافدين
 في جامعة الأزهر

 

 (1)صفية أحمد محمد عمى -(1)حاتـ عبدالمنعـ أحمد - (1،2)عمر محمد الجارحى 
 يبنيف الإعدادي الثانو  معيد بدر ،الأزىر الشريؼ( 2 جامعة عيف شمس، والبحوث البيئيةالعميا كمية الدراسات ( 1

 الأزىري
 

 المُستخلص
إلى الكشؼ عف المشكلات الاجتماعية والفيزيقية المرتبطة بالطلاب الوافديف الأجانب في  الحالي البحث ييدؼ

جامعة الأزىر، وجامعة الأزىر تعتبر مف الجامعات العالمية التي تدرس الديف الإسلامي الوسط السمح لذا تجد عمييا 
لديف الله في لإسلامي ليعمموا بالوعظ والدعوة العالـ ممف يريدوف دراسة مناىج الديف اإقبالا شديدا مف طلاب كافة دوؿ 

بلادىـ ، وتضـ جامعة الأزىر آلاؼ الطلاب المغتربيف الأجانب طبقا لإحصائيات إدارة الإحصاء بالجامعة لذا كاف عمينا 
مفة مف الطلاب قت عمى شرائح اجتماعية مختالعمؿ لتسميط الضوء عمييـ والبحث في مشاكميـ ، والدراسة الميدانية طب

وتنتمي ىذه الدراسة إلى الدراسات الوصفية باستخداـ منيج المسح الاجتماعي باستخداـ العينة  .الوافديف الأجانب
العشوائية مف مجتمع الدراسة، وكذلؾ دراسة الحالة التحميمية مف خلاؿ المقابلات المتعمقة، واستعاف الباحثوف بصحيفة 

لعدد مف النتائج،  البحثوقد خمص  .ات لجمع البيانات مف مجتمع البحثتبياف والمقابمة الشخصية والملاحظة كأدو الاس
بُعد الوافد عف وطنو يشعره بالتوتر وأف ىناؾ  نب بالوحدة داخؿ المدف الجامعية، وأف: شعور الوافديف الأجامف أىميا

و لا يوجد شعور بصعوبة التعامؿ بالميجة المصرية، وعدـ تعرض شعور فعمي بالوحدة ينتاب الوافد الأجنبي، كما أن
توفير كؿ متطمبات وبعض توصيات البحث ضرورة  الوافديف لمتنمر مف البعض بسبب صعوبة التعامؿ بالميجة المصرية

ليؤلاء الوافديف توفير خدمات طبية وعممية خاصة وأيضا  الوافديف حتى لا يشعروا بالغربة وحتى يتمقوا العمـ براحة وانسجاـ
  لأنيـ سيكونوف سفراء لمصر بعد العودة.

 .، الطلاب الوافديفالمشكلات الاجتماعية، جامعة الازىر الكممات المفتاحية :
 

 مقدمة البحث
جامعة الأزىر تعتبر مف أقدـ الجامعات العالمية التي تدرّس الديف الإسلامي السني الوسط السمح لذا تجد عمييا 

ف طلاب كافة دوؿ العالـ ممف يريدوف دراسة مناىج الديف الإسلامي ليعمموا بالوعظ والدعوة لديف الله في إقبالا شديدا م
بلادىـ عند عودتيـ وتضـ جامعة الأزىر آلاؼ الطلاب المغترب الأجانب لذا كاف عمينا العمؿ لتسميط الأضواء عمييـ 

زىر يواجيوف مشكلات عديدة تحتاج إلى فحص وبحث والبحث في مشاكميـ. والشباب المغتربيف الأجانب بجامعة الأ
رشاد متكامؿ ومتجدد لتمكيف المختصيف والمسؤوليف بجامعة الأزىر مف التغمب عمى  ودراسة صادقة تعمؿ عمى توجيو وا 
ىذه المشكلات  العامة والجامعية لأف الطلاب الأجانب المغتربيف سفراء لبلادىـ بمصر وقوة ناعمة ليا عندما يعودوف 

، مف ىنا كاف لا بد مف دراسة المشكلات الاجتماعية طة العالمية لخريجي جامعة الأزىرلبلادىـ وارتباطيـ بمصر والراب
، حيث الدراسة التطبيقية عمى الطلاب المغتربيف الأجانب الأجانب المغتربيف بجامعة الأزىروالفيزيقية المرتبطة  بالطلاب 

مرحمة الشباب وما يوجّو إلييا مف رعاية تربوية ء الطلاب المغتربيف الأجانب في بجامعة الأزىر. وباعتبار أف أغمب ىؤلا
وتماسكو وسلامة بنيانو  الإسلامي ، لاف قوة المجتمعبالذات لمطلاب المغتربيف الأجانب وتوجييية تمثؿ ضرورة اجتماعية

ماعية، ويحافظ عمى العادات والتقاليد يتطمب إعداد جيؿ مف الشباب يتمسؾ بعقيدتو، ويمتزـ بالضوابط الدينية والاجت
لذلؾ يجب عمى المجتمع بكؿ أجيزتو وأنظمتو  (1999، ماىر ابو المعاطي )ابية لدفع عجمة التقدـ في وطف. الإيج
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مكانياتو أف يعمؿ عمى إعداد ىؤلاء ال ، وتعتبر الجامعة أىـ المتطمبات الرئيسية التي يتعامؿ معيا طلاب المغتربيفوا 
في مرحمة ىامة تمثؿ بداية تكويف النضج النفسي والاجتماعي والمعرفي والثقافي والوجداني لو ، وليذا  بالطلا الشباب

الذيف  السبب كاف لا بدّ مف دراسة المشكلات الاجتماعية والفيزيقية المرتبطة بالطلاب الأجانب الوافديف بجامعة الأزىر
لعمؿ عمى دراسة أوضاعيـ ومدى رضاىـ عف تمؾ الاوضاع يعودوف لبمدانيـ ويكونوا خير سفراء لمصر لذا يجب ا

وستكوف ، لتتمكف الدولة المصرية مف توفير ما يحتاجوف إليو وأف يظؿ الترابط بينيـ وبيف الدولة المصرية بعد عودتيـ
 .اسة تطبيقية عمى الطلاب الوافديفحيث الدر 

 

 مشكلة البحث
زيادة الاىتماـ بدراسة مشكلات الإنساف المعاصر، وأصبحت ىذه  زاد الاىتماـ بدراسة المشكلات الاجتماعية نتيجة

المشكلات أكثر تعقيداً وأكثر عدداً مف المشكلات التي قابميا الإنساف في العقود السابقة، فالدراسة العممية لممجتمع، وما 
ات والسموؾ  تساعدنا عمى فيـ يطرأ عميو مف تغير، أي الدراسة العممية لمبناء الاجتماعي ونسؽ القيـ والمعايير والعلاق

المشكلات المعاصرة فيماً أفضؿ، وقد سعى الإنساف إلى المنيج العممي لتفسير الأشياء )الظواىر( التي يعجز عف فيميا 
لتبرير مخاوفو وتخفيؼ قمقو ولزيادة فيمو عف أحواؿ العالـ الذي حولو وتقميؿ المصاعب التي يعاني منيا، وتمييد الطريؽ 

( عندما ندرس المشكلات 1998)عدلي السمري ة اجتماعية واضحة ترمي لمتقميؿ مف مشكلات المجتمع.لرسـ سياس
الاجتماعية في ضوء علاقاتيا بالبناء الاجتماعي، فمف الصعب أف ندرس المشكمة الاجتماعية باعتبارىا مشكمة منعزلة 

ية أف نعي أف المشكلات الاجتماعية ليست نبتو عف البناء، كذلؾ ينبغي عمينا عندما نتصدى لدراسة المشكمة الاجتماع
شيطانية فجائية توجد فجأة وتختفي فجأة، لا تعبر عف صفة وراثية بؿ صفة يمصقيا الناس بأفعاؿ معينة، وىي دائما وليدة 

عثر ظروؼ اجتماعية محددة ومحصمة إخفاؽ الناس مف تحقيؽ أىدافيـ وحاجاتيـ نتيجة تعقد البناء الاجتماعي، فعندما تت
الجماعات عف التوافؽ مع التغيير تعجز عف تحقيؽ مطالبيا وحاجاتيا، تولد المشكلات الاجتماعية وىي في البداية تبدو 

ويمكف تحديد مشكمة  (.121،ص  1998)معف خميؿ عمر ،  كامنة، ولكف سرعاف ما تطفو عمى السطح وتظير.
المرتبطة بالطلاب  والفيزيقيةالاجتماعية ات والمشكلات الصعوب الدراسة الحالية مف خلاؿ عدة مؤشرات ومحاور وىى"

 ىر.الوافديف الأجانب في جامعة الأز 
 

 أسئلة البحث
 ما المشكلات الاجتماعية والفيزيقية المرتبطة بالطلاب الوافديف الأجانب بجامعة الأزىر؟": التساؤؿ الرئيسي

 منو التساؤلات الفرعية التالية: وينبثؽ 
 جتماعية التي تواجو الطلاب الوافديف الأجانب بجامعة الأزىر ما المشكلات الا -1
 ما المشكلات الفيزيقية التي تواجو الطلاب الوافديف الأجانب بجامعة الأزىر  -2
 المقترحات والتوصيات الاستراتيجية لتفعيؿ نتائج الدراسة لمساعدة الطلاب الوافديف الأجانب اجتماعيا وفيزيقيا   ما -3
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 بحثأهمية ال
 إلى نوعيف: أىمية البحث تنقسـ

                   النظرية والمجتمعية:الأىمية 
لوافديف الطلاب ا اتساع دائرة العموـ الإنسانية لتشمؿ كؿ المستجدات مف الظواىر الاجتماعية وخاصة فيما يخص -1

 الأجانب.
 مستوى الاقتصادي في المجتمع ومنيارصد وتحديد الظواىر المرتبطة بكياف عالمي ىاـ وىو جامعة الأزىر عمى ال -2

 لمشكلات الاجتماعية والاقتصادية والفيزيقية المرتبطة بالطلاب الوافديف.ا
 أفّ الأزىر الشريؼ مؤسسة عممية عالمية لذا وجب بحث المشاكؿ التي تؤثر عمى الطلاب الوافديف إليو. -3
 وقوة ناعمة لمدولة المصرية لارتباطيـ بيا. أىمية ىؤلاء الطلاب لمصر بعد عودتيـ لبلادىـ حيث يعتبروا سفراء -4
 أفّ ىؤلاء الطلاب سيكونوف رجاؿ دعوة وديف عند عودتيـ لبلادىـ متأثريف بما درسوه وتعمموه في الأزىر ولذلؾ -5

 سيحمموف رسالة الأزىر ومبادئو لتنتشر في بلادىـ.
 دالما عاشوا ويعيشوف لفترة ممتدة قمف شرائح المجتمع وىي الطلاب الوافديف حيث ط ميمةلشريحة البحث تعرض ي -6

 تواجييـ.تصؿ لسنوات طويمة، فكاف لا بد مف العمؿ عمى وضع حموؿ لممشكلات التي 
 الأىمية التطبيقية: 

المشكلات الاجتماعية والفيزيقية المرتبطة بالطلاب الوافديف في حدود عمـ الباحثوف لـ تكف ىناؾ دارسة واحدة تناولت  -1
 .بالجامعات

 عد ىذا البحث نواه تفيد الباحثيف مف خلاؿ إطارىا النظري في تناوؿ قضايا مرتبطة بموضوع ىذا البحث.قد يُ  -2
المشكلات قد يُمكف التوصؿ مف خلاؿ نتائجو إلى مجموعة مف النتائج والتوصيات التي قد تميد الطريؽ لحؿ -3

 الاجتماعية والفيزيقية المرتبطة بالطلاب الوافديف.
 

 أهداف البحث  
ييدؼ البحث الحالي إلػى محاولػة التوصؿ لحؿ المشكلات الاجتماعية والفيزيقية المرتبطة بالطلاب اليدؼ الرئيس: *

 بجامعة الازىر.                                                                                     الوافديف
 *الأىداؼ الفرعية: 

 .عية التي تواجو الطلاب الوافديفتمادراسة اىـ المشكلات الاج -
 .قية التي تواجو الطلاب الوافديفدراسة اىـ المشكلات الفيزي -
 .الوافديف لمواجية ىذه المشكلات ما ىي مقترحات الطلاب -

 

 مف اهيم الدراسة
ر وتعرؼ المشكمة اصطلاحاً : بأنيا ظاىرة اجتماعية سمبية غي :(Social Problem)المشكمة الاجتماعية: 

وىي نتاج ظروؼ مؤثرة عمى عدد كبير مف الأفراد ، مرغوبة أو تمثؿ صعوبات ومعوقات تعرقؿ سير الأمور في المجتمع
تجعميـ يعدوف الناتج عنيا غير مرغوب فيو ويصعب علاجو بشكؿ فردي، إنما يتيسر علاجو مف خلاؿ الفعؿ الاجتماعي 
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والقضايا الاجتماعية  Social Phenomenلظواىر الاجتماعية الجمعي. وىناؾ مف ينظر إلى المشكلات الاجتماعية وا
Social issues(2010 قحطاف عبد الجبار،  ساىرة ، كريـ فخري ىلاؿ). عمى أنيا جميعاً مترادفات لمعنى واحد 

  العديد مف المشكلات الاجتماعية التي تواجو الطلاب الوافديف خلاؿ ىناؾ :الاجتماعيةالاطار الإجرائي لممشكلات 
 اقامتيـ في مصر ودراستيـ بالأزىر الشريؼ وىذه المشكلات الاجتماعية التي يتـ تعريفيا منيا:

ىؤلاء الطلاب عف أسرىـ بالخارج أثناء وجودىـ بمصر مما يسبب احساسيـ بالغربة وعدـ التكيؼ  الغربة بُعد مشكمة -1
 ماف وىو ما يفتقده الطلاب الوافديف.والشعور بعدـ الأماف لأف وجود أسرة ومعارؼ يؤدى إلى الاحساس بالأ

 الجيرافمع العلاقات الاجتماعية بمصر وتنقسـ داخمياً إلى علاقات مع الزملاء وعلاقات مع الأساتذة وعلاقات -2
 والمجتمع المحمي

ات مشكمة التعامؿ مع الزملاء بالدراسة وخصوصاً الطلاب المصرييف حيث يشعروف بعدـ التكيؼ نتيجة اختلاؼ الثقاف 3
 بينيـ وبيف الطلاب المصرييف.

مشكمة التعامؿ مع الأساتذة بالجامعة وعدـ تفيـ بعض ىؤلاء الأساتذة لشعور وميوؿ وعادات وتقاليد ىؤلاء الطلاب مما  4
 يسبب مشكمة ليـ في تمقي العمـ مف ىؤلاء الأساتذة

ليجة التعامؿ في مصر وىـ لا يتقنونيا  مشكمة التعامؿ مع المغة العربية خصوصاً أف الميجة العامية المصرية ىي-5
مما يسبب تأخرىـ وعدـ فيميـ لمغة المصرييف وقد يؤدى حديثيـ بالمغة العربية الفصحى إلى تنمر بعض المصرييف 

 عمييـ مما يؤثر عمى تكيفيـ وتوافقيـ واندماجيـ مع المجتمع المصري ويتسبب في اضطراب دراسي ليـ.
 رؼ البيئة الفيزيقية عمى أنيا: تعو : مفيوـ البيئة الفيزيقية

أطار تكنولوجي ويشمؿ كؿ ما يخترعو و إطار طبيعي وتشمؿ الأرض وما عمييا والغلاؼ المائي والغلاؼ الجوي -1
  .الإنساف في حياتو

البيئة ىي الإطار الذي يعيش فيو الإنساف، ويحصؿ منو عمى مقومات حياتو مف غذاء وكساء ودواء ومأوى،  - 2
 .و علاقاتو مع أقرانو مف بني البشرويمارس في

تعرؼ البيئة عمى أنيا مجموعة النظـ الطبيعية والاجتماعية التي تعيش فييا الكائنات الحية، والتي تستمد منيا  -3
 وىذه بعض ملامح البيئة الفيزيقية مثؿ: حاجاتيا المختمفة وتؤدي فييا أنشطتيا

 .فحالة المسكف ودرجة رضاء الوافد عمى ىذا المسك -1
 .مستوى وحالة الحي السكني الذي يسكف فيو -2
 .وجود مصادر جيدة لمتيوية -3
 .وجود ضوضاء بأماكف السكف مف عدمو -4
 .وجود مراكز صحية حكومية أو خاصة بالقرب مف أماكف السكف -5
تحرص مؤسسة الأزىر الشريؼ عمى توفير سبؿ الاتصالات واستخداـ التواصؿ الاجتماعي والانترنت والشبكات  -6

الاتصاؿ والانترنت بتقديـ العروض والخدمات لتطوير وتوفير الخدمات  عية وتقوـ الشركات الخاصة بالشبكاتالاجتما
 .لمجميع بالنسبة لممصرييف أو الوافديف إلييا
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 دراسات سابقة
 : الدراسات العربية :ولاا أ
ديف بالجامعات المصرية ـ عنواف الدراسة: )مشكلات الطلاب الواف2222 يعبد الشافىند كماؿ إبراىيـ  دراسة -1

زيادة إقباؿ الطلاب الوافديف عمى الالتحاؽ  ىذا البحث تقييماّ عمميػاّ عػف وكيفية مواجيتيا:) دراسة ميدانية(.
بالجامعات المصرية في ضوء بعض الخبرات العالمية. تعد الدراسة بمثابػة إضػافة عمميػة لممكتبة العربية والمصرية 

ف ذات عائػد سياسػي واقتصادي وثقافي مميز وكذا تػدعـ علاقات التعػاوف مػع دوؿ العػالـ فمنظومػة الطلاب الوافدي
الدراسة واضعي السياسات ومتخذي القرارات التعميمية  لمدوؿ المضيفة في بلادىـ ، قد تساعد الأخرى فيـ سفراء

إلػى محاولػة  .ىدفت الدراسةعالمية بالجامعات المصرية لمعمؿ عمى تطػوير نظػـ التعميـ في ضػوء بعػض الخبػرات ال
التوصؿ إلى تصور مقترح لمواجية بعػض المشكلات التي تواجو الطلاب الوافديف أثناء فترة التحاقيـ بالجامعات 

لى التعرؼ عمى أىميةالمصرية  تعزيػز مركػز مػصر التنافسي لاستقطاب الطلاب الوافػديف مػف الجنسيات الأخػرى  وا 
ػات المصرية الحكومية والخاصػة ، زيادة اقباؿ الطلاب الوافديف عمى الالتحاؽ بالجامعات المصرية للالتحػاؽ بالجامع

فمنظومة الطلاب الوافديف ذات عائد سياسي واقتصادي وثقافي مميز وكذا تدعـ علاقات التعاوف مع دوؿ العالـ 
أنو بموضوع الدراسة الحالية حيث أوضحت وتعتبر ىذه الدراسة مف الدراسات التي ليا علاقة غير مباشرة  ، الاخرى

يمكف لمجامعات المصرية أف تكوف أكثر قوه في مجالات تنافسية العالميػة فػي التعمػيـ الجامعي، وبما يحقؽ المرجو 
 مف ىذه الغاية الأكاديمية والأخلاقية والإنػسانية العالميػة لمصر.

الصورة الذىنية لمجامعات المصرية لدى (، عنواف الدراسة )2212دراسة مازف محمد عبد العزيز) -2
الصورة الذىنية عف المؤسسة تمثؿ أحد الأبعاد الأساسية في تفاعؿ الجميور مع المؤسسة أو انصرافو الوافديف(.

ويتضح مف عرض مشكمة الدراسػة .فإنو بات مف الضروري التعرؼ عمى الصورة الذىنية لمجامعات المصرية ، عنيا
، ييا في مختمؼ المراحؿ  التعميميةػة الصورة الذىنية لمجامعات المصرية لدى الوافديف لدأف ىنػاؾ ضػرورة لدراس

وتحديد طبيعة الصورة الذىنية المتكونة عند الوافديف نحو الجامعات المصرية تناوؿ رؤية الوافديف لمتعميـ في مصر 
ة الأساليب الاتصالية بيف إدارة الجامعة التعرؼ عمى مدى ثقة الوافد في الخدمات المقدمة مف الجامعة ودراسة كفاء

التعرؼ عمى الصورة الذىنية المتكونة لدى الوافديف عف الجامعات المصرية والنظاـ التعميمي في مصر  والوافديف
وكيؼ يتـ ادارة تمؾ الصورة حتى نتمكف مف الاستفادة مف تمؾ البعثات في تحسيف صورة الجامعات المصرية في 

ومف أبرز العقبات التي ات ادارة ىذه الصورة مف خلاؿ الييكؿ الإداري في الجامعات المصرية الخارج وتطوير آلي
عقبات تعميمية تتمثؿ في صعوبة العممية التعميمية وصعوبة  واجيت عينة الدراسة في التعميـ الجامعي في مصر ىي:

العامية والقميؿ منيـ يتحدث بالمغة  يستخدـ الأساتذة المغة .لذىاب إلى الجامعة وغلاء أسعارىاالمواصلات في ا
عدـ وجود أماكف وأجيزة و  وتأخر بدء العاـ الدراسي مما يؤثر عمى النظاـ التعميمي والمناىج الدراسية العربية الفصحى

تدريبية بالكمية وعدـ اىتماـ بعض مف الأساتذة بالطمبة الوافديف والتأكد مف فيميـ لممادة والإجراءات معقدة وصعبة 
استفاد الباحث  وتعتبر ىذه الدراسة مف الدراسات التي ليا علاقة غير مباشرة بموضوع الدراسة الحالية حيثية ، لمغا

مف ىذه الدراسة في تحديد منيج البحث ونػوع الدراسة وعينة الدراسة وفروض الدراسة وأدوات الدراسػة وتحديػد 
أىػداؼ الدراسة ومصطمحات الدراسة وكذلؾ تحديد مشكمة والتعرؼ عمى أىمية الدراسة و  لمبحثالإجراءات المنيجية 
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ىذه الدراسة والدراسة الحالية أف الدراسة الحالية تركز عمى جامعة الأزىر فقط أما وجو الاختلاؼ بيف الدراسة بدقو .
 أما ىذه الدراسة فإنيا تركز عمى الطلاب المغتربيف الوافديف بالجامعات المصرية 

ـ( بعنواف:)المشكلات التعميمية والبحثيػة التي تواجػو الطلاب الوافديف ٠٢٠٢غػانـ،  )زكػي، محمػد دراسة -3
إف الطلاب الوافديف يواجيوف صعوبات في تأخير اجراءات معادلة الشيادات الخاصة بيـ  بالجامعات المصرية (،

لتسجيؿ لمدرجة العممية الى انو وكذلؾ تأخير ا ،المعادلةوعدـ وجود تسييلات كالقبوؿ المبدئي لحيف انتياء اجراءات 
لا يسمح لمطالب الوافد بأف يناقش ويحصؿ عمى درجة الماجستير او الدكتوراه الا بعد مرور سنة مف تاريخ تسجيؿ 

 ،ب المكانيالتغمب عمى انواع الاغتراب المختمفة )الاغترا، و وانيف المفعمة بالجامعات المصريةالدرجة العممية وفقا لمق
التوافؽ والتكيؼ مع البيئة الجديدة ،ايجاد حموؿ لممشكلات التي تواجو  (النفسي، السياسي، الديني، ثقافيال، الاجتماعي

ضرورة وجود مرشد اكاديمي ، و  الطلاب الوافديف في الحياة الجامعية وخاصة العلاقات فيما بينيـ داخؿ الكمية
تحاؽ لمتسجيؿ وحتى الانتياء مف الدراسة وزيادة فترة لمساعدة الطلاب الوافديف وتوجيييـ دراسيا ومتابعتيـ فور الال

وتعتبر ىذه الدراسة مف الدراسات التي ليا علاقة ، ؿ مف المنح الدراسية المخصصة ليـالتحاقيـ بالجامعات دوف التقمي
 غير مباشرة بموضوع الدراسة الحالية حيث أوضحت أف مف أىـ أسباب إيجاد حموؿ لممشكلات التي تواجػو الطلاب

رج الكميػة، الوافديف في الحياة الجامعية وخاصة العلاقات فيما بينو وبػيف الزملاء داخؿ الكمية، وبينو وبػيف الآخريف خػا
ء ىيئػة التػدريس والييئة الإدارية في الكمية. أما وجو الاختلاؼ بيف ىذه الدراسة والدراسة الحالية وأفػراد أسرتو وأعضا

ى جامعة الأزىر فقط أما ىذه الدراسة فإنيا تركز عمى الطلاب المغتربيف الوافديف أف الدراسة الحالية تركز عم
 بالجامعات المصرية عامة.
 ثانياً: الدراسات الأجنبية:

 ( زىرالمػشكلات التي تواجو  الطػلاب الاندونيػسييف الدارسيف بجامعة لا عنواف الدراسة: ) (:2019دراسة بانتو)-1
وقػد استخدـ ػسييف الدارسيف بجامعة لازىر. الطػلاب الاندونيالمػشكلات التي تواجو ى عم التعرؼتيدؼ الدراسة الى 

، واسػتخدمت الدراسػة أداتي الاستبانة عف تمؾ المشكلات ومحاولػة علاجياالباحث المنيج الوصػفي لمكشؼ 
قت أداة الدراسة عمى عينػة وقد طب، والمقػابلات المفتوحػة مػع بعػض الطػلاب والمػسئوليف  ذوي الخبرة والاختصاص

( طالبػا وطالبػة مػف الطلاب الاندونيسييف، وتوصػمت إلى العديػد مػف النتػائج منيا : قمة اسػتخداـ 163عػشوائية بمغػت)
مما  المحاضرات فيالعممية التعميمية، مع استخداـ الميجة العامية في أعػضاء ىيئة التدريس الوسائؿ التكنولوجية 

راب فى التحصيؿ العممى ليؤلاء الطلاب مما يؤدى الى ضعؼ التحصيؿ العممى والفيـ واكتساب يؤدى الى اضط
جاءوا مف بلادىـ البعيدة الميارات المغوية التى تيسر ليـ فيـ واستيعاب المغة العربية الفصحة لغة القراف الكريـ والتى 

 .لتعمميا
 ظة تأثير الممؿ في وقت الفراغ، السمات الشخصية،(:عنواف الدراسة : )ملاح٠٢٢٠)  Yang Heewonدراسة : -2

وتعتمد الدراسة  الدور الأسري عمى طلاب الجامعات كعوامؿ متنبئة بالنزعات السموكية العدوانية لطلاب الجامعة(
عمى ملاحظة تأثير الممؿ في وقت الفراغ والسمات الشخصية والدور الأسري عمى طلاب الجامعات كعوامؿ متنبئة 

السموكية العدوانية لطلاب الجامعة. ومف الفروض التي تفترضيا الدراسة وجود علاقة بيف المتغيرات  بالنزعات
الديموغرافية "السف، النوع، المدرسة" ومتغيرات الدراسة "أوقات الفراغ، تقدير الذات، العلاقة بالزملاء، الرضا بالحياة 

راسة والمتغيرات الديموغرافية الخاصة بالنزعات السموكية الأسرية"، أظيرت الدراسة وجود ارتباط بيف متغيرات الد



 مجمة العموـ البيئية
 جامعة عيف شمس –دراسات العميا والبحوث البيئية كمية ال

 وآخروفعمر محمد الجارحى 
 

 2024 إبريؿ، الربع العددوف، لخمساالثالث و  المجمد
 ISSN 1110-0826الترقيـ الدولي الموحد لمطباعة 

 3178-2636 الموحد الإلكتروني الترقيـ الدولي
 

928 

والعدوانية وتـ استخداـ تحاليؿ فورية لتحيد المتنبئ الخاص بالنزعات السموكية العدوانية، نتيجة لذلؾ فقد تبيف أف 
نزاعات . والإحساس جميعيا تعد تنوبأت ىامة لمG.P.Aحالة الأقمية العرقية،  –تفضيؿ مشاىدة الأفلاـ العنيفة 

السموكية العدوانية لدى طلاب الجامعة، وتعتبر ىذه الدراسة مف الدراسات ذات الصمة مباشرة بموضوع الدراسة حيث 
التعميـ ( والمتغيرات الأخرى مثؿ ) أوقات  النوع ، ،لمتغيرات الديموغرافية مثؿ )السفاظيرت بوجود ارتباط قوي بيف ا

ء والرضا عف الحياة الأسرية (، وتفيدنا ىذه الدراسة في معرفة ماىية المتغيرات الفراغ وتقدير الذات والعلاقة بالزملا
 الديموجرافيا وارتباطيا بالسموكيات العدوانية، وارتباطيا بأعماؿ الشغب التي تحدث حاليا في بعض الجامعات.

ثرة عمى التكيؼ عنواف الدراسة: العوامؿ المؤ  Nisreen Alsahafi, Seong-Chul Shin )(2017:) اسةدر  - 3
، وتـ اجراء ىذه الدراسة عمى مجموعة مف الأكاديمي والثقافي لمطلاب السعودييف الدولييف في الجامعات الأسترالية

واستخدمت الدراسة  لمبحث( طالب وطالبة كعينة 20الطلاب االسعودييف الذيف بجامعة نيو ساوث ويمز وعددىـ )
ىية العوامؿ المؤاثرة عمى التكيؼ الاكاديمى والثقافى والتعميمى ليؤلاء الطلاب المنيج دراسة الحالة المتعمقة لمعرفة ما

وتـ وضع بعض الفروض والتساؤلات لعينة البحث ومنيا اف ىناؾ عوامؿ اكاديمية داخؿ الجامعة تؤثر عمى 
العممى ليؤلاء  التحصيؿ العممى ليؤلاء الطلاب، اف ىناؾ عوامؿ ثقافية داخؿ الجامعة وخارجيا تؤثر عمى التحصيؿ

الطلاب، وكاف نتائج ىذه الدراسة أف أظيرت ىذه الدراسة اف ىناؾ عوامؿ اكاديمية وتعميمية تؤثر عمى تكيؼ ىؤلاء 
الطلاب داخؿ الجامعة منيا ضعؼ العلاقة الاجتماعية بيف ىيئة الددريس وىؤلاء الطلاب والطالبات، وقد بينت 

جتمع التى نشأ فييا الطلاب السعودييف والمجتمع والثقافات السائدة فى استراليا الدراسة اختلاؼ الثقافة السائدة بيف الم
 مما يؤدى الى عدـ التكيؼ والتوافؽ مع المجتمع المتواجديف فيو .

عنواف الدراسة: تقرير حوؿ العيش بعيداً عف المرافؽ المنزلية  : el New Dunl ،Henry 2221دراسة   -4
وتيدؼ الدراسة إلى الحصوؿ عمى البيانات والمعمومات حوؿ العيش بعيداً عف ، ندلمطلاب المنعزليف في كوينزلا 

المرافؽ المنزلية لمطلاب المغتربيف في كوينزلاند مف المدارس والمدف الجامعية، وتـ عقد مناقشات مع آباء المغتربيف 
مت في الاستفادة مف المرافؽ العامة، والطلاب حيث صرحوا بأف التغيرات البنائية في المناطؽ الريفية لكوينزلاند أسي

ولكف القمؽ الجسدي الذي ينتج عف المرافؽ السيئة يحتاج إلى تحسينات في مستويات المعيشة. ومف أىـ نتائج 
الدراسة أف تبيف اف ىناؾ علاقة ارتباطية بيف المرافؽ السكنية الجيدة وبيف القمؽ الطلابي، أي تقؿ نسبة القمؽ لدي 

وافر ليـ بيئة سكنية مريحة ومرافؽ بحالة جيدة. وتعتبر ىذه الدراسة مف الدراسات ذات الصمة الطلاب حينما تت
المباشرة بموضوع الدراسة الحالية حيث تبيف لمباحث أف ىناؾ علاقة بيف المرافؽ السكنية الجيدة والقمؽ الطلابي اي 

حيث الجوانب الفيزيقية في ، مرافؽ بحالة جيدةتقؿ نسبة القمؽ لدي الطلاب حينما تتوافر لدييـ بيئة سكنية مريحة و 
 دراستنا الحالية وتأثيراتيا عمى تصاعد العدواف والشغب داخؿ الجامعات. 

: علاقة أمراض الذىاف والاعصاب والسموؾ عنواف الدراسة: Vassi Liou,. George (2002) دراسة  - 5
عصاب والسموؾ الانطوائي )الانبساطي( عمى الشعور ، ييدؼ البحث إلى معرفة علاقة أمراض الذىاف والاالانطوائي

 : قوامياالدراسةعينة  .بالوحدة لدى طلاب جامعة باليوف وذلؾ بتقييـ كؿ متغير في التنبؤ بالوحدة وتحديد الفروؽ
واستخدـ الباحث منيج البحث الاجتماعى ودراسة الحالة  ،( طالب مف طلاب جامعة باليوف بالولايات المتحدة234)

ف اف ىناؾ علاقة ارتباطية موجبة بيف السموؾ الانطوائى والشعور بالوحدة وامراض الذىاف حيث اشارت الدراسة وتبي
ف ىناؾ علاقة بيف السموؾ الانطوائى وتأثيرة عمى السموؾ الشخصى لممريض بما يؤدى الى امراض الذىاف، وتعتبر أ
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مراض الذىاف أ الدراسة وتفيدنا في معرفة مدي انتشارىذه الدراسة مف الدراسات ذات الصمة الغير مباشرة بموضوع 
 والعصاب علاقتيا بالشعور بالوحدة لدي طلاب المدف الجامعية .

 

 الإطار النظري للبحث
تعتبر النظرية مف الموجيات الأساسية في البحث العممي نظرا لما تتضمنو مف تفسير : لمبحثلنظريات المفسرة ا

ومؤشرات وىذا الجزء يناقش نظرية النسؽ  متكامؿ،جاد العلاقات بينيما في اطار عممي لمحقائؽ العممية وتصنيفيا واي
 الحياه.نوعية 

 أف النظرية الىحيث تشير ىذه  نظرية نموذج منحى مستوى التكيؼ ومف النظريات التى تتوافؽ مع ىذه الدراسة:
فقد يتكيؼ الإنساف  متنوعة،يحدث فى بيئات تكيؼ الإنساف مع البيئة سواء كاف تكيؼ فسيولوجى أو سموكى آمر طبيعى 

مع الحرارة والرطوبة العالية أو المنخفضة أو مع الازدحاـ وشتى أشكاؿ التموث والتكيؼ قد يحدث فى كؿ الحواس أو 
 ( Ittelson,1979,P.93)  الاستثارة.معظميا حسب المثير أو 

 الإثارةولكف  ،معيفى لو كانت سمبية عند مستوى تح ،البيئةقادر عمى التكيؼ مع ظروؼ  أى أف الإنساف الطبيعى
نتيجة لعدـ القدرة عمى التكيؼ  الاجتماعية،المفرطة أو المنخفضة تؤدى لانحراؼ سموؾ الإنساف مما يعرضو لممشاكؿ 

بالإنساف سواء مناخ أو تربة ووسط بيولوجى يساعد عمى انتقاؿ ئة تشمؿ كؿ ما يحيط مع البيئة المحيطة وىذه البي
سوء تغذية وعادات وسموكيات يروسات والبكتريا وبعض الفطريات أو عوامؿ اجتماعية مثؿ ازدحاـ و الف

 ((David,1978,P16معينة.
ولذلؾ فمع كؿ تغير فى البيئة المحيطة تنشأ أمراض جديدة نتيجة لمفشؿ فى التكيؼ مع ىذه التغيرات فالمرض ىنا 

 ( (Andrew,1977,P1-2نتيجة لعدـ تآلؼ الكائنات مع التغيرات البيئية
ولذلؾ يرى ىذا النموذج أف المستوى المتوسط للاستثارة ىو المستوى الأمثؿ وتوجد ثلاث فئات لمعلاقة بيف كؿ مف 

أيضآ التفاعؿ الزائد  –البيئة والسموؾ ، وىى الاثارة الحسية أو التفريط فييا أى بمعنى الكثرة أو القمة غير المرغوب فييا 
رغوب فيو وكذلؾ الحركة الكثيرة أو القميمة غير المرغوب فييا ، وىذه الفئات الثلاث بدورىا تتفاوت فى أو القميؿ غير الم
 ثلاثة أبعاد كالأتى

كثرة الناس المحيطيف بنا يسبب لنا مضايقات سيكولوجية وأيضآ أذا قؿ الناس الذيف يتفاعموف معنا البعد الأوؿ : الشدة : 
 لصغيرة يكوف ليا نفس التأثير غير المرغوب .والإثارة السمعية الكبيرة أو ا

لى محاولة البحث البعد الثانى : التنوع عبر الزمف :  فعند انخفاض التنوع مف المحيطيف ينتج عف ذلؾ الإصابة بالممؿ وا 
 عف الإستثارة ، كما أف انخفاض درجة الحرارة بشدة قد يؤدى لمشاكؿ كثيرة .

مذجة ىو درجة اشتماؿ الإدراؾ عمى بيئة محدودة ، مثؿ ضوء لو شدة أو نغمة ليا يقصد بالنالبعد الثالث : النمذجة : 
فالبيئة الجديدة المتنوعة والمعقدة نجد  –نفس الحجـ ، كؿ ذلؾ يدعو لمقمؽ وأيضآ النموذج المركب جدآ يبدو مقمؽ أيضآ 

شوارع المتوازية بنفس الأنماط مف مثؿ ذلؾ ال –صعوبة فى إدراؾ بنيتيا وتكوف بيئة ضاغطة تجعمنا نشعر بالإنعصاب 
آيضآ الأنماط المعقدة مف الأبنية والشوارع التى يكوف مف الصعب أف نجد مخارجيا  –البناء والتقاطعات قد تكوف مممة 

أف  Howhwillيوضح  –إذف المستوى الأوسط مف التنميط أو النمذجة ىو المستوى المريح  –يمكف أف تسبب صداعآ 
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ستثارة ىو المستوى المتوسط الذى يكوف فيو الإنساف العادى قادرآ عمى التكيؼ معو وأداء دوره أفضؿ مستوى مف الإ
 ( .98 -95، ص 1996الطبيعى فى الحياة ) حاتـ عبد الحميد ، 

واضح أف ىذا النموذج أو النظرية يربط المشاكؿ الاجتماعية بالبيئة المحيطة سواء كانت فيزيقية أو اجتماعية مف 
ومف ثـ  المحيطة،حيث يعتبر ىذا النموذج المشاكؿ نتيجة لعد تكيؼ الإنساف مع البيئة  الإنساني،ة التكيؼ خلاؿ عممي

، 1999)لطفي، والزيات ،فإف دراسة العلاقة بيف البيئة والمشاكؿ تستمزـ دراسة التكيؼ ، ومف ىنا أىمية ىذا النموذج.  
 .(72ص 

ىذه النظرية ارتباطاً مباشراً بموضوع الدراسة الحالي حيث إف إشباع  ترتبطعلاقة ىذه النظرية بالدراسة الحالية: 
الحاجات الإنسانية يرتبط بأولويات فالحاجات الفسيولوجية تجئ في المرتبة الأولى في سمـ إشباع الحاجات وتمييا حاجات 

تمييا في الأىمية وأف  الأمف فالحاجات الاجتماعية وأف إشباع مجموعة مف الحاجات يترتب عمييا بروز حاجات أخرى
الحاجات غير المشبعة ىي ما تحرؾ الحاجات وأف الإنساف عندما يتجو إلى إشباع حاجات عميا فيعنى ذلؾ أف الحاجات 
الدنيا قد أشبعت وتتوقؼ سعادة الفرد ورضاه عمى مستوى إشباعو لحاجاتو، وأف ىناؾ معوقات تعوؽ الانتماء وىى 

وبذلؾ تكوف ىذه ارتباط الإنساف بأرضو ووطنو وسعى إلى نموه، أما عندما يكوف ىناؾ  حاجات أساسية إذا ما أشبعت زاد
النظرية مف النظريات التى تتوافؽ مع ىذه الدراسة الحالية حيث تشير ىذه النظرية  الى اف تكيؼ الإنساف مع البيئة سواء 

كيؼ الإنساف مع الحرارة والرطوبة العالية كاف تكيؼ فسيولوجى أو سموكى آمر طبيعى يحدث فى بيئات متنوعة ، فقد يت
أو المنخفضة أو مع الازدحاـ وشتى أشكاؿ التموث والتكيؼ قد يحدث فى كؿ الحواس أو معظميا حسب المثير أو 
الاستثارة، وىذا ما تيدؼ اليو الدراسة الحالية وىو البحث عف كيفية اشباع حاجات المبحوثيف وتحسيف عمميات التكيؼ 

 لمحيطة والمجتمع الموجوديف فيو.مع البيئة ا
 

 للبحثالإجراءات المنهجية  
أنسػب أنػواع البحوث الملائمة لطبيعة موضوع  أنوو  ،التحميميػةأف دور البحث: ينتمػي إلى نمػط الدارسػات الوصػفية 

والفيزيقية المرتبطة ، والتػي تيػدؼ إلػى الكشػؼ عػف المشكلات الاجتماعية إجراءاتياالبحث وأىدافو وتساؤلاتو وطريقة 
 .الأزىربالطلاب الوافديف بجامعة 

 ،وتحميمياتتضمف الإجراءات المنيجية تحديد نوع الدراسة والمنيج المستخدـ وأدوات جمع البيانات الإجراءات المنيجية: 
 .وتحديد العينات، وأسموب اختبارىا، ومعالجتيا

التى تعتمد عمى منيج المسح  دراسات الوصفية التحميميةيندرج نوع الدراسة الحالية تحت إطار النوع الدراسة:  -1
 الذيالاجتماعى بالعينة والتى يمكف عف طريقيا الحصوؿ عمى معمومات دقيقة تصور الواقع وتسيـ فى تحميمو، الأمر 

ومف ىنا فقد كانت  ،الدراسةالنتائج التى تفسر موضوع يساعد فى توضيح مشكمة البحث والوصوؿ إلى مجموعة مف 
ه الدراسة ضمف إطار الدراسات الوصفية التحميمية التى تيدؼ إلى محاولة التعرؼ عمى المشكلات الاجتماعية ىذ

 والمشكلات الفيزيقية لمطلاب الوافديف الأجانب في جامعة الأزىر.
ب أجؿ تقديـ رؤية واضحة لموضوع المشكلات الاجتماعية والفيزيقية لمطلا العينة مفاختيار  تـالدراسة: عينة  -2

الوافديف الأجانب في جامعة الأزىر. ولـ تتوقؼ الدراسة عند مستوى الوصؼ بؿ حاولت تعدى ذلؾ إلى محاولات 
التحميؿ والربط بيف ظيور بعض المشكلات الاجتماعية والفيزيقية بيف الذكور والإناث لمتعرؼ عمى أوجو الإتفاؽ 

( مف الطلاب الوافديف لجامعة الازىر بالمراحؿ 430)  والاختلاؼ بيف العينتيف، لذلؾ تـ اختيار عينة مكونة عدد
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ناث حيث الذكور عددىـ )  ( بمختمؼ  130( طالب والإناث عددىـ )  300التعميمية المختمفة مقسمة بيف ذكور وا 
( كدراسة حالة متعمقة يتـ عف طريقيا  20كما تـ اختيار عدد )  2022/2023الكميات المقيديف بيا لمعاـ الدراسى 

ث عف جذور المشكمة بطريقة متعمقة لموصوؿ إلى النتائج الصحيحة التى مف خلاليا يمكف استخراج نتائج البح
العينات  واقعية، وتـ اختيار حجـ ىذه العينة طبقا لممتواليات الحسابية الخوارزمية التى تقوؿ اف افضؿ اختيار لعدد

 حجـ.( لذلؾ تـ اختيار ىذا ال 400عدد ) لمجتمع مشاع لا يقؿ عف 
الأدوات ىى الوسائؿ التى تمكف الباحث مف الحصوؿ عمى البيانات مف مجتمع البحث  أدوات جمع البيانات: -3

وتصمح للإجابة  لمبحثوتصنيفيا وجدولتيا، وقد اقتضى جمع المادة الميدانية استخداـ أدوات تتفؽ مع الخطة العامة 
مة فى التعرؼ عمى أىـ المشكلات الاجتماعية والفيزيقية لمطلاب عف تساؤلتيا الأساسية وتحقؽ أىدافيا العامة والمتمث
اليدؼ الأساسى مف البحث العممى ىو الإجابة عف مجموعة مف الوافديف الأجانب في جامعة الأزىر ، حيث أف 

ولف ، أو اختبار مدى صحة الفروض المحددة مسبقاً والمتعمقة بجوانب المشكمة، التساؤلات المطروحو عف المشكمة
يتيسر ىذا إلا عف طريؽ جمع معمومات معينة بيدؼ التعرؼ عمى الحقائؽ والمعمومات بأسموب عممى لمخروج 

 بالنتائج المنطقية المحددة لممشكمة التى يتصدى ليا الباحثوف بالدراسة .
 نجاحيا ضرورة تصورىا عمى ومما يساعد، ليذا تعتبر عممية جمع البيانات مف أىـ المراحؿ لأى بحث عممى

وأىمية النتائج المتوصؿ إلييا  ،التحميؿوتحديد كافة الضوابط المتعمقة بيا، وعمى قدر توافرىا وشموليا ودقتيا تتوقؼ دقة 
 وصحة القرارات المبنيو عمييا.

 فى تحقيقيا ليذا اليدؼ عمى عدة أدوات لجمع البيانات وىى:ومف ثـ فقد اعتمدت الدراسة الراىنة بشكؿ عاـ 
وتماشياً مع  لمبحثضت أىداؼ الدراسة العامة استخداـ ىذا النوع مف الأدوات أتساقاً مع الخطة العامة اقتالاستبياف:  (أ 

تساؤلاتيا الأساسية وأىدافيا العامة وقد مرت الإستمارة بمراحؿ متعددة حتى وصمت إلى صورتيا النيائية، حيث تمت 
كذلؾ تـ ترتيبيا ، مة مقننو، وبمغة سيمة واضحة( سؤالًا فى شكؿ أسئ67صياغة الأسئمة والتى وصؿ عددىا إلى )

بشكؿ منطقى لتتواكب مع أىداؼ الدراسة وطبيعة الموضوع، وقد تـ عرض الإستبياف فى شكمو النيائى عمى مجموعة 
بداء الرأى فى مكوناتيا الأساسية ، مف الأساتذة المتخصصيف فى عمـ الاجتماع لمتأكد مف صدؽ الأداه، ولمراجعة وا 

ضافة متغيرات أخرى.وقد تـ ا  لاسترشاد بمجموعة ميمة مف الملاحظات المرتبطة بصياغة بعض الأسئمة وا 
  وقد تضمف الاستبياف بخلاؼ البيانات الأساسية عدداً مف المحاور اليامة التى ترصد بدقة أىـ مشكلات الدراسة

البيانات والمعمومات عف موضوع  وىى وسيمة ىامة لجمع )مقابلات متعمقة(،المتعمقة:  لمبحثالمقابمة الشخصية  (ب 
حيث المقابمة وجياً  الأزىر،الدراسة وىى عف المشكلات الاجتماعية والفيزيقية لمطلاب الوافديف الأجانب في جامعة 

 لوجو .
مات عف المتعمقة عدد مف الطلاب الوافديف مف الذكور والإناث لجمع المعمو  لمبحثوقد شممت المقابلات الشخصية 

 الذيف طريؽ الاستبياف ة وملاحظتيـ أثناء تمؾ المقابلات المتعمقة لمعرفة وتدويف ما لـ نستطيع جمعو عموضوع الدراس
 .طبؽ عمى العينة الأصمية

والملاحظة إحدى أدوات جمع البيانات مف مجتمع البحث حيث إنو عف طريؽ أداة الملاحظة كأدوات لجمع البيانات:  (ج 
ف جمع بيانات لا يمكف جمعيا مف الطرؽ الأخرى حيث تكوف ىذه الأداة الملاحظة المقصودة وغير المقصودة يمك

ىامة جداً لجمع بيانات ومعمومات لا يصرح بيا المبحوثوف ، وتـ ملاحظة سموؾ المبحوثيف مف الطلاب الوافديف 
معيشتيـ فى ىذه أثناء إجراء الدراسة والمقابلات المتعمقة معيـ ، كما تـ ملاحظة الأماكف التى يعيشوف فييا وطريقة 
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ير نتائج الدراسة الأماكف، وذلؾ أثناء الدراسة الميدانية وتسجيؿ تمؾ الملاحظات وتدوينيا للاستفادة منيا فى تفس
 .ووضع توصياتيا

 ، والتكرارات والنسب ومعاملات الإرتباط.test Tمنيا اختبار واستعاف الباحثوف ببعض الأساليب الإحصائية 
 .الإحصائى spssت الدلالة الاحصائية مف خلاؿ استخداـ برنامج لمتعرؼ عمى البيانات ذا

: قاـ الباحثوف باختبار مبدئي لأداة البحث لمتأكد مف ثبات الأداة عمى مجموعة مف المبحثيف مف بيف  ثانياً :الثػػػػبات
ر الثبات الإحصائي وذلؾ لاختبا، أفراد العينة الاصمية وحرص الباحثوف عمى أف تشمؿ العينة خصائص مجتمع الدراسة

ويمكف تقديره بإعادة ، ويعنى أف تعطى الأداة نفس النتائج إذا أعيد تطبيقيا أكثر مف مرة تحت نفس الظروؼ، للأداة
( وافداً كعينة مف أىالي 40في صورتو النيائية عمى عدد ) وقد تـ تطبيؽ الاستبياف، التطبيؽ أو التجزئة النصفية

وبعد معرفة النتائج تـ إيجاد معامؿ الارتباط بيف الدرجات التي عمييا ، لمبحثالأصمي الوافديف الأجانب مف المجتمع 
يوـ وتـ حساب معامؿ الارتباط بيف كؿ مف التطبيقيف باستخداـ  15عبارات الاستبياف عف طريؽ إعادة التطبيؽ بعد 

جتمع الدراسة مف الطلاب الوافديف معامؿ ارتباط بيرسوف، قاـ الباحثوف بحساب معامؿ الارتباط بيرسوف لممتغيريف م
 الأجانب مف الذكور والإناث وذلؾ مف خلاؿ ما يمى:

( وبالنسبة لمطالبات الوافدات الأجانب مف الإناث  0,76بالنسبة لمطلاب الوافديف الذكور الذكور)  المرحمة الأولى :
(0,75) 

ات الوافدات الأجانب مف الإناث ( وبالنسبة لمطالب0,73بالنسبة لمطلاب الوافديف الأجانب مف الذكور) الثانية:المرحمة 
(0,75  ) 

وقد أدى ذلؾ كمو إلى الاطمئناف لسلامة أداة  الأصمي،وكانت الغالبية العظمى مف الاستجابات مطابقة للاستبياف 
ؾ مدى امكانية وبيف ذل ىذا،البحث وفقآ لدواعي الثبات والصدؽ المنيجييف وطبقا لمقواعد العممية المعموؿ والمطبقة في 

 .وتـ التأكد مف ثبات الأداة راسة،الدالاعتمادية عمى نتائج قائمة الاستبياف، ومدى امكانية تعميـ نتائجيا عمى مجتمع 
، وىى وسيمة ىامة لجمع البيانات والمعمومات عف موضوع متعمقة(مقابلات  )المتعمقة : لمبحثالمقابمة الشخصية -ب

حيث  بالانتماء،عية والفيزيقية لمطلاب والطالبات الوافديف بجامعة الأزىر وعلاقتيا الدراسة وىو المشكلات الاجتما
( سؤالًا عبارة 28ىذا وقد تـ الاستعانة باستمارة لممقابمة المتعمقة تضمنت ) المبحثيف،المقابمة وجياً لوجو لسبر أغوار 

  -( محاور كؿ محور ضـ عدداً مف الأسئمة عف أراء المبحثيف في:4عف عدد)
 الأجانب ما ىي المشكلات الاجتماعية لموافديف  -1
 الأجانب ما ىي المشكلات الفيزيقية لموافديف  -2
 الأزىر ما علاقة المشكلات الاجتماعية والفيزيقية لموافديف الأجانب بجامعة -3
 المشكلات ىي المقترحات لمقضاء عمى تمؾ  وما -4

مف الذكور والإناث لجمع  الطلاب الوافديف مف (20عدد ) المتعمقة لمبحثوقد شممت المقابلات الشخصية 
  المقابلات.المعمومات الخاصة بالمحاور الأربعة السابقة لتحمييا وتفسيرىا في ضوء نتائج ىذه 

ىذا وقد تـ عمؿ صدؽ وثبات ليذه الأداة بنفس الإجراءات التي تمت بصدؽ وثبات  المتعمقة:صدؽ وثبات أداة المقابمة 
الأولى تـ فييا طرح أسئمة المقابمة عمى المبحثيف  مقابمتيف،وفييا تـ عمؿ  سابقاً،بياف وبنفس الخطوات المذكور أداة الاست
 وثبات ىذه الأداة ة لمتأكد مف صدؽ وثبات الأداة،يوـ تـ عمؿ مقابمة أخرى مع نفس المجموع 15، وبعد 

 المقابمتيف:وكانت النتيجة كالتالي في كؿ مف  ،والثانيةمف خلاؿ مقارنة الإجابات في كؿ مف المقابمة الأولى 
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 (0,76مف الإناث ) لمطلاب الوافديف ( وبالنسبة 0,78)الذكور  الطلاب الوافديفبالنسبة  الأولى:المقابمة 
 ( . 0,73مف الإناث )  لمطلاب الوافديف ( وبالنسبة0,75)الذكور مف الطلاب الوافديف بالنسبة  الثانية:المقابمة 
لاحظة كأدوات لجمع البيانات : والملاحظة إحدى أدوات جمع البيانات مف مجتمع البحث حيث إنو عف طريؽ أداة الم

الملاحظة المقصودة وغير المقصودة يمكف جمع بيانات لا يمكف جمعيا مف الطرؽ الأخرى حيث تكوف ىذه الأداة ىامة 
أثناء إجراء  الطلاب الوافديفسموؾ المبحثيف مف  ، وتـ ملاحظةومعمومات لا يصرح بيا المبحوثوف جداً لجمع بيانات

، كما تـ ملاحظة الأماكف التي يعيشوف فييا وطريقة معيشتيـ في ىذه الأماكف، وذلؾ لدراسة والمقابلات المتعمقة معيـا
اة أثناء الدراسة الميدانية مف خلاؿ الملاحظة بالمعايشة، وعمؿ ) دليؿ لمملاحظة( وتـ عمؿ صدؽ وثبات لتمؾ الأد

بنفس طريقة استمارة الاستبياف  والمقابلات المتعمقة وتسجيؿ تمؾ الملاحظات وتدوينيا للاستفادة منيا في تفسير نتائج 
 الدراسة ووضع توصياتيا .

 ( مف الوافديف الأجانب مف الذكور والإناث طبقاً لمخطة. 20)عمماً بأف العينة التي تـ ملاحظتيا شممت حوالى 
: ىذا وقد تـ عمؿ صدؽ وثبات ليذه الأداة بنفس الإجراءات التي تمت بصدؽ وثبات أداة صدؽ وثبات أداة الملاحظة

، كف التي تمت فييا الملاحظة مرتيف، وفييا تـ زيارة الأماسابقاً  الاستبياف والمقابمة المتعمقة وبنفس الخطوات المذكور
يوـ تـ عمؿ زيارة لمملاحظة مرة أخرى مف خلاؿ  15، وبعد ب الوافديفلمطلا توالأولى تـ فييا ملاحظة ما سيتـ ملاحظ

صدؽ وثبات ىذه  ثبت، ولقد ة)دليؿ الملاحظة( الذى تـ إعداده بعد زيارة الملاحظة الأولى لمتأكد مف صدؽ وثبات الأدا
 : انت النتيجة كالتاليوالثانية وك مف خلاؿ مقارنة الملاحظات التي تمت في كؿ مف زيارتي الملاحظة الأولى ةالأدا

 (0,76( وبالنسبة لموافديف الأجانب مف الإناث ) 0,75)الذكور : بالنسبة لموافديف الأجانب الملاحظة الأولى
 (  0,73( وبالنسبة لموافديف الأجانب مف الإناث ) 0,75: بالنسبة لموافديف الأجانب مف الذكور)الملاحظة الثانية

لمتعرؼ  ، والتكرارات والنسب ومعاملات الارتباط.testTمنيا اختبار اليب الإحصائية ** واستعاف الباحثوف ببعض الأس
 .الإحصائي spssبرنامج مف خلاؿ استخداـ  الإحصائيةعمى البيانات ذات الدلالة 

لطلاب تنتمي ىذه الدراسة إلى الدراسات الوصفية والتي تحدد وقائع حقيقية ىي حقيقة ما يتعرض لو ا نوع الدراسة:: ثالثا
 الوافديف مف مشكلات اجتماعية وفيزيقية بجامعة الأزىر.

 مجالات الدراسة: رابعا:
 تـ اختيار العينة مف الطلاب والطالبات الوافديف بجامعة الأزىر بالقاىرة. حيث؛ المجاؿ المكاني: -أ
 تقديـ خدمات متنوعة لفئات متعددة مف الطلاب الوافديف. -
 التطبيقي.بإجراء الجانب ترحيب المسئوليف بالجامعة  -
 سيولة التحرؾ بيف كميات الجامعة التي بيا طلاب وافديف. -
 توافر وسائؿ المواصلات بيف فروع الجامعة المختمفة. -
( مف الطلاب الوافديف مف الذكور والإناث التي ينطبؽ عمييـ 430إطار العينة: بمغت العينة عدد ) البشري: المجاؿ -ب

 طلاب وافديف كدراسة حالة.   (20) وعدد شروط العينة.
 )قرابة عاـ(  2023/ 1/4إلى  2022/ 4/ 1تـ التطبيؽ الميداني في الفترة مف  المجاؿ الزمني: -ج 

تحديد حجـ ، وتشمؿ ىذه الإجراءات مجتمع البحث والزيارات الاستطلاعية: الميداني لمبحثثانياً: الإجراءات المنيجية 
 ويمكننا في ىذا الإطار الحديث عف ىذه الإجراءات تفصيلًا كالتالي: ، حميؿ الإحصائيوجمع البيانات، والت، العينة
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الطلاب  حاوؿ الباحثوف تجميع قدر مف البيانات المتصمة بالمشكلات الاجتماعية والفيزيقية لقدالبحث: مجتمع  -أ
طيط لعممية اختيار مجتمع البحث، وذلؾ بما يخدـ أغراض الدراسة مف جية، وبما يمكف الباحثوف مف التخ، الوافديف

بالإضافة إلى عدد كبير مف ، وىو ما استمزـ الاطلاع عمى عدد مف رسائؿ الماجستير والدكتوراه في ىذا الموضوع
، وقد حدد الباحثوف العينة الخاصة مف الذكور والإناث الطلاب الوافديفالدراسات والبحوث المعنية بدراسة مشكلات 

 معي الدراسة .بعد ذلؾ لاختلاؼ مجت
لقد قاـ الباحثوف بعدد مف الزيارات الاستطلاعية لمجتمع البحث وذلؾ بيدؼ تحديد الملامح الزيارات الاستطلاعية:  -ب

مف خلاؿ استطلاع معالـ ىذه العلاقة العامة في مجتمع البحث والتعرؼ عمى العوامؿ المؤثرة فييا  لمبحثالعامة 
كما مكنت ىذه الزيارات الاستطلاعية ، تحدث بيف الباحثيف وبيف مجتمعات بحثيـحتى يمكف إزالة الفجوة غالباً ما 

، كذلؾ تحديد مفردات العينة والتعود عمى المقاءات الفردية مع المبحثيف، الباحثوف مف تحديد أدوات جمع البيانات بدقة
تغطية ىذه الجوانب، بما مكنيـ مف ىذا وقد مكنت الزيارات الاستطلاعية التي قاـ بيا الباحثوف في مجتمع البحث مف 

 الإعداد الجيد والدقيؽ لمبحث الميداني وتييئة المناخ اللازـ لإنجازه بدقة .
تـ اختيار عينة البحث بطريقة عشوائية مف الوافديف الأجانب مف الذكور والإناث مف الذكور والإناث، حجـ العينة: -ج 

اثاً ( عمى أف تكوف العينات مقسمة عمى جميع كميات الجامعة، إن 130ذكوراً +  300وقد شممت اختيار العينة )
لمحاولة التوصؿ حوؿ مدى الاختلاؼ بيف رؤى الوافديف الأجانب ليذه المشكلات الاجتماعية والفيزيقية ، وكاف زيادة 

ات في إطار في الاحتياط أف قاـ الباحثوف بتوزيع عدد إضافي مف الاستبيانات حتى يكوف المردود مف ىذه الاستبيان
ومف ، استمارة وذلؾ لعدـ جدية المبحثيف 18حجـ العينة لكؿ نوع ، وبعد توزيع الاستمارات تـ استبعاد ما يقرب مف 

 ( مبحوث .430ثـ تـ التطبيؽ الإحصائي عمى )
 جمع البيانات:  -د
 المحققة لأغراض الدراسة.( نسخة مف استمارة الاستبياف في صورتو النيائية الشاممة لكافة البيانات 450تـ طبع )-
 تـ جمع البيانات خلاؿ ثلاث شيور حيث قاـ الباحثوف بتطبيؽ استمارة الاستبياف عمى أفراد مجتمع البحث مف اجؿ-
 الأجانب.التعرؼ عمى أبرز وأىـ المشكلات الاجتماعية والفيزيقية لموافديف -
 البحث.الحصوؿ عمييا وتصنيفيا بما يخدـ أغراض  ولقد حرص الباحثوف عمى إجراء مراجعة يومية لمبيانات التي تـ-

لقد تمت عممية تحميؿ البيانات بعد الانتياء مف تطبيؽ استمارة الاستبياف حيث ارتبط جمع البيانات التحميؿ الإحصائي: 
مقت بعممية التحميؿ بعد تصنيؼ البيانات المستخمصة مف الميداف في محاولة التوصؿ لإجابات عف التساؤلات التي انط

 وقد استخدـ الباحثوف المعالجة الإحصائية في إطاريف:  الدراسة،منيا 
 وطبيعة استجابات العينة.، والتي توضح خصائص عينة البحث، الجداوؿ التكرارية البسيطة ( أ

وىو يعد مف أىـ اختبارات ، ( لتوضيح الدلالات الإحصائية بيف المتغيرات وحجـ ونسبة العلاقات بينيا2اختبار )كا ( ب
بيدؼ المقارنة بيف مجموعتي الذكور والإناث لموقوؼ عمى مدى اختلاؼ او اتساؽ ، لالة الإحصائية وأكثرىا شيوعاً الد

 كـ تـ استخداـ المتوسطات المختمفة ومعمؿ ارتباط بيرسوف . بينيما،رؤاىما حوؿ المشكلات 
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لمتحقؽ مف ثبات الاستبياف  (:Cronbach Alphaالثبات باستخداـ معادلة ألفا كرونباخ ) خصائص عينة الدراسة -أ 
(، ويوضح الجدوؿ التالي معاملات الثبات الناتجة Cronbach Alphaاستخدـ الباحث معادلة ألفا كرونباخ )

  لعينة الدراسة: الأوليةالنتائج الوصفية لمبيانات باستخداـ ىذه المعادلة. 
 النسبة العدد النوع
 69.8 300 ذكر
 30.2 130 أنثى

 %100 430 الإجمالي
( إلى توزيع أفراد العينة الإجمالية لمجتمع الدراسة وقد شمؿ مجتمع البحث عينة عشوائية مف 1يشير جدوؿ )

( ذكور مف كافة الأعمار والمراحؿ السنية بنسبة 300( مفردة قسمت بواقع )430الطلاب الوافديف الأجانب مكونة مف )
%( بحيث تمثؿ ىذه العينة قدر 30راحؿ السنية بنسبة مئوية )( إناث مف كافة الأعمار والم130%(، )70مئوية )

الإمكاف مجتمع البحث، وقد حاوؿ الباحثوف أف تمثؿ العينة قدر الإمكاف مجتمع البحث مف الوافديف الأجانب مف طلاب 
العدد لمبحث  جامعة الأزىر مف الفئات السنية والذيف وافقوا عمى تطبيؽ الاستبياف عمييـ، حيث كاف مف الصعب جمع ىذا

قناعيـ والذيف ىـ محؿ الدراسة الحالية .  إلا بعد الجموس وا 
( أف نسبة الذكور إلى الإناث تعادؿ الثمثيف لمذكور 1مف التحميلات الإحصائية يتبيف مف جدوؿ ): تحميؿ وتفسير الجدوؿ

دات الأجانب مف دوؿ إسلامية يصعب فييا مقابؿ الثمث لمفتيات تقريباً وىذه النسبة طبيعية نظراً لأف ىؤلاء الوافديف والواف
سفر الإناث وغربتيـ عف وطنيـ وأىميـ لأف ىناؾ بعض العادات والتقاليد في بعض الدوؿ الإسلامية تحرـ سفر الفتيات 

 للابتعاث في دوؿ أخرى. وىذا يفسر ارتفاع نسبة الذكور عف الإناث.
 ةتوزيع عينة الدراسة تبعاً لمتغير الكمي( 2جدوؿ )

 النسبة العدد ميةالك
 51.6 222 دراسات اسلامية
 29.3 126 شريعة وقانوف
 15.3 66 أصوؿ الديف

 1.4 6 المغات
 0.9 4 الأزىر الشريؼ

 0.9 4 الطب
 0.5 2 التربية

 %100 430 الإجمالي
( 222سات اسلامية( )يشير الجدوؿ السابؽ لتوزيع عينة الدراسة تبعاً لمتغير الكمية أف عدد العينة مف فئة كمية )درا

( 66%(، ثـ كمية )أصوؿ الديف( )29.3( مفردة بنسبة )126%(، يميو فئة كمية )شريعة وقانوف( )51.6مفردة بنسبة )
 حميؿ الجدوؿ:%(، وأخيراً 15.3مفردة بنسبة )

ية إسلامية ىي السابؽ لتوزيع الكميات عمى الوافديف الأجانب إلى أف أغمبيـ يدرس بكميات نظر حيث يتبيف مف الجدوؿ 
% وىذا الأمر طبيعي لأف مف أسباب بعثاتيـ 96الدراسات الإسلامية والشريعة والقانوف وأصوؿ ديف بنسبة حوالى 

ووجودىـ بجامعة الأزىر لدراسة المواد الدينية والفقيية حتى يكونوا دعاة في بلادىـ لشعوبيـ، وىذا العدد طبيعي جداً نظراً 
( 2عموـ الإسلامية والفقيية بجامعة الأزىر، وسبب قمة عدد الطلاب بكمية )التربية( وعددىـ )ليدؼ البعثات وىو دراسة ال

% مفردة وىذه النسبة طبيعية لاف مف يأتوف لمجامعة ىدفيـ تعمـ المغة العربية وعموـ القرآف حتى يعودوا 0.5بنسبة 
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 يكوف ىدفيـ التدريس لاف مجالو فى كميات تربية لبلادىـ يوعظوف الناس ويعممونيـ أمور دينيـ ولغة القرآف العربية ولا
 .ـ طبقاً لقوانينيـ وطرؽ تعميميـبمدى

 

 :تفسير وتوصؼ وتحميؿ الجداوؿ الاحصائية لاستخراج النتائج
 التساؤؿ الأوؿ : ما المشكلات الاجتماعية التي تواجو الطلاب الوافديف الأجانب بجامعة الأزىر.

 بعاً لإجابات العينة عمى عبارات البعد الاوؿ: مشكمة الغربةتوزيع عينة الدراسة ت :(3جدوؿ)
المتوسط  نعـ إلى حد ما لا العبارة

 % العدد % العدد % العدد المئوي المرجح
 61.86 40 172 43.7 188 16.3 70 البعد عف وطني يشعرني بالوحدة.-1
 50.70 18.1 78 65.1 280 16.7 72 وطني يشعرني بالتوتر. البعد عف-2
 45.12 13 56 64.2 276 22.8 98 الراحة.وطني يشعرني بعدـ  البعد عف-3
 40.47 7.4 32 66 284 26.5 114 وطني يشعرني بعدـ التكيؼ .البعد عف -4
 أي أنشطة أشارؾ فيني يجعمني لا طو البعد عف -5

 بالجامعة.
94 21.9 308 71.6 28 6.5 42.33 

 لبٌعد مشكمة الغربة الآتي: دراسة تبعاً التبيف مف الجدوؿ السابؽ توزيع عينة 
 ( بمتوسط مئوي مرجح )(، وكاف عدد مف 61.86وافقت عينة الدراسة عمى عبارة )البعد عف وطني يشعرني بالوحدة

( 70%( و)لا( بعدد )40( بنسبة )172%( بينما عدد مف أجاب )نعـ( )43.7( بنسبة )188أجاب )إلى حد ما( )
 %(.16.3بنسبة مئوية )

 (، وكاف عدد مف 50.70وطني يشعرني بالتوتر( بمتوسط مئوي مرجح ) ينة الدراسة عمى عبارة )البعد عفت عوافق
( 72%( و)لا( بعدد )18.1( بنسبة )78%( بينما عدد مف أجاب )نعـ( )65.1( بنسبة )280أجاب )إلى حد ما( )

 %(.16.7بنسبة مئوية )
 (، وكاف عدد مف 45.12بعدـ الراحة( بمتوسط مئوي مرجح ) وطني يشعرنيت عينة الدراسة عبارة )البعد عف رفض

( 56%( و)نعـ( بعدد )22.8( بنسبة )98%( بينما عدد مف أجاب )لا( )64.2( بنسبة )276أجاب )إلى حد ما( )
 %(.13بنسبة مئوية )

 عدد مف  (، وكاف45.12وطني يشعرني بعدـ الراحة( بمتوسط مئوي مرجح ) ضت عينة الدراسة عبارة )البعد عفرف
( 56%( و)نعـ( بعدد )22.8( بنسبة )98%( بينما عدد مف أجاب )لا( )64.2( بنسبة )276أجاب )إلى حد ما( )

 %(.13بنسبة مئوية )
 (، وكاف عدد مف 40.47وطني يشعرني بعدـ التكيؼ( بمتوسط مئوي مرجح )ت عينة الدراسة عبارة )البعد عف رفض

( 32%( و)نعـ( بعدد )26.5( بنسبة )114ينما عدد مف أجاب )لا( )%( ب66( بنسبة )284أجاب )إلى حد ما( )
 %(.7.4بنسبة مئوية )

 أي أنشطة  بالجامعة( بمتوسط مئوي مرجح  أشارؾ فيوطني يجعمني لا ة عبارة )البعد عف رفضت عينة الدراس
( بنسبة 94%( بينما عدد مف أجاب )لا( )71.6( بنسبة )308(، وكاف عدد مف أجاب )إلى حد ما( )42.33)
 %(.6.5( بنسبة مئوية )28%( و)نعـ( بعدد )21.9)
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وافقت عينة الدراسة عمى عبارة )البعد عف وطني يشعرني بالوحدة( ىذه العبارة حققت أعمى : تفسير وتحميؿ الجدوؿ
 (50.70( عبارة )البعد عف  وطني يشعرني بالتوتر( بمتوسط مئوي مرجح )61.86متوسط مرجع بمتوسط مئوي مرجح )

حيث يتبيف مف ىذا المتوسط المرجح العالي أف ىناؾ شعور فعمى بالوحدة ينتاب الوافد الأجنبي وىذا الأمر طبيعي لبعده 
وغربتو عف بمده حيث شعوره أيضاً بعدـ الراحة وعدـ التكيؼ والبعد عف المشاركة في أنشطة الجامعة وىذه كميا مشاعر 

شعور أي مواطف مغترب يحب بمده ويعتز بيا فبعده عنيا يعتبر محنة يعيش طبيعية غير مفتعمة أو متطرفة لأف ىذا ىو 
فييا ويحاوؿ الانتياء مف ميمتو بسرعة حتى يعود لوطنو خصوصاً أنو قد جاء لتحصيؿ العمـ وليس الأمواؿ مما يجعؿ 

 ىذا الشعور طبيعي عند كؿ وافد مغترب.
 مى عبارات البعد الثاني: مشكمة الميجة المصريةتوزيع عينة الدراسة تبعاً لإجابات العينة ع (4جدوؿ )

المتوسط  نعـ إلى حد ما لا العبارة
 % العدد % العدد % العدد المئوي المرجح

 43.72 10.2 44 67 288 22.8 98 أشعر بصعوبة عند التعامؿ بالميجة المصرية. .1
 39.77 6 26 67.4 290 26.5 114 صعوبة الميجة المصرية تشعرني بعدـ التفاىـ مع الأخريف. .2
أتعرض لمتنمر مف البعض بسبب صعوبة التعامؿ بالميجة  .3

 المصرية.
66 15.3 340 79.1 24 5.6 45.12 

 40.93 3.7 16 74.4 320 21.9 94 أشعر بعدـ الاستقرار النفسي لصعوبة الميجة المصرية . .4
أشعر بالوحدة لعدـ وجود صداقات لصعوبة الميجة  .5

 المصرية.
96 22.3 308 71.6 26 6 41.86 

 الجدوؿ السابؽ توزيع عينة الدراسة  تبعاً لبٌعد مشكمة الميجة المصرية الآتي: تبيف في
(، وكاف 43.72رفضت عينة الدراسة عبارة )أشعر بصعوبة عند التعامؿ بالميجة المصرية( بمتوسط مئوي مرجح ) -*

%( و)نعـ( بعدد 22.8( بنسبة )98)لا( ) %( بينما عدد مف أجاب67( بنسبة )288عدد مف أجاب )إلى حد ما( )
 %(.10.2( بنسبة مئوية )44)

رفضت عينة الدراسة عبارة )صعوبة الميجة المصرية تشعرني بعدـ التفاىـ مع الأخريف( بمتوسط مئوي مرجح  -*
( بنسبة 114%( بينما عدد مف أجاب )لا( )67.4( بنسبة )290(، وكاف عدد مف أجاب )إلى حد ما( )39.77)
 %(.6( بنسبة مئوية )26%( و)نعـ( بعدد )26.5)

رفضت عينة الدراسة عبارة )أتعرض لمتنمر مف البعض بسبب صعوبة التعامؿ بالميجة المصرية( بمتوسط مئوي  -*
( 66%( بينما عدد مف أجاب )لا( )79.1( بنسبة )340(، وكاف عدد مف أجاب )إلى حد ما( )45.12مرجح )
 %(.5.6( بنسبة مئوية )24)%( و)نعـ( بعدد 15.3بنسبة )

رفضت عينة الدراسة عبارة )أشعر بعدـ الاستقرار النفسي لصعوبة الميجة المصرية( بمتوسط مئوي مرجح  -*
( بنسبة 94%( بينما عدد مف أجاب )لا( )74.4( بنسبة )320(، وكاف عدد مف أجاب )إلى حد ما( )40.93)
 %(.3.7( بنسبة مئوية )16%( و)نعـ( بعدد )21.9)

رفضت عينة الدراسة عبارة )أشعر بالوحدة لعدـ وجود صداقات لصعوبة الميجة المصرية( بمتوسط مئوي مرجح  -*
( بنسبة 96%( بينما عدد مف أجاب )لا( )71.6( بنسبة )308(، وكاف عدد مف أجاب )إلى حد ما( )41.86)
 %(.6( بنسبة مئوية )26%( و)نعـ( بعدد )22.3)
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 الجدوؿ:تفسير وتحميؿ 
( وكذلؾ 43.72رفضت عينة الدراسة عبارة الشعور بصعوبة عند التعامؿ بالميجة المصرية بمتوسط مئوي مرجح ) -*

عبارة صعوبة الميجة المصرية تشعرني بعدـ التفاىـ مع الأخريف وكذلؾ عبارة أتعرض لمتنمر مف البعض بسبب 
تقرار النفسي لصعوبة الميجة المصرية و عبارة  صعوبة التعامؿ بالميجة المصرية وأيضاً عبارة الشعور بعدـ الاس

الشعور بالوحدة لعدـ وجود صداقات لصعوبة الميجة المصرية وىذا إف دؿ فإنما يدؿ عمى ىؤلاء الوافديف الأجانب قد 
تكيفوا وتأقمموا مع الميجة المصرية ولـ يجدوا صعوبة في التعامؿ بيا مع المصرييف بجانب المغة العربية الفصحى 

ي يتعمموف بيا وىذا شيء طيب يدؿ عمى سرعة تأقمـ الأجانب مع المصرييف وعدـ وجود صعوبة في التعامؿ مع الت
 ليجتيـ العامية التي ىي قريبة مف المغة العربية الفصحى وليست ببعيدة.

رجة رضاء الوافديف توزيع عينة الدراسة تبعاً لإجابات العينة عمى عبارات أسئمة البعد الاوؿ: بيئة المسكف ود (5جدوؿ )
 عمى ىذا المسكف )المسكف الخارجي(

المتوسط  نعـ إلى حد ما لا العبارة
 % العدد % العدد % العدد المئوي المرجح

 91.40 91.2 392 0.5 2 8.4 36 وموقعو.أنا راضيا عف مكاف سكنى  .1
 87.44 87 374 0.9 4 12.1 52 أشعر بالراحة والأماف والاستقرار في مسكني وىو ملائـ لي .2 .2

 76.51 74.4 320 4.2 18 21.4 92 المسكف يقع في مكاف ذات كثافة عشوائية عالية. .3
 86.98 87 374 0 0 13 56 توافر وسائؿ المواصلات وسيولة الوصوؿ إلى المسكف. .4

 88.14 87 374 2.3 10 10.7 46 المسكف.تواجد خدمات وأماكف ترفييية بالقرب مف  .5
 87.91 87 374 1.9 8 11.2 48 ؽ والاشجار حوؿ بيئة المسكف .تواجد الازىار والحدائ .6

 91.16 90.7 390 0.9 4 8.4 36 السكف . جيدة داخؿتوجد تيوية طبيعية  .7
لبعد بيئة المسكف ودرجة رضاء الوافديف عمى ىذا المسكف )المسكف  الدراسة تبعاً تبيف مف الجدوؿ السابؽ توزيع عينة 

 الخارجي( الآتي: 
(، وكاف عدد مف 91.40ينة الدراسة عمى عبارة )انا راضيا عف مكاف سكنى وموقعو( بمتوسط مئوي مرجح )وافقت ع -*

( 2%( و)إلى حد ما( بعدد )8.4( بنسبة )36%( بينما عدد مف أجاب )لا( )91.2( بنسبة )392أجاب )نعـ( )
 %(.0.5بنسبة مئوية )

ماف والاستقرار في مسكني وىو ملائـ لي( بمتوسط مئوي مرجح وافقت عينة الدراسة عمى عبارة )اشعر بالراحة والأ -*
%( 12.1( بنسبة )52%( بينما عدد مف أجاب )لا( )87( بنسبة )374(، وكاف عدد مف أجاب )نعـ( )87.44)

 %(.0.9( بنسبة مئوية )4و)إلى حد ما( بعدد )
(، 76.51ية عالية( بمتوسط مئوي مرجح )وافقت عينة الدراسة عمى عبارة )المسكف يقع في مكاف ذات كثافة عشوائ -*

%( و)إلى حد 21.4( بنسبة )92%( بينما عدد مف أجاب )لا( )74.4( بنسبة )320وكاف عدد مف أجاب )نعـ( )
 %(.4.2( بنسبة مئوية )18ما( بعدد )

مرجح  وافقت عينة الدراسة عمى عبارة )توافر وسائؿ المواصلات وسيولة الوصوؿ إلى المسكف( بمتوسط مئوي -*
 %(.13( بنسبة )56%( بينما عدد مف أجاب )لا( )87( بنسبة )374(، وكاف عدد مف أجاب )نعـ( )86.98)

(، 88.14وافقت عينة الدراسة عمى عبارة )تواجد خدمات وأماكف ترفييية بالقرب مف المسكف( بمتوسط مئوي مرجح ) -*
%( و)إلى حد ما( 10.7( بنسبة )46جاب )لا( )%( بينما عدد مف أ87( بنسبة )374وكاف عدد مف أجاب )نعـ( )

 %(.2.3( بنسبة مئوية )10بعدد )
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وافقت عينة الدراسة عمى عبارة )تواجد الازىار والحدائؽ والاشجار حوؿ بيئة المسكف( بمتوسط مئوي مرجح  -*
%( 11.2( بنسبة )48%( بينما عدد مف أجاب )لا( )87( بنسبة )374(، وكاف عدد مف أجاب )نعـ( )87.91)

 %(.1.9( بنسبة مئوية )8و)إلى حد ما( بعدد )
(، وكاف عدد 91.16السكف( بمتوسط مئوي مرجح ) جيدة داخؿوافقت عينة الدراسة عمى عبارة )توجد تيوية طبيعية  -*

( بنسبة 4%( و)لا( بعدد )8.4بنسبة ) 5436%( بينما عدد مف أجاب )لا( )90.7( بنسبة )390مف أجاب )نعـ( )
 %(.0.9مئوية )

وافقت عينة الدراسة عمى عبارة )انا راضيا عف مكاف  حميلات الإحصائية ليذا الجدوؿ أفتشير الت تفسير وتحميؿ الجدوؿ:
%  وكذلؾ عبارة )اشعر بالراحة والأماف والاستقرار في مسكني وىو 90سكنى وموقعو( بمتوسط مئوي مرجح عالي تعدى 

كاف ذات كثافة عشوائية عالية وعبارة )توافر وسائؿ المواصلات وسيولة ملائـ لي( وكذلؾ عبارة )المسكف يقع في م
الوصوؿ إلى المسكف( وأيضاً عبارة )تواجد خدمات وأماكف ترفييية بالقرب مف المسكف(  وعبارة )تواجد الازىار والحدائؽ 

دؿ فإنما يدؿ عمى ىؤلاء  والاشجار حوؿ بيئة المسكف( وعمى عبارة )توجد تيوية طبيعية جيدة  داخؿ السكف( وىذا إف
الوافديف الأجانب قد تكيفوا وتأقمموا مع البيئة المصرية ولـ يجدوا صعوبة في السكف بجوار المصرييف بجانب أف السكف 
ملائـ ومناسب عنو وىـ راضوف وغير ناقميف عمييا وىذا شيء طيب يدؿ عمى سرعة تأقمـ الأجانب مع البيئة المصرية 

 .لتعايش مع ىذه البيئةوعدـ وجود صعوبة في ا
 الفروؽ بيف المشكلات الاجتماعية والفيزيقية بيف الطلاب الوافديف بجامعة الأزىر.

لتوضيح الفروؽ بيف عينة الدراسة )ذكر/أنثى( عمى أبعاد الاستبياف المشكلات T-Testاختبار ت  :(6جدوؿ )
 الاجتماعية

 الدلالة المعنوية قيمة ت ع ـ العدد العينة المتغيرات
 2.67 5.26 130 أنثى 0.001 3.483 1.19 4.61 300 ذكر الغربة مشكمة

 2.45 3.82 130 أنثى 0.002 3.127 1.43 4.41 300 ذكر المصرية الميجة مشكمة
 2.46 3.88 130 أنثى 0.002 3.138 1.37 4.46 300 ذكر الزملاء مع التعامؿ مشكمة

 مع التعامؿ مشكمة
 لمجتمعا

 2.23 4.06 130 أنثى 0.079 1.763 1.44 4.38 300 ذكر
 مع التعامؿ مشكمة

 الاساتذة
 1.28 5.02 130 أنثى 0.362 0.912 0.96 4.91 300 ذكر

 نتيجة التكيؼ عدـ مشكمة
 الثقافات اختلاؼ

 3.00 4.77 130 أنثى 0.391 0.858 2.88 4.51 300 ذكر
 إدارة مع التواصؿ مشكمة

 لاتمشك لحؿ الجامعة
 الوافديف الطلاب

 1.95 2.50 300 ذكر
 2.86 3.35 130 أنثى 0.001 3.596

الدرجة الكمية لممشكلات 
 الاجتماعية

 9.77 30.15 130 أنثى 0.643 0.464 6.58 29.78 300 ذكر
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اد المشكلات لتوضيح الفروؽ بيف عينة الدراسة )ذكور / إناث( عمى أبع T-Testتبيف مف الجدوؿ السابؽ اختبار ت 
 الاجتماعية ما يمي:

  مشكمة  –توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطي درجات عينة الذكور وعينة الإناث لكؿ مف )مشكمة الغربة
مشكمة التواصؿ مع إدارة الجامعة لحؿ مشكلات ا لطلاب الوافديف(  –مشكمة التعامؿ مع الزملاء  –الميجة المصرية 

( عمى التوالي وىـ قيـ دالة إحصائيًا عند مستوى 3.596 - 3.138 - 3.127 - 3.483حيث بمغت قيمت )
 (.0.05معنوية )

  بينما لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطي درجات عينة الذكور وعينة الإناث لكؿ مف )مشكمة التعامؿ
لممشكلات إجمالي  –ثقافاتمشكمة عدـ التكيؼ نتيجة اختلاؼ ال –مشكمة لتعامؿ مع الاساتذة  –مع المجتمع 

(عمى التوالي وىـ قيـ غير دالة إحصائيًا 0.464 - 0.858 - 0.912 - 1.763( حيث بمغت قيـ ت )الاجتماعية
 (.0.05عند مستوى معنوية )

 العلاقة الارتباطية بيف المشكلات الاجتماعية والمشكلات الفيزيقية :(7جدوؿ )

 المتغيرات
بيئة المسكف ودرجة 

ديف عمى رضاء الواف
ىذا المسكف )المسكف 

 الخارجي(

مشكمة بيئة 
المسكف الجامعي 
 المدينة الجامعية

مشكمة بيئة الحى وعدـ 
وجود مراكز صحية 

حكومية او خاصة ومشكمة 
 الضوضاء والنظافة

توافر سبؿ الاتصالات 
واستخداـ الإنترنت 
 والتواصؿ الاجتماعي

إجمالي 
المشكلات 
 الفيزيقية

 0.055- *0.107 0.007 0.045- *0.103- الغربة مشكمة
 الميجة مشكمة

 **0.337- **0.209 **0.169 **0.434- **0.305- المصرية
 مع التعامؿ مشكمة

 **0.261- **0.183 **0.232 **0.344- **0.352- الزملاء
 مع التعامؿ مشكمة

 **0.339- **0.297 **0.258 **0.473- **0.401- المجتمع
 مع التعامؿ مشكمة

 0.042 **0.193- 0.055- **0.158 0.013 اتذةالاس
 التكيؼ عدـ مشكمة

 اختلاؼ نتيجة
 الثقافات

-0.226** -0.389** 0.394** 0.265** -0.107* 

 مع التواصؿ مشكمة
 لحؿ الجامعة إدارة

 الطلاب مشكلات
 الوافديف

0.653** 0.627** -0.222** -0.642** 0.514** 

إجمالي المشكلات 
 **0.211- 0.066 **0.229 **0.238- **0.158- الاجتماعية

 (0.01** داؿ عند مستوى معنوية )
تبيف مف الجدوؿ السابؽ لنتائج العلاقة الارتباطية بيف المشكلات الاجتماعية والمشكلات الفيزيقية : وصؼ وتحميؿ الجدوؿ

 لدى عينة الدراسة ما يمي:
 ( بيف إجمالي المشكلات الاجتماعية 0.01وى معنوية )توجد علاقة ارتباطية عكسية ذات دلالة إحصائية عند مست

مشكمة بيئة المسكف الجامعي  –وبيف )بيئة المسكف ودرجة رضاء الوافديف عمى ىذا المسكف )المسكف الخارجي( 
( 0.211-، 0.238-، 0.158-إجمالي المشكلات الفيزيقية( حيث بمغت قيـ معامؿ الارتباط )-المدينة الجامعية 

( بيف إجمالي المشكلات 0.01وتوجد علاقة ارتباطية موجبة ذات دلالة إحصائية عند مستوى معنوية ) عمى التوالي،
الاجتماعية وبيف )مشكمة بيئة الحى وعدـ وجود مراكز صحية حكومية او خاصة ومشكمة الضوضاء والنظافة حيث 
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 ( عمى التوالي.0.066بمغت قيمة معامؿ الارتباط )
 ( بيف إجمالي المشكلات الفيزيقية وبيف 0.01ية ذات دلالة إحصائية عند مستوى معنوية )توجد علاقة ارتباطية عكس

مشكمة عدـ التكيؼ نتيجة  –مشكمة التعامؿ مع المجتمع –مشكمة التعامؿ مع الزملاء  –)مشكمة الميجة المصرية 
إجمالي المشكلات  -معة لحؿ مشكلات الطلاب الوافديف مشكمة التواصؿ مع إدارة الجا –اختلاؼ الثقافات 

( 0.211-، 0.514-، 0.107-، 0.339-، 0.261-، 0.337-الاجتماعية( حيث بمغت قيـ معامؿ الارتباط )
ت ( بيف إجمالي المشكلا0.01عمى التوالي، وتوجد علاقة ارتباطية موجبة ذات دلالة إحصائية عند مستوى معنوية )

( عمى 0.066الاساتذة ( حيث بمغت قيمة معامؿ الارتباط ) مشكمة التعامؿ مع - الفيزيقية وبيف )مشكمة الغربة
 التوالي.

 ( أنو توجد ىناؾ علاقات ارتباطية ذات دلالة معنوية العلاقة الارتباطية بيف عينة الدراسة 7يتضح مف جدوؿ )
جابات ابعاد الدراسة لممتغيرات التالية )المشكلات الاجتماعية والاقتصادية( حيث كانت قيمة معامؿ  ارتباط بيرسوف وا 

 .(0.001**( بدلالة معنوية )0.535)
 

 نتائج الدراسة
 .أظيرت الدراسة إلى شعور الوافديف الأجانب بالوحدة داخؿ المدف الجامعية 
   الوافد عف وطنو يشعره بالتوتر وأف ىناؾ شعور فعمي بالوحدة ينتاب الوافد أف بعدوأشارت نتائج الدراسة إلى 

 الأجنبي.
 تعرض الوافديف لمتنمر مف البعض  المصرية وعدـراسة إلى عدـ وجود شعور بصعوبة التعامؿ بالميجة بينت نتائج الد

بسبب صعوبة التعامؿ بالميجة المصرية وأيضاً الشعور بعدـ الاستقرار النفسي لصعوبة الميجة المصرية وعدـ الشعور 
 بالوحدة لعدـ وجود صداقات لصعوبة الميجة المصرية.

 دراسة عف وجود رضا عف مكاف السكف وموقعو لذلؾ يشعروف بالراحة والأماف والاستقرار في مسكني أشارت نتائج ال
 وىو ملائـ ليـ

  تواجد خدمات وأماكف  المسكف وأيضاً أظيرت نتائج الدراسة إلى توافر وسائؿ المواصلات وسيولة الوصوؿ إلى
جيدة حوؿ بيئة المسكف وعمى تواجد تيوية طبيعية ترفييية بالقرب مف المسكف وتواجد الازىار والحدائؽ والاشجار 

 السكف. داخؿ
  مشكمة  –توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطي درجات عينة الذكور وعينة الإناث لكؿ مف )مشكمة الغربة

 ف(.مشكمة التواصؿ مع إدارة الجامعة لحؿ مشكلات الطلاب الوافدي –مشكمة التعامؿ مع الزملاء  –الميجة المصرية 
  لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطي درجات عينة الذكور وعينة الإناث لكؿ مف )مشكمة التعامؿ مع

 مشكمة عدـ التكيؼ نتيجة اختلاؼ الثقافات. –مشكمة التعامؿ مع الاساتذة  –المجتمع 
  بيف )بيئة المسكف ودرجة إجمالي المشكلات الاجتماعية و  إحصائية بيفتوجد علاقة ارتباطية عكسية ذات دلالة

إجمالي  -مشكمة بيئة المسكف الجامعي المدينة الجامعية –رضاء الوافديف عمى ىذا المسكف )المسكف الخارجي( 
 المشكلات الفيزيقية( .

  وعدـ  الحيتوجد علاقة ارتباطية موجبة ذات دلالة إحصائية بيف إجمالي المشكلات الاجتماعية وبيف )مشكمة بيئة
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 صحية حكومية او خاصة ومشكمة الضوضاء والنظافة. وجود مراكز
   توجد علاقة ارتباطية عكسية ذات دلالة إحصائية بيف إجمالي المشكلات الفيزيقية وبيف )مشكمة الميجة المصرية– 

مشكمة –مشكمة عدـ التكيؼ نتيجة اختلاؼ الثقافات –مشكمة التعامؿ مع المجتمع  –مشكمة التعامؿ مع الزملاء 
 إجمالي المشكلات الاجتماعية( . -الوافديف مع إدارة الجامعة لحؿ مشكلات الطلاب  التواصؿ

  مشكمة  -الغربة وتوجد علاقة ارتباطية موجبة ذات دلالة إحصائية بيف إجمالي المشكلات الفيزيقية وبيف )مشكمة
 التعامؿ مع الاساتذة(.

 مشكمة التواصؿ مع  -يف )مشكمة التعامؿ مع المجتمع توجد علاقة ارتباطية عكسية ذات دلالة إحصائية بيف السف وب
 إدارة الجامعة لحؿ مشكلات الطلاب الوافديف(.

  توجد علاقة ارتباطية طردية ذات دلالة إحصائية بيف مدة الدراسة وبيف )مشكمة التواصؿ مع إدارة الجامعة لحؿ
 مشكلات الطلاب الوافديف(.

 ائية بيف فترة الإقامة وبيف )مشكمة التواصؿ مع إدارة الجامعة لحؿ توجد علاقة ارتباطية عكسية ذات دلالة إحص
 إجمالي المشكلات الاجتماعية( -مشكلات الطلاب الوافديف 

    مشكمة الميجة المصرية  -بينما لا توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بيف فترة الإقامة وبيف )مشكمة الغربة
مشكمة عدـ التكيؼ  -مشكمة التعامؿ مع الاساتذة  -مة التعامؿ مع المجتمع مشك -مشكمة التعامؿ مع الزملاء  -

 نتيجة اختلاؼ الثقافات(.
  توجد علاقة ارتباطية طردية ذات دلالة إحصائية بيف السف وبيف )بيئة المسكف ودرجة رضاء الوافديف عمى ىذا

 (.المسكف )المسكف الخارجي
 ائية بيف السف وبيف )توافر سبؿ الاتصالات واستخداـ الإنترنت توجد علاقة ارتباطية عكسية ذات دلالة إحص

 (.والتواصؿ الاجتماعي
   )لا توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بيف السف وبيف )مشكمة بيئة المسكف الجامعي )المدينة الجامعية- 

إجمالي المشكلات  -فة وعدـ وجود مراكز صحية حكومية او خاصة ومشكمة الضوضاء والنظا الحيمشكمة بيئة 
 إجمالي الاستبياف(. -الفيزيقية 

  توجد علاقة ارتباطية طردية ذات دلالة إحصائية بيف مدة الدراسة وبيف )بيئة المسكف ودرجة رضاء الوافديف عمى ىذا
داما توافر سبؿ الاتصالات واستخ -مشكمة بيئة المسكف الجامعي )المدينة الجامعية(  -المسكف )المسكف الخارجي( 

 (.إجمالي الاستبياف -إجمالي المشكلات الفيزيقية  -لإنترنت والتواصؿ الاجتماعي 
  وعدـ وجود مراكز صحية  الحيبينما لا توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بيف مدة الدراسة وبيف )مشكمة بيئة

 حكومية او خاصة ومشكمة الضوضاء والنظافة(.
 ت دلالة إحصائية بيف فترة الإقامة وبيف )بيئة المسكف ودرجة رضاء الوافديف عمى ىذا توجد علاقة ارتباطية عكسية ذا

توافر سبؿ الاتصالات واستخداـ  -مشكمة بيئة المسكف الجامعي )المدينة الجامعية(  -المسكف )المسكف الخارجي( 
 .إجمالي الاستبياف( -إجمالي المشكلات الفيزيقية  -الإنترنت والتواصؿ الاجتماعي 

    بينما لا توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بيف فترة الإقامة وبيف )مشكمة بيئة الحي وعدـ وجود مراكز
 صحية حكومية او خاصة ومشكمة الضوضاء والنظافة(.

 .يوجد ارتباط إحصائي بيف الكمية والمشكلات الاجتماعية لعينة الدراسة 
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 ت الاجتماعية لعينة الدراسة.يوجد ارتباط إحصائي بيف الجنسية والمشكلا 
  مشكمة  -يوجد ارتباط إحصائي بيف الحالة الاجتماعية والمشكلات الاجتماعية لعينة الدراسة للأبعاد )مشكمة الغربة

الوافديف  مشكمة التواصؿ مع إدارة الجامعة لحؿ مشكلات الطلاب -مشكمة التعامؿ مع الاساتذة  -الميجة المصرية 
 (.الاجتماعيةإجمالي المشكلات  -

  مشكمة  -بينما لا يوجد ارتباط إحصائي بيف الحالة الاجتماعية والاستبياف لكؿ مف )مشكمة التعامؿ مع الزملاء
 مشكمة عدـ التكيؼ نتيجة اختلاؼ الثقافات(. -التعامؿ مع المجتمع 

 .يوجد ارتباط إحصائي بيف الكمية والمشكلات الفيزيقية لعينة الدراسة 
 صائي بيف الجنسية والمشكلات الفيزيقية لعينة الدراسة.يوجد ارتباط إح 
  يوجد ارتباط إحصائي بيف الحالة الاجتماعية والمشكلات الفيزيقية لعينة الدراسة للأبعاد )بيئة المسكف ودرجة رضاء

بؿ توافر س -مشكمة بيئة المسكف الجامعي )المدينة الجامعية(  -الوافديف عمى ىذا المسكف )المسكف الخارجي( 
 إجمالي المشكلات الفيزيقية( . -الاتصالات واستخداـ الإنترنت والتواصؿ الاجتماعي 

  بينما لا يوجد ارتباط إحصائي بيف الحالة الاجتماعية والمشكلات الفيزيقية لكؿ مف )مشكمة بيئة الحى وعدـ وجود
 إجمالي الاستبياف(. -مراكز صحية حكومية او خاصة ومشكمة الضوضاء والنظافة 

 

 الخلاصة
توصؿ البحث الي اف الإجراءات التي اتخذتيا جامعة الازىر لرعاية الوافديف والمبتعثيف مقبولة الي حد ما وأيضا انو 

بالإضافة الي التوتر نتيجة بعدىـ عف اوطانيـ وعدـ اتخاذ  وافديف الأجانب بالوحدة داخؿ المدف الجامعيةلمشعور يوجد 
تأقمـ ىؤلاء الوافديف مع البيئة المحيطة بتعريفيـ العادات والتقاليد المصرية بالإضافة  إجراءات مف جامعة الازىر لزيادة

الي نجاح الأنشطة الخاصة بتوفير سكف ملائـ ليـ ووسائؿ انتقاؿ مف المسكف الي الجامعة والعكس ونجاح أنشطة الترفيو 
 .الفصحىرات تعميـ المغة العربية عنيـ ودو 

 

 توصيات الدراسة
 ر المسؤوليف بالحكومة المصرية بضرورة عمؿ دورات لتعريؼ الطلاب الوافديف عف مصر وكؿ ماتوجيو نظ 
 .يخص معيشتيـ قبؿ حضورىـ لبعثاتيـ 
  منيا الطلاب الوافديف حتى يتـ حميا أولًا بأوؿ. يعانيأف عمى الحكومة أف تضع أولويات لممشاكؿ التي 
  ابطاء،بحث المشاكؿ المستجدة وحميا دوف 
 ؿ متطمبات الوافديف حتى لا يشعروا بالغربة وحتى يتمقوا العمـ براحة وانسجاـ.توفير ك 
 .توفير خدمات طبية وعممية خاصة ليؤلاء الوافديف لأنيـ سيكونوف سفراء لمصر بعد العودة 
 .كما إنو لابد مف وجود خطط لتجديد أماكف إقامة ىؤلاء الوافديف حتى يتمقوا العمـ في جو فيزيقي مريح 
 ف عمى المسئوليف بجامعة الأزىر عمؿ مكاتب ذات الشباؾ الواحد ليؤلاء الوافديف حتى ينتيوا مف أعماليـكما أ 
 .في مكاف واحد بدلا مف المؼ والدوراف عمى المكاتب المختمفة لقضاء حاجاتيـ 
 .كما أف عمى السادة المسؤوليف عف الجامعة عقد لقاءات دورية ومقابمة الوافديف لحؿ مشكلاتيـ 
 عمؿ عمى توفير الرعايا الصحية مف أجؿ الحفاظ عمى صحة ىؤلاء الوافديف الجانب وعدـ وجود مشاكؿ صحيةال 

 بينيـ.
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 .كما أف عمى الجيات المسئولة بالأمف توفير نقاط شرطة تعمؿ عمى حؿ المشاكؿ التي قد تقابؿ الوافديف 
 ب.ضرورة عمؿ مشروعات خدمية لتحسف الخدمات المقدمة لموافديف الأجان 
 عمؿ طمبات إحاطة داخؿ مجمس النواب لبحث مشاكؿ طلاب جامعة الأزىر الوافديف 

 

 بحوث مقترحة  
 .الطلاب الوافدوف لجامعة الأزىر وتعاونيـ في تطوير العلاقات مع الدولة المصرية بعد عودتيـ 
  وجية نظرىـ.مدى رضاء الطلاب الوافديف لجامعة الأزىر عف الاوضاع الاقتصادية والسياسية في مصر مف 
 .مدى توصؿ الوافديف ببعضيـ بعد العودة لبمدانيـ وكيفية التواصؿ بينيـ 
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ABSTRACT 

The current research aims to uncover the social and physical problems associated with 

foreign expatriate students at Al-Azhar University. Al-Azhar University is considered one of 

the international universities that teach the moderate Islamic religion, so it finds a strong 

demand from students from all countries of the world who want to study the curricula of the 

Islamic religion in order to work on preaching and calling for the religion of God. In their 

country, Al-Azhar University includes thousands of foreign expatriate students, according to 

statistics from the university’s statistics department, so we had to work to shed light on them 

and research their problems, and the field study was applied to different social segments of 

foreign expatriate students. This study belongs to descriptive studies using the social survey 

approach using a random sample from the study population, as well as an analytical case 

study through in-depth interviews. The researchers used the newspaper questionnaire, 

personal interview, and observation as tools to collect data from the research community. 

The research concluded with a number of results, the most important of which are: foreign 

expatriates’ feeling of loneliness within university cities, that the expatriate’s distance from 

his homeland makes him feel nervous, that there is an actual feeling of loneliness that 

afflicts the foreign expatriate, that there is no feeling of difficulty in dealing with the 

Egyptian dialect, and that expatriates are not exposed to bullying from some. Due to the 

difficulty of dealing with the Egyptian dialect and some research recommendations, it is 

necessary to provide all the requirements of expatriates so that they do not feel alienated and 

so that they receive education in comfort and harmony, and also to provide special medical 

and scientific services to these expatriates because they will be ambassadors for Egypt after 

their return. 
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