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 أثر تطبيق نظم الإدارة البيئية على تحسين إنتاجية العاملين
 في بعض مصانع النسيج

 
 (3)زاوىـمة حمأسـا -(2)ح محمـود صبـ -(1) يعمإكرام محمد 

 ،قطاع المنسوجات( 3 جامعة عين شمس، كمية التجارة (2 جامعة عين شمس، والبحوث البيئيةالعميا الدراسات  كمية (1
 ـوزارة الصناعة

 المستخلص
تواجو العديد من الدول وخاصة الدول النامية العديد من الأزمات والحوادث البيئية التي تؤثر سمباً عمى حياة 
الكائنات الحية عمى الأرض، ومن أكثر الممارسات المؤثرة بيئياً ىي العمميات الصناعية الضارة بالبيئة والانبعاثات 

لمنشأة من اكتشاف ومراقبة الأثر البيئي لأنشطة المنشأة حيث تواجو المرتبطة بيا. تعتبر من أىم الآليات التي تمكن ا
المنظمات تحديات ىائمة في سبيل تحسين أدائيا، ومن أبرز ىذه التحديات اشتداد المنافسة العالمية، مما يدفع ىذه 

الأداء وزيادة الكفاءة يئية والاجتماعية لتحسين المنظمات إلى إيجاد طرق أكثر أماناً وتأخذ في الاعتبار الأبعاد الب
التالي فإن مسؤوليتيم عن محيطيم ىي السؤال الرئيسي الذي تطرحو ىذه الدراسة. فقد لاحظنا أن العديد من وب

بعض  فيالعاممين  إنتاجيةتحسين  فيصناعتيا وىذه الدراسة تحاول المساعدة  فيالمصانع لا تيتم بالجانب البيئي 
المنشآت،  كلتم البيئيالتوصيات لتحسين الأداء  الفروض وتم وضع بعض وتوصمت الدراسة لصحة مصانع النسيج

 المشكلاتالدراسة أىميتيا من توجو الدول ورغبتيا فى تحقيق التنمية المستدامة بعد تعرضيا لکثير من  كوتستمد تم
الطبيعية في ظل لمموارد الأمثل  بالاستخداموخمق الوعي البيئي  الاقتصاديةفقد أضحت حماية البيئة ومواردىا  البيئية،

 التنمية المستدامة ىدفاً أساسياً للإنسان ولمنفعة المجتمع
 14001ايزو  ;نظام الإدارة البيئية   ; الإدارة البيئية الكممات المفتاحية :

 

 المقدمة
 البيئية والمكونات الطبيعية الموارد واستغلال الاقتصادي النمو مستوى بين الوثيق الترابط اليوم العالم أدرك لقد
 الطبيعية المواردمن  القادمة الأجيال حقوق وحماية المستدامة التنمية لتحقيق

 التي الإنتاج وطرق السكان يادةز و  التكنولوجيا لتطور نتيجة بالمصانع، يسمى ما وظيور الصناعة تطور ومع
. والمدينة البيئة عمى تأثير ليا وكان الجديدة الظروف ىذه مع تتعايش أن البيئة عمى المستحيل من أصبح المدن، تتطمبيا
 .البيئية الأمراض ظيور مع الإنسان

 .البشرية اضوالأمر  والنفايات والتموث الحمضية والأمطار الأوزون وثقب الحراري الاحتباس ظاىرة مثل
 وضع أساسيا عمى يتم واضحة بيئية سياسة يتطمب حيث المكونات، من العديد البيئية الإدارة تطبيق كما يتطمب

 مستوى البيئية بالإدارة تتعمق وكميا النظام، لإدارة مؤىمة بشرية موارد يتطمب كما العمل، في اللازمة والإجراءات الخطوات
 .لةالوكا موظفي لدى البيئي الوعي

 التي المؤسسات عدد أن إلا التطبيقية البيئية الإدارة مزايا عمى تؤكد التي العالمية الجيود كل من الرغم وعمى
 ,ســاتو )مريــــم بأكمميا المنظمات بعدد مقارنة صغير القطاع ىذا عمى تعتمد التي ISO 14001 شيادات حصمت عمى

افق مع التطبيقات ذات المستوى ية الدولية مع حتمية القوة الممزمة والتو ولكي تكون رائدة في تطوير المعايير البيئ(  2017
. في ارة البيئية المعترف بيا عالمياً العالمي، فقد عيدت إلى إحدى لجانيا مسؤولية تصميم سمسمة من معايير وقواعد الإد

، وتم الانتياء من 1993في عام  14000الواقع بدأ العمل عمى تطوير سمسمة المواصفات الدولية لنظام الإدارة الدولي 
، والذي يوفر فرصة لممؤسسات في ISO 14001. وىي تتضمن الآن معيارًا إلزاميًا، 1996النشر النيائي في عام 

https://jesr.journals.ekb.eg/?_action=article&kw=326728&_kw=%D9%85%D8%A7%D9%87%D9%8A%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%8A%D8%A6%D9%8A%D8%A9
https://jesr.journals.ekb.eg/?_action=article&kw=326730&_kw=%D9%86%D8%B8%D8%A7%D9%85+%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%8A%D8%A6%D9%8A%D8%A9+-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%B9%D8%AF+%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%8A%D8%A6%D9%8A+%D9%84%D9%84%D8%AA%D9%86%D9%85%D9%8A%D9%87+%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%AA%D8%AF%D8%A7%D9%85%D8%A9+-+%D8%AD%D9%85%D8%A7%D9%8A%D9%87+%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%8A%D8%A6%D9%87
https://jesr.journals.ekb.eg/?_action=article&kw=326730&_kw=%D9%86%D8%B8%D8%A7%D9%85+%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%8A%D8%A6%D9%8A%D8%A9+-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%B9%D8%AF+%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%8A%D8%A6%D9%8A+%D9%84%D9%84%D8%AA%D9%86%D9%85%D9%8A%D9%87+%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%AA%D8%AF%D8%A7%D9%85%D8%A9+-+%D8%AD%D9%85%D8%A7%D9%8A%D9%87+%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%8A%D8%A6%D9%87
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البمدان النامية لمقيام بما يمي: نقل التكنولوجيا والموارد لتوفير التوجيو لإدخال واعتماد أنظمة الإدارة البيئية بناءً عمى 
                        (Djillali  B, Ahmed S ,2020 ) الدولية.مارسات أفضل الم

 

 مشكلة الدراسة
جد أن ىناك فجوة بحثية تتمثل في عدم فيم أو استيعاب أبعاد تطبيق نظم الإدارة و  استطلاعيةدراسة قام الباحثون ب

 الوعيأيضا عدم  الاستطلاعيةلدراسة البيئية في بعض مصانع النسيج والملابس الجاىزة بشكل واضح، كما أوضحت ا
العاممين داخل تمك المصانع لذا فإن نقطة البداية في ىذه الدراسة  إنتاجيةلتحسين  الإداريالتحفيز والتدريب  أىميةبتأثير 

 العاممين في بعض مصانع النسيج إنتاجيةتتمثل في معرفة أثر تطبيق نظم الإدارة البيئية في تحسين 
 

 سئلة الدراسةأ
 إنتاجيةما مدى إسهام نظم الإدارة البيئية في تحسين  :لمدراسةالسؤال الرئيسي عمى  الإجابةاول الدراسة حت

 العاممين في بعض مصانع النسيج؟
 :نو ىذه الأسئمة الفرعية التاليةويتفرع م

 العاممين؟البيئية في تحسين إنتاجية  الإدارةما ىو دور نظم  -1
 العاممين؟ إنتاجيةصانع النسيج كأداة لتحسين ما أثر التحفيز المادي في بعض م -2
 العاممين في بعض مصانع النسيج؟ إنتاجيةما أثر التدريب الإداري كأداة لتحسين  -3

 

 هداف الدراسةأ
العاممين داخل بعض  إنتاجيةمعرفة مدى إسيام تطبيق نظم الإدارة البيئية في تحسين  إلى ىذه الدراسةىدفت 

في تقميل مخاطر التموث البيئي الناتج  تالي زيادة النمو الاقتصادي، وكذلك مدى مساىمتومصانع الملابس الجاىزة وبال
 عن المصانع والشركات وذلك مـن خـلال الأىداف الفرعية التالية 

 البيئية في تحسين إنتاجية العاممين. الإدارةالتعرف عمى دور نظم  -1
 العاممين. إنتاجيةداة لتحسين التعرف عمى أثر التحفيز المادي في بعض مصانع النسيج كأ -2
 العاممين في بعض مصانع النسيج. إنتاجيةالتعرف عمى أثر التدريب الإداري كأداة لتحسين  -3

 

 أهمية الدراسة
العاممين داخل  إنتاجيةنحو إثراء الدراسات النظرية الخاصة بموضوع تحسين  ىذه الدراسة من خلال ونسعى الباحثي

سد بعض جوانب القصور في  ونحاول الباحثيالنمو الاقتصادي، و زة وبالتالي زيادة مصانع النسيج والملابس الجاى
والمكتبة العربية التي تركز عمى كفاءة العاممين بشكل عام و داخل مصانع النسيج والملابس الجاىزة  الأكاديميةالدراسات 

زيادة  في أيضاوتسيم ىذه الدراسة  بشكل خاص حيث أن ىناك ندرة في الدراسات التي تركز عمى ىذا الجانب تحديدا،
المؤسسات والمصانع فقد تمت ىذه الدراسة داخل بعض  أصحابالوعى البيئي والإداري والاستيلاكي والتشريعي لدى 

 .محافظات مختمفة من الجميورية فيمصانع النسيج والملابس الجاىزة 
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 فروض الدراسة
 النحو التالي: عمىدراسة وأىداف الدراسة يمكن صياغة فروض الفي ضوء مشكمة 
العاممين في  إنتاجيةالبيئية كأداة لتحسين  والإدارةبين التحفيز المادي  إحصائيةتوجد علاقة ذات دلالة  :الفرض الأول

 بعض مصانع النسيج.
مين في عامال إنتاجيةالبيئية كأداة لتحسين  والإدارةبين التدريب الإداري  إحصائيةتوجد علاقة ذات دلالة  :الثانيالفرض 

 بعض مصانع النسيج.
 الدراسات السابقة

 المحور الأول: محور الإدارة البيئية:
 (El Hour S, 2016) )وكريستالتأثير نظام الإدارة البيئية عمى التنمية المستدامة: حالة )مصنع ليزور   -1

ي ئي والاقتصادي الذيوفر المكسب البي ISO 14001توضيح أن تطبيق نظام الإدارة البيئية  إلىالدراسة ىدفت 
نظام الإدارة البيئية  منيا أن جالمنطقة، ونتيسمح بالظيور الاجتماعي وبالتالي تأثير إيجابي عمى التنمية المستدامة في 

وأوصت الدراسة بالمتابعة  محسنة،يساعد عمى منع الحوادث والتقميل من تأثيرىا من خلال الوقاية وتقديم صورة مؤسسية 
 ظمة البيئية داخل المصنعلأنع االدائمة لاتبا

 ( Zakir Hossain Khan, M, 2016)  نظام إدارة البيئة في صناعة النسيج في بنغلاديش -2
نتائج الدراسة إلى ىدفت الدراسة إلى تحديد نظام إدارة البيئة الحالي في الصناعات النسيجية في بنغلاديش وتوصمت 

حص التدابير البيئية من قبل المرافق تم توضيحيا في ىذه الدراسة وتم فأنو من خلال التحميلات باستخدام بيانات المسح و 
العديد من العوامل لمعرفة القيود ومعالجة نظام إدارة البيئة لصناعة النسيج في بنغلاديش وأوصت الدراسة بأنو لابد من 

 بنغلاديش مع مراعاة الجوانب البيئية بشكل كبير فيالاىتمام بصناعة النسيج 
 ,Biao, Li)الصين ارة البيئية والأداء التشغيمي لمشركة في النسيج وصناعة الملابس من ظام الإداعتماد ن -3

Kekun, Wu, 2017)  
ىدفت الدراسة الى استكشاف الأسباب التي أدت إلى انخفاض في أداء الشركة وتوصمت الدراسة إلى أن الشركات 

 إيجادوأوصت بأنو لابد من  الأصولدارة البيئية بسبب زيادة شيدت انخفاض في الربحية والمبيعات بعد اعتماد نظام الإ
 الحمول الملائمة مع طبيعة نشاط الشركة لزيادة الربحية

محمد عين التوتة ) أسمنتالإدارة البيئية كآلية لتحسين الأداء البيئي لممؤسسة الاقتصادية دراسة حالة مؤسسة  -4
 (2021 ,لمين بن الطاىر 

إلى  أيضاالبيئي. كما ىدفت  الأداءرة البيئية ودورىا في تحسين لتعرف عمى مفاىيم الإداىدفت ىذه الدراسة إلى ا
واستطاعت مؤسسة .التعرف عمى واقع حماية البيئة في إحدى المؤسسات الصناعية الجزائرية المطبقة لنظام الإدارة البيئية

ييدف إلى تحسـين الأداء البيئي لممؤسسة من الذي  14001عين التوتة من خلال التطبيق والفيم الجيد للأيزو  أسمنت
،وىذا ما رأيناه من خلال مبالغ الاستثمارات البيئية المخصصـة لذلك ومن خلال تتبع نظام إدارتيا  تحسين وضعيا البيئي

 95بنسبة  البيئي الذي من خلالو استطاعة المؤسسة من الحد من الانبعاثات الغازية مـا مكنيا من تخفيض الانبعاثات
لابد من محاولة التقميل من الأنشطة التي تزيد التكاليف ولا تحقق قيمة اكبر لمزبائن، بالإضافة إلى الحد  وأوصت أنو%

 .من التموث البيئي، وذلك ما قد يحسن من سمعتيا
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 المحور الثانى : محور كفاءة العاممين:
 (2013 ,غازى حسن) غزة الكبرى. ت قطاعبمديا فيالعاممين  إنتاجيةالعوامل المؤثرة عمى نوان الدراسة: ع -1

العاممين فى البمديات الكبرى بقطاع غزة  إنتاجيةىدفت ىذه الدراسة الى التعرف عمى العوامل البشرية المؤثرة عمى 
 إنتاجيةوالتدريب لمعرفة مدى تأثيرىا عمى  الوظيفيخلال دراسة الحوافز المادية والحوافز المعنوية والرضا  نوذلك م
العاممين  إنتاجيةبين الحوافز المادية والمعنوية وبين  إحصائيةوجود علاقة ذات دلالة  إلى وتوصمت .البمديات فيين العامم
 العاممين إنتاجيةلزيادة  وذلك لمعنويةوالابد من الاىتمام بالحوافز المادية  أنووأوصت  البمديات في
 ,.Caceres, L.R., Caceres, S ) اللاتينية.ي أمريكا عنوان الدراسة: إنتاجية العمل والسياسة الاجتماعية ف -2

2017) 
العمل في عينة من ستة بمدان في أمريكا اللاتينية: كوستاريكا، بوليفيا،  إنتاجيةن محددات الى أ دراسةىذه الىدفت 

يم في كل بمد، يوجد ارتباط إيجابي مع متوسط تحصيل التعم إلى أنو وتوصمت كولومبيا، جميورية الدومينيكان وجامايكا
نتاجية العمل لا تعتمد عمى المتغيرات  يحفز القطاع الخاص عمى الاستثمارالبشري مما يشير إلى أن رأس المال  وا 

 لتحفيز الاستثمار المال البشري رأسالاىتمام بال منلابد  وأوصت أنو البحتةالاقتصادية 
 ,.Caceres, L.R) صناعات كثيفة العمالة.محددات إنتاجية التصنيع: دراسة تجريبية لمعنوان الدراسة: -3

Caceres, S , 2017) 
عمى إنتاجية العمالة  R  &Dدرجة الميارات، وبيئة عمل مواتية و ىو معالجة أثر ثلاث قضايا:ىدف الدراسة 

جديدة  تطوير لتوليد معرفةأن الإنفاق لخمق بيئة العمل المواتية وتنفيذ أنشطة البحث وال جوتستنت لمصناعات.المكثفة 
مكانات الميارة لمقوى العاممة. سوف تزيد  وتعتبر عممية التصنيع ميمة لمغاية للاستخدام في الصناعات كثيفة العمالة وا 

خمق  من لابد أنو توأوص والإنتاجية.العائد عمى ىذا الاستثمار إلى حد كبيركما تزيد في المساىمة في زيادة المخرجات 
 لزيادة الاستثمار دةطة البحث والتطوير لتوليد معرفة جديبيئة العمل المواتية وتنفيذ أنش

 عنوان الدراسة: -4
The impact of the incentive system on improving the performance of employees) Biao, Li, 

Kekun, Wu,2019(
  

 تأثير نظام الحوافز بأبعادهىدفت الدراسة إلى اختبار تأثير نظام الحوافز في أداء العاممين ومعرفة اتجاه ودرجة 
عمى وجود أثر  يانتائج في أكدتو  للاتصالاتالحوافز المادية، الحوافز المعنوية في أداء العاممين في الشركة السورية 

متوسط القوة لمحوافز المادية والحوافز المعنوية، كما خمصت الدراسة إلى أن الحوافز المعنوية ىي أكثر أبعاد نظام  إيجابي
 متوسط القوة لنظام الحوافز ككل بتفاعل أبعاده مع بعضيا البعض إيجابيز تأثيرا في أداء العاممين، كما يوجد أثر الحواف

سعار والتضخم لأضرورة زيادة الكتمة النقدية لمحوافز المادية المقدمة لكي تتماشى مع ارتفاع اوأوصت ب في أداء العاممين
أىمية دارية ليصار الى تمبيتيا، وأيضا تقييم لدى العاممين،  الأكثرا تعد العنصر بالحوافز المعنوية ألني الاىتماموزيادة 

داء العاممين لموقوف عمى المشاكل التي تعترضيم في العمل من لأالعاممين الفنية وا تالاحتياجاق وضرورة التحديد الدقي
 .أجل محاولة التخمص منيا
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 : محور صناعة الغزل والنسيج: لثالثالمحور ا
 ،عامن الدراسة: الآثار البيئية لصناعة الغزل والنسيج وتقترب من الإنتاج الأنظف والاستدامة، نظرة واعن -1

(Besnard, Jean-Fracos,2017) 
التركيز عمى التأثيرات البيئية لممنسوجات بالتفصيل وتساىم في الإنتاج الأنظف والاستدامة في  ىدفت الدراسة إلى

وخمصت النتائج إن  تغيير في عمميات النسيج وفقًا لمقوانين.في مناقشة حول فرص ال النسيج من خلال الشروعصناعة 
يات المسببة لمتموث والتقنيات التي تؤدي إلى عدم كفاءة استخدام الطاقة والمواد الخام النيج الذي ينطوي عمى تحديد العمم

أوصت بضرورة التركيز عمى الإنتاج الأنظف المواد، وكشف النقاط التي تحتاج إلى تحسين، وتنفيذ فرص إنتاج أنظف و 
 والاستدامة في صناعة النسيج

 (Ozek, H.Z. 2017) الاستدامة: زيادة التأثير عمى النسيج وصناعة الملابس عنوان الدراسة:-2
ىدفت الدراسة إلى الإجابة عمى ثلاثة أسئمة أساسية: ماذا ننتج؟ كيف تنتج؟ لمن سينتج؟ للإجابة عمى ىذه الأسئمة 

الى اعتماد شركات الأزياء ومصنعي  تذلك. وخمصيست بيذه البساطة وبالتأكيد ىناك لا يوجد رد واحد مشترك عمى ل
عمى سمسمة التوريد المستدامة الخاصة بيم بالمستيمكين وأوصت باعتماد شركات الأزياء ومصنعي الملابس الملابس 

 يد المستدامة الخاصة بيمالتركيز عمى المستيمك عند إعادة التفكير في سمسمة التور 
 أسمنتالعالقة والأثر دراسة ميدانية في معمل  ISO 14441دارة البيئية لإالتصنيع الرشيق ونظم ا :عنوان الدراسة-3

 (2016قصير احمد ) كركوك
حسين الت ،الشاممةانة المنتجة الصي العمل،يسعى الباحث الى تحديد دور واثر التصنيع الرشيق تنظيم مكان 

النتائج إلى وجود عالقة  وتظيرISO 14001، التصنيع الخموي  في نظم الإدارة البيئية الإنتاج اآلني منظا المستمر،
وجود عالقة تأثير معنوية  في المنظمة المبحوثة ISO 14001ارتباط معنوية بين التصنيع الرشيق ونظم الإدارة البيئية 

وأوصت بضرورة تبني موضوعي التصنيع  مة المبحوثة.لمنظفي ا ISO 14001التصنيع الرشيق ونظم الإدارة البيئية 
 كثقافة سائدة في عممية التصنيع كونيا مصدر مربح في الكثير من الأحيان ISO 14001البيئية  الإدارةالرشيق ونظم 

  بين الدراسات السابقة والدراسة الحالية والاختلاف الاتفاقأوجه: 
د لمدراسات السابقة التى تناولت موضوع أثر تطبيق نظام الإدارة لية بمثابة امتداتعد الدراسة الحا الاتفاق: أولًا: أوجه

السابقة من ناحية  الدراسة الحالية مع الدراسات قوتتف النسيج.العاممين في بعض مصانع  إنتاجيةالبيئية في تحسين 
 بعض مصانع النسيج. مين فيالعام إنتاجيةتطبيق نظام الإدارة البيئية في تحسين الاطار النظري الخاص بأثر 

حيث تيدف الدراسة الى التعرف عمى  ن الدراسات السابقة من حيث اليدفتختمف ىذه الدراسة ع :: أوجه الاختلافثانياً 
 العاممين داخل بعض مصانع الملابس الجاىزة إنتاجيةمعرفة مدى إسيام تطبيق نظم الإدارة البيئية في تحسين 

من حيث مجتمع الدراسة حيث طبقت الدراسة الحالية عمى عدد  أيضااسات السابقة وتختمف ىذه الدراسة عن الدر 
  .متفرقة من الجميورية أماكنمن المصانع والشركات الخاصة بالملابس الجاىزة في 

يا ىذه الدراسة عن الدراسات السابقة في أىدافيا من حيث أن السابقة: تتميزمميزات الدراسة الحالية عن الدراسات  ثالثا:
انع الملابس، ية في تحسين إنتاجية بعض العاممين في بعض مصتسعى إلى تحديد مدى مساىمة تطبيق نظم الإدارة البيئ

حيث تم إجراؤىا  ة عن الدراسات الأخرى في التطبيقمن الدراسات السابقة. كما تتميز ىذه الدراس أي وىو ما لم تتناولو
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وتتم معالجة ىذه  يناقش أي بحث سابق ىذه المسألة يورية، لأنو لممصانع وشركات لمملابس عمى مستوى الجم 7في 
 المتغيرات أيضًا بناءً عمى المتطمبات البيئية.

 

 النظريالإطار  
وصمتيا تقدم ىذه الدراسة أدلة تجريبية عمى تأثير أنظمة الإدارة البيئية في صناعة الملابس وصناعات النسيج 

: نظام الإدارة البيئية الأكثر شعبية حيث يعرف بأنو وىو ISO 14001أن شيادة  . لقد وجدناعاممينتحسين إنتاجية الب
"أداة إدارية تمكن المؤسسات باختلاف أحجاميا وأنواعيا من التحكم في تأثير أنشطتيا أو منتجاتيا أو خدماتيا عمى البيئة 

 ( 2021 ,شعبان  ةرشيد الطاىر،لمين بن  محمد) ."من خلال تطوير العمميات والإجراءات الرسمية

ويمكن دمج جميع متطمبات ىذه المواصفة القياسية في أي نظام إدارة بيئية، إلا أن نطاق التطبيق يعتمد عمى 
عوامل منيا: السياسة البيئية لممنظمة، وطبيعة أنشطة المنظمة )السمع والخدمات(، والظروف التي تعمل في ظميا عدة 

 (2017 ,أحمد  قصــير) .المنظمة
 .لمتحقيق قابمة تكونن أ المرجح من البيئية الإدارة إدخال مع تحقيقيا سيتم التي النيائية الأىداف أن أيضًا القول نويمك
 :ما يمي ندرج الأىداف ىذه مثل البيئي الأداء مؤشرات مقابل قياسيا يتم ولكي
 الموارد ىدر من الحد 
 البيئة في المموثات انتشار من الحد. 
 الخام المواد لمصادر البيئية التأثيرات في التحكم 
 والجميور الموظفين بين الوعي البيئي تعزيز. 
 والاستخدام الإنتاج في المنخفض البيئي التأثير عمى أساس السمع تصميم. 
  (2023 ،ثروت محمد)مساعدة المنظمات في إدارة وتقييم الفعالية البيئية لأنشطتيا ومنتجاتيا وخدماتيا 

 تكاليف التدريب -الوقت والموارد -من المتاعب  الكثير –التكمفة : فيالبيئية تتمثل  الإدارة نظام ونجد أن عيوب تطبيق
 (2020-حنان عمر محمد )

فيي المواصفة الإلزامية  ،14001شادية ماعدا مواصفة الإيزو وتشمل السمسمة عمى مجموعة من المقاييس الإر 
الإدارة البيئية وبمورة سياسة بيئية واضحة تراعي الإجراءات  الوحيدة التي تقدم لممنظمات المتطمبات الخاصة بنظام

 ئية السائدةوالقوانين البي
  الأهمية البالغة لنظام الإدارة البيئيةISO 14001 بديل للأنظمة والقوانين الصارمة:ك 
 تقميل التنوع والتكرار 
  (  2019 ,مرغاد سارة  )والمنتجات. التدقيق البيئي للأنشطة 
  دة صول عمى شيامن خلال الحوISO 14001 ديد من المزايا الداخمية ومنيا:ستستفيد شركتك من الع 
   تحسين الكفاءة والفعالية التنظيمية 
 تقميل التكاليف عن طريق تحديث دورة الإنتاج وبرامج المشاة الأخرى 
  .)يتم قياس القيمة الخفية لمنظام الإداري المقترح من خلال )مراقبة وفعالية الحزمة 
  ير آلية لمراقبة ومراقبة ممارسات الإدارة الحالية لدمج الأنظمة أو إنشاء نظام غير موجود.وفت 
 ( .المساعدة في تدريب الموظفين عمى دورىم في حماية البيئةISO 14001)المممكة العربية السعودية ) 
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 ( وظائف الإدارة البيئية من خلال المواصفة القياسيةISO 14001) :ة من لبيئية من مجموعتتكون الإدارة ا
 الوظائف وىى:

 (: ويشمل ذلك مراجعة الأىداف البيئية ووضع خطة العمل.PLANيئي )التخطيط الب -1
 (: تنفيذ خطة العمل عمى أساس توفير الموارد والوسائل اللازمة.DOالتنفيذ )  -2
 : القياس والإجراءات الوقائية التصحيحية.CHECK)الفحص البيئي ) -3
 (2010مرزوقي،  البيئي)نوالارة والتحسين المستمر وتطوير الأداء عة الإد(: مراجACTالتطوير ) -4

 

 إجراءات منهج الدراسة
التعرف عمى أثر لمقراءات والأدبيات لمنشاطات الصناعية في  والاستنباطي الاستقرائيعتمد الباحثون عمي المنيج ا

تنمية المستدامة وذلك اعتمادا عمى البيانات تطبيق نظام الإدارة البيئية عمى المؤسسات الاقتصادية في تحقيق ال
، وذلك لمحاولة تحديد ريات، والمنشورات، والمجلات العممية، والمؤتمرات، والإنترنتالإحصائية المتعددة مثل الكتب، والدو 

 فية أىم المتغيرات لمدراسة محور البحث والتي تؤثر عمي المتغير التابع وتحميل حساسية كل متغير لتدعيم التنافسي
 المنشآت الصناعية.

وتم استخدام المنيج الوصفي التحميمي في تحديد مشكمة الدراسة التي تمثمت في التعرف عمى أثر تطبيق نظم الإدارة 
 العاممين في بعض مصانع النسيج إنتاجيةالبيئية عمى تحسين 

ومصانع الملابس الجاىزة وقد تم ات شركيع العاممين والمسئولين بيتكون مجتمع الدراسة من جم: مجتمع وعينة الدراسة
والعبور ومدينة مايو  15دىا سبعة مصانع( بمدينة عد) والنسيجاختيار عدد من المصانع والشركات لمملابس الجاىزة 

لك لتطبيق وذ ىزةمجال صناعة الملابس الجا فيالعاشر من رمضان وبورسعيد والقاىرة، وىذه الشركات والمصانع تعمل 
 .وند وقع الاختيار عمى ىذه الشركات والمصانع لسيولة الوصول إلييا من قبل الباحثوق الدراسة عمييا

أي فرداً من العاممين بتمك المصانع، ونظراً لعدم توافر إطار بمجتمع الدراسة ) 384وقد بمغت عينة الدراسة عدد 
  ع غير المحدود كما يمي:المعادلة التي تستخدم في حالة المجتم ونتحدد لمعدد الكمي( فقد استخدم الباحث

 حيث أن:
 n.حجم العينة في حالة المجتمع غير المحدود : 

:Z  1.96% وىي تساوي 95الدرجة المعيارية المقابمة لمعامل الثقة. 
P لأنيا تعطي أكبر عدد لمعينة.50: نسبة الظاىرة في المجتمع ويمكن اعتبارىا % 

 :q (1 – نسبة الظاىرة في المجتم )عq= (1-p) = 0.5    
D 5: نسبة الخطأ المسموح بو، في حدود%.  

 :    وبالتطبيق في الصيغة السابقة يكون حجم العينة المناسب
 

، وقد تم Questionnaireبإعداد قائمة استقصاء  جمع بيانات الدراسة الميدانيةون بقام الباحث: أداة جمع البيانات
وقد اشتممت قائمة الاستقصاء  ريقة تؤدي إلى تحقيق أىداف الدراسة، وتساعد في اختبار فروضيا،تصميم تمك القائمة بط

 عمى ما يمي:
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لسرية  مراعاةالمصنع الذي يعمل بو الفرد، الاسم )اختياري خاص بالبيانات الديموجرافية وتشتمل عمى:  الجزء الأول:
 الة الاجتماعية، والوظيفة.البيانات(، والنوع، والعمر، والمستوى التعميمي، والح

  ويشتمل عمى المتغيرات البحثية كما يمي: :يالثابتالجزء 
 المادي والإدارة البيئية. زالتحفي المستقمة:المتغيرات  المتغيرات التالية: فيتنحصر متغيرات الدراسة 
 تحسين إنتاجية العاممين المتغير التابع: ،البيئيةالتدريب الإداري والإدارة 

 لدراسة حدود ا
 2019دراسة واقع نظم الإدارة البيئية داخل عدد من الشركات والمصانع لمملابس الجاىزة في الفترة من  الحدود الزمنية:

 2021إلى 
مايو والعبور ومدينة العاشر من  15تم اختيار عدد من المصانع والشركات لمملابس الجاىزة بمدينة  المكانية:الحدود 

 ة وىذه الشركات والمصانع تعمل في مجال صناعة الملابس وذلك لتطبيق الدراسة عمييا.رمضان وبورسعيد والقاىر 
اتضح لنا أن حجم العينة التي سوف يتم عمييا الدراسة داخل كل شركة  الإحصائيةبالجداول  بالاستعانة البشرية:الحدود 

 مفردة من كل شركة. 50 - 40مصنع ىو مالا يقل عن  أو
 ميل الإحصائي وذلك بإجراء اختبارباختبار صلاحية بيانات الدراسة لمتح ونالباحث قام: ستخدمالتحميل الإحصائي الم

مكانية تعميم النتائج التي تم الحصول عمييا من العينة عمى  الاعتمادية والثبات لمعرفة مدى ثبات استجابات العينة، وا 
تت وانتياءً بدراسة العلاقات بين المتغيرات لاختبار مجتمع الدراسة، وتوصيف المتغيرات من حيث النزعة المركزية والتش

 الفروض وصولًا إلى نتائج البحث 
داة توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين التحفيز المادي والإدارة البيئية كأ اختبار الفرض الأول:اختبار فروض الدراسة: 
 بعض مصانع النسيج. فيلتحسين إنتاجية العاممين 

 :في لمحور التحفيز المادي والإدارة البيئيةالإحصاء الوصأولا: 
يتضح من الجدول أن درجة الموافقة عمى مدى توافر "التحفيز المادي والإدارة البيئية" في مصانع وشركات النسيج 

، أي أنيا لم تبمغ حيز الموافقة من قبل عينة الدراسة، مما يدل عمى أنو يوجد قصور في "محايد"عمى المستوى العام 
 يز المادي والإدارة البيئيةالتحف
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 ويوضح الشكل التالي التكرارات النسبية لاستجابات عينة البحث حول بعد "السياسة والاستراتيجية":

 
 التكرارات النسبة لاستجابات عينة البحث حول بعد "السياسة والاستراتيجية" (1شكل )

 :ئيةي لمحور التدريب الإداري والإدارة البيالوصف ءثانيا: الإحصا
يتضح من الجدول أن درجة الموافقة عمى مدى توافر "التدريب الإداري والإدارة البيئية" في مصانع النسيج عمى 
المستوى العام "محايد"، أي أنيا لم تبمغ حيز الموافقة من قبل عينة الدراسة، مما يدل عمى أنو يوجد قصور في التدريب 

 الإداري والإدارة البيئية
 النسبية لااستجابات العينة حول محور التدريب الإداري والإدارة البيئية: تالتكراراالي ويوضح الشكل الت

 
 النسبية لااستجابات العينة حول محور التدريب الإداري والإدارة البيئية تالتكرارا (2شكل )

 الوصفي لمحور تحسين إنتاجية العاممين: ءثالثا: الإحصا
افقة عمى مدى توافر "تحسين إنتاجية العاممين" في مصانع النسيج عمى أن درجة المو  التالييتضح من الشكل 

قصور في تحسين المستوى العام "محايد"، أي أنيا لم تبمغ حيز الموافقة من قبل عينة الدراسة، مما يدل عمى أنو يوجد 
 إنتاجية العاممين
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 اجية العاممين:ويوضح الشكل التالي التكرارات النسبية لاستجابات العينة حول محور إنت

 
 التكرارات النسبية لاستجابات العينة حول محور إنتاجية العاممين (3شكل )

توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين التحفيز المادي والإدارة البيئية كأداة لتحسين إنتاجية العاممين  اختبار الفرض الأول:
 .بعض مصانع النسيج في

"التحفيز المادي والإدارة البيئية"،  X1اسة علاقات الارتباط والانحدار بين المتغير وقد تم اختبار ىذا الفرض من خلال در 
 "تحسين إنتاجية العاممين"، وجاءت النتائج كما يمي: Yوالمتغير 

بتطبيق أسموب  علاقات الارتباط والانحدار لدراسة تأثير التحفيز المادي والإدارة البيئية عمى تحسين إنتاجية العاممين:
 جيتباط والانحدار لدراسة تأثير التحفيز المادي والإدارة البيئية عمى تحسين إنتاجية العاممين في بعض مصانع النسالار 
 جاءت النتائج كما يوضحيا الجدول التالي: و 

 المادي والإدارة البيئية عمى تحسين إنتاجية العاممين التحفيز نتائج الارتباط والانحدار لدراسة تأثير :(1جدول )
 العاممين ةإنتاجيتحسين  Yالتحفيز المادي والإدارة البيئية المتغير التابع:  X1لمتغير المستقل: ا

 معامل الارتباط
R 

 معامل التحديد
R2 

F 
 المحسوبة

مستوى 
 المحسوبة Tقيمة  قيمة المعامل المعاملات المعنوية

مستوى 
 المعنوية

0.858 0.736 1061.9 0.000 
 α 0.258 2.725 0.007ثابت الانحدار 
 β 0.9 32.6 0.000معامل الانحدار 

 يتضح من الجدول ما يمي:
أظيرت نتائج الارتباط الخطي وجود علاقة ارتباط طردية ذات دلالة إحصائية بين التحفيز المادي والإدارة البيئية، وبين  -

مما يعني  0.000عنوية مبمستوى  0.858تحسين إنتاجية العاممين، حيث بمغت قيمة معامل الارتباط الخطي 
، أي أن التحسن في التحفيز المادي والإدارة البيئية يتبعو تحسن في إنتاجية 0.01معنوية العلاقة عند مستوى معنوية 

 العاممين.
توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين التحفيز المادي والإدارة " بأنه: لمباحثيننخمص من ذلك إلى قبول الفرض الأول 

 "بعض مصانع النسيج فياة لتحسين إنتاجية العاممين البيئية كأد
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 المادي والإدارة البيئية وتحسن إنتاجية العاممين التحفيزالعلاقة بين  (4شكل )

والإدارة البيئية كأداة لتحسين إنتاجية  الإداريتوجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين التدريب  اختبار الفرض الثاني:
 لنسيج.بعض مصانع ا فيالعاممين 

"التدريب الإداري والإدارة  X2وقد تم اختبار ىذا الفرض من خلال دراسة علاقات الارتباط والانحدار بين المتغير 
 "تحسين إنتاجية العاممين"، وجاءت النتائج كما يمي: Yالبيئية"، والمتغير 

 ى تحسين إنتاجية العاممين:علاقات الارتباط والانحدار لدراسة تأثير التدريب الإداري والإدارة البيئية عم
 التدريب الإداري والإدارة البيئية عمى تحسين إنتاجية العاممين نتائج الارتباط والانحدار لدراسة تأثير

 يتضح من الجدول ما يمي:

دلالة إحصائية بين التدريب الإداري والإدارة البيئية،  أظيرت نتائج الارتباط الخطي وجود علاقة ارتباط طردية ذات -
مما يعني  0.000بمستوى معنوية  0.876وبين تحسين إنتاجية العاممين، حيث بمغت قيمة معامل الارتباط الخطي 

، أي أن التحسن في التدريب الإداري والإدارة البيئية يتبعو تحسن في 0.01معنوية العلاقة عند مستوى معنوية 
 اجية العاممين.إنت

 العاممين ةإنتاجيتحسين  Yالتدريب الإداري والإدارة البيئية المتغير التابع:  X2المتغير المستقل: 
 معامل الارتباط

R 
 معامل التحديد

R2 
F 

 المحسوبة
مستوى 
 المعاملات المعنوية

قيمة 
 المعامل

 Tقيمة 
 المحسوبة

مستوى 
 المعنوية

0.876 0.767 1257.5 0.000 
 α 0.387 4.636 0.000ثابت الانحدار 

 β 0.876 35.461 0.000معامل الانحدار 
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 ويوضح الشكل التالي العلاقة بين التدريب الإداري والإدارة البيئية وتحسن إنتاجية العاممين: 
 

 

 (6شكل )

توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين التدريب الإداري والإدارة : "بأنه لمباحثينمص من ذلك إلى قبول الفرض الثاني نخ
 "بعض مصانع النسيج فياممين البيئية كأداة لتحسين إنتاجية الع

 Multipleتم إجراء تحميل الانحدار المتعدد : Multiple Regressionنموذج الدراسة: تحميل الانحدار المتعدد 
regression ( لاختبار تأثير المتغيرات المستقمةX1  ،التحفيز المادي والإدارة البيئيةX2  التدريب الإداري والإدارة

 وجاءت النتائج كما يمي: Simultaneouslyتحسين إنتاجية العاممين( في آنٍ واحد  Yالتابع ) البيئية( عمى المتغير
 نتائج الانحدار المتعدد :(3جدول )

 تحسين إنتاجية العاممين Yالمتغير التابع 

قيمة  المتغيرات المستقمة
 المعامل

 Tقيمة 
 المحسوبة

مستوى 
 المعنوية

 معامل التحديد
R2 

F 
 المحسوبة

مستوى 
 المعنوية

 0.047 1.991 0.166 ثابت الانحدار
0.798 750.18 0.000 X1 0.000 7.566 0.397 التحفيز المادي والإدارة البيئية 

X2 0.000 12.794 0.540 التدريب الإداري والإدارة البيئية 
 

 :نتائج خاصة باختبار فروض الدراسة
ت دلالة إحصائية بين التحفيز المادي والإدارة البيئية كأداة لتحسين توجد علاقة ذا: "ينلمباحثتم قبول الفرض الأول 

أظيرت نتائج الارتباط الخطي وجود علاقة ارتباط طردية ذات دلالة  حيث، "بعض مصانع النسيج فيإنتاجية العاممين 
 إحصائية بين التحفيز المادي والإدارة البيئية، وبين تحسين إنتاجية العاممين

توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين بين التحفيز المادي والإدارة البيئية كأداة لتحسين : "ينلمباحثالثاني تم قبول الفرض 
"، أظيرت نتائج الارتباط الخطي وجود علاقة ارتباط بعض مصانع النسيج فيبعض مصانع النسيج  فيإنتاجية العاممين 

 البيئية، وبين تحسين إنتاجية العاممين طردية ذات دلالة إحصائية بين التدريب الإداري والإدارة
الدراسة أىميتيا من توجو الدول ورغبتيا فى تحقيق  كونجد أن الدراسة توصمت لصحة الفروض حيث تستمد تم

التحفيز المادي والإدارة البيئية يعانون أن ون حيث وجد الباحثالتنمية المستدامة بعد تعرضيا لکثير من المشکلات البيئية 
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ومصانع النسيج من قصور ويستمزم التوعية والتحسين المستمر كما أن التدريب الإداري فيما يتعمق بالإدارة في شركات 
 ىوليذا أوص البيئية لم يصل إلى المستوى المرغوب وأيضا لم يبمغ تحسين إنتاجية العاممين درجة الرضا من قبل العينة

 بعدد من التوصيات وىى: ونالباحث
من خلال ىذه الدراسة التطبيقية تسميط الضوء عمى نظام يعتبر في الوقت الراىن من الأنظمة  حاولنا :خلاصة البحث

عمى كيفية التعرف عمى خصصنا الجانب التطبيقي لمدراسة  الميمة لمتطبيق والتفعيل، وىو نظام الإدارة البيئية حيث
إلى متطمبات ومكاسب تطبيق ىذا النظام في تطبيق نظام الإدارة البيئية عمى بعض شركات النسيج وكذا التطرق  وضعية

ية العاممين ومدى تأثيرىم عمى تحسين إنتاج الإداريفقد قمنا بدراسة دور التحفيز المادي وكذلك التدريب  .ىذه الشركات
علاقة ، ومن خلال المقابمة التي أجريت مع بعض إدارات وأقسام الشركات أتضح أن ىناك فى بعض مصانع النسيج

وكذلك وجود علاقة  دية ذات دلالة إحصائية بين التحفيز المادي والإدارة البيئية، وبين تحسين إنتاجية العاممينارتباط طر 
داخل الشركات  في ارتباط طردية ذات دلالة إحصائية بين التدريب الإداري والإدارة البيئية وبين تحسين إنتاجية العاممين

 جوانب اقتصادية فيأثار إيجابية الشركات ككل، ويترتب عنو  ىذه، مما يعود بالإيجاب عمى نشاط محل الدراسة
دارية، تحفز ىذه الشركات عمى الحفاظ عمى البيئية واحترام كل القوانين   . الخاصة بياالبيئية واجتماعية وبيئية وا 

 بما يمي: –في ضوء نتائج الدراسة الميدانية  –يوصى الباحثون : التوصيات
 ز المادي والإدارة البيئية باتباع ما يمي:التحسين المستمر لمتحفي -1
  لطبيعة الحجم والتأثير البيئي للأنشطة والمنتجات، والموائح والمذكرات التي تتعمق بالبيئية،  وضع السياسات المناسبة

 وتوعية كافة العاممين بيا.
 تطبيقو، وتقييم مدى الالتزام بتطبيق  قيام الإدارة بتوفير الرقابة الكافية والدورية عمى نظام الإدارة البيئية، ومراجعة

 الموائح البيئية الموضوعة.
 ب البيئية.ناتخاذ الإجراءات المناسبة لتحديد وقياس التأثير البيئي لمصناعة عمى البيئة، وقياس مدى الالتزام بالجوا 
 البيئية باتخاذ الإجراءات التالية: والإدارةرفع مستوى التدريب الإداري  -2
  يبية لمعاممين في المجال البيئي، والتوعية البيئية بكافة الطرق من وسائل الإعلام، والنشرات، توفير دورات تدر

 والمذكرات، والمؤتمرات، وورش العمل في المجال البيئي، ومتابعة كل ما يستجد في ىذا المجال.
 راءات والسناريوىات تدريب العاممين عمى تسجيل احتمالات الحوادث في الشركة، والاستفادة منيا في وضع الإج

 الملائمة لتلافي تمك الحوادث المحتممة أو المواقف البيئية الطارئة.
  تسجيل المخالفات البيئية، ووضع الأساليب المناسبة لحميا، والاستفادة منيا فيما بعد، ووضع العقوبات الملائمة في

 ام بالموائح البيئية.حالة عدم الالتز 
 مين بالقيام بالآتي:العمل عمى تحسين إنتاجية العام -3
  إعلام العاممين بكافة الشروط والإجراءات البيئية، وتوضيح جدواىا، وآثارىا الإيجابية عمى صحة وسلامة العاممين من

 الناحية المينية.
 .حث العاممين عمى اتباع الإجراءات التي تحد من التمو الناتج من عمميات التشغيل 
 ئية المناسبة التي تساعد في تقميل غياب العمال عن العمل.اتباع الوسائل والرعاية الصحية والبي 
 اتباع نظام للإدارة البيئية يقمل من الأخطاء المهنية، ويساهم في رضاء العاممين عن الشركة -4
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ABSTRACT 

Many countries, especially developing countries, face many environmental crises and 

accidents that negatively affect the lives of living organisms on Earth, and among the most 

environmentally influential practices are industrial processes that are harmful to the 

environment and the emissions associated with them. It is considered one of the most 

important mechanisms that enable the facility to discover and monitor the environmental 

impact of the facility’s activities, as organizations face enormous challenges in order to 

improve their performance, and one of the most prominent of these challenges is the 

intensification of global competition, which prompts these organizations to find safer ways 

that take into account the environmental and social dimensions to improve performance and 

increase Competence and therefore Their responsibility for their surroundings is therefore 

the main question posed by this study. We noticed that many projects use equipment and 

raw materials that are not environmentally friendly, and do not care about environmental 

impact assessment. The main objective of this study is to know the extent to which the 

application of environmental management systems contributes to improving the productivity 

of workers within some textile factories and thus increases economic growth, as well as the 

extent to which it contributes to reducing the risks of environmental pollution resulting from 

factories and companies. The study found the hypotheses to be correct and some 

recommendations were made to improve the environmental performance of these facilities. 

This study derives its importance from the countries’ orientation and desire to achieve 

sustainable development after being exposed to many environmental problems. Protecting 

the environment and its economic resources and creating environmental awareness through 

the optimal use of natural resources in light of sustainable development has become a 

priority. A basic goal for humans and for the benefit of society 

Keywords: Environmental management; Environmental management system; ISO 14001 

 
 
 


