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 بمحافظة الجةزة   لشركة يةاه الشرب والصرف الصحي  علاميةةالإة  الحمل دور
 البةئي بمشكلتي تلوث وإهدار المةاه   يتنمةة الوعلفي  

 " يحافظة الجةزة" دراسة حالة بإحدى قرى  
 

(3)غادة عبد التواب اليماني - (2)إبراىيم سارة عيسى - (2)مجدي يحيي - (1)الشيماء محمد سيد عطية سلام
 

، الزراعة كميةقسـ المجتمع الريفي والإرشاد الزراعي، ( 2كمية الدراسات العميا والبحوث البيئية، جامعة عيف شمس  (1
 ، جامعة طنطاالآدابكمية قسـ الإعلاـ، ( 3  عيف شمس جامعة

 

 المستخلص
ار، والاشتراطات بسبب محدودية وثبات حصة مصر مف مياه نير النيؿ، بجانب التكمفة العالية لتحمية مياه البح

الصحية لاستخداـ المياه الجوفية، وندرة سقوط الأمطار، مع ضعؼ الاقتصاد القومي لمبلاد، بالإضافة إلي إنشاء سد 
النيضة بأثيوبيا، مضافاً إلي ذلؾ السموكيات الخاطئة لمبعض في إىدار وتمويث المياه. يحتـ عمينا عدـ إىدار المياه 

نحدث المعادلة الصعبة للإكتفاء الذاتي في الغذاء مع الحفاظ عمي بيئة آمنة صحية. والحفاظ عمييا مف التموث كي 
يماناً بأىمية دور حملات التوعية الإعلامية في الحفاظ عمي الموارد بزيادة وعي المواطنيف.  وا 

ىدار المياه لسكاف قرية الحسان مركز -ييففقد استيدؼ البحث التعرؼ عمى مستوى الوعي البيئي بمشكمتي تموث وا 
الراىف، وتحديد أىـ العوامؿ المؤثرة عمى مستوى ذلؾ الوعي، والتعرؼ  محافظة الجيزة في ضوء الوضع -منشأة القناطر

 عمي أىـ قضايا ومشكلات المياه الموجودة في القرية مف وجية عينة البحث.
ة المتوسطة لمؤشر الوعي البيئي ومف أىـ نتائج البحث أف النسبة الأكبر مف عينة البحث الميداني يقعوف في الفئ

ىدار المياه، وأف أىـ قضايا ومشكلات المياه الموجودة في القرية ىي مشكمة "المياه مموثة بيا شؤائب  بمشكمتي تموث وا 
 ولا تصمح للاستخداـ الأدمي" حيث أحتمت المرتبة الأولي مف إجمالي الاستجابات.

 المياه، بالأخص ومشكلات بقضايا الخاصة الإعلامية وعيةالت حملات تكثييؼ ضرورة البحث توصيات أىـ ومف
 قابمية عدـ في تتسبب التي العوائؽ بدراسة الإعلامية التوعية حملات تخطيط عمي القائميف يقوـ وأف الريفية، القري في

 التوعية حملات تنفيذ عمي القائمة الجيات تقوـ وأف المياه، تجاه الخاطئة سموكياتو لتغيير المستيدؼ الجميور
 تطوعية حملات في لممشاركة استعداد لدييـ الذيف الأفراد مف بالاستفادة المياه ومشكلات بقضايا الخاصة الإعلامية

 .المياه ومشكلات قضايا تخص
ىدار المياه.حملات التوعية الإعلامية :الكممات المفتاحية  ، تنمية الوعي المائي، تموث وا 

 
 يقدية

يقرف التوسع البطئ في الأراضي الزراعية في مصر مع الزيادة السريعة في عدد السكاف، لقد أصبح أمراً شائعاً أف 
ورغـ أف الزيادة في الرقعة الزراعية غير محسوسة بؿ يحدث ليا تآكؿ نتيجة لمزحؼ العمراني وبعض عمميات التصحر 

بمغت حدىا الأقصى، ليس عمى وتمميح التربة لسوء الصرؼ.......إلخ، إلا أف الزيادة المضطردة في عدد السكاف 
 .المستوى المحمى فقط بؿ العالمي أيضاً، مما جعؿ العلاقة بيف الرقعة الزراعية وزيادة السكاف غير مقبولة وغير متكافئة

ولذا فإف التوسع الأفقي يجب أف يتماشى مع الزيادة في السكاف. وتحقيؽ ذلؾ يتطمب المزيد والمزيد مف استصلاح 
 .دة كمية الإنتاج الزراعيالأراضي بيدؼ زيا
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وتعتبر المياه عاملًا محدداً لتنفيذ أي مشروع مف مشاريع الاستصلاح الزراعي مثميا مثؿ خواص التربة الأساسية 
إف لـ تكف أكثر أىمية، خاصاُ بعد أف تفاقمت مشكمة ندرة المياه وبالأخص في ضوء ثبات المورد المائي الذي لا 

 السكانية المضطردة في البلاد.يتناسب إطلاقاً مع الزيادة 
ولقد ساد مؤخراً تعبير "حرب المياه" في دلالة عمي الخطر المتوقع مستقبلًا بنقص المياه العذبة. وقد ثبت أف 
نخفاضاً شديداً أيضاً في مستوي مياىيا، وأف بعض الدوؿ العربية  نصؼ أنيار العالـ تقريباً تعاني تموثاً شديداً، وا 

طر نقص مستوي المياه الجوفية بمعدلات عالية سنوياً. ونتيجة لذلؾ فإف حصة الفرد مف المياه في والآسيوية تواجة خ
)محسف، ماىيناز،  ىذه الدوؿ ستظؿ في تناقص مستمر، مما ييدد الحياة البشرية والحيوانية والزراعية عمي حد سواء

 .(27-26، ص ص 2007
تي يعاني منيا العالـ كمو. كما أف التموث غير محدود بمجاؿ وتُعد مشكمة التموث مف أىـ المشكلات البيئية ال

جغرافي معيف ولكف ينتقؿ مف مكاف لأخر ومف بمد لأخر بكؿ سيولة سواء عف طريؽ الرياح أو المياه أو التربة 
 أو.....إلخ.

ف والكائنات ويعرؼ التموث بأنو "أي تغير في مكونات وخصائص البيئة الطبيعية يؤدي إلي الإضرار بحياة الإنسا
الحية الأخري". وقد يكوف التموث ناتج عف كوارث طبيعية مثؿ الزلازؿ والبراكيف والسيوؿ أو عف التغيرات الجغرافية 

 .(21، ص 2007)محسف، ماىيناز، والمناخية والطبيعية، أو يكوف ناتج عف نشاط إنساني مُعاد لمبيئة 
تي تحاصره بدأ يسعي إلي الحد منيا والحفاظ عمي الموارد المتاحة وحينما تنبو الإنساف إلي كـ المشكلات البيئية ال

حولو، وكاف الإعلاـ أحد السبؿ في تعريؼ الجماىير بيذه المشكلات وكيفية حميا. ومف ىنا أصبح مصطمح الإعلاـ 
اسات مف المصطمحات التي أخذت طريقيا في الاستقرار في الدر  -وىو الإعلاـ المعني بقضايا البيئة  -البيئي 

 الإعلامية منذ العقد الأخير مف القرف العشريف.
والجماىير اما تكوف فاعمة سواء بمسمؾ فردي عبر قناة الاتصاؿ الشخصي مف خلاؿ ترويج الفرد لأفكار جديدة 
ومستحدثة في إطار المحيط الاجتماعي الذي يعيش أو يعمؿ فيو، أو بمسمؾ جماعي مف خلاؿ الإنخراط في مجموعات 

 (.183، ص 1992)مصالحة، محمد،  ع برامج عمؿ محددة في مختمؼ مواقعيـمنظمة تض
ذات تأثير قوي في تغيير سموؾ الجماىير،  -الحملات الإعلامية -وبالملاحظة نجد أف التسويؽ الاجتماعي 

فكار حيث أف تمؾ الحملات تكوف محددة وتناقش قضية واحدة في فترة زمنية محددة. وقد بدأ التسويؽ الاجتماعي للأ
 التنموية منذ عقد الخمسينات في الدوؿ المتقدمة، وفي عقد السبعينات في الدوؿ النامية.

ويعرؼ التسويؽ الاجتماعي بأنو جيد مقصود ومنظـ يقوـ عمي مبادئ التسويؽ التجاري ويستيدؼ تخطيط وتنفيذ 
تنبي الأفكار الاجتماعية التي تضمف لو وتقييـ البرامج التي تـ تصميميا لمتأثير في اتجاىات وسموؾ الفرد واقناعو ب

 .(78، ص 2007)محسف، ماىيناز،  ولممجتمع حياة أفضؿ
يماناً بأىمية الدور الذي تمعبو حملات  نطلاقاً مف إدراؾ خطورة قضايا ومشكلات المياه وا  في ضوء ما سبؽ، وا 

الورقة البحثية لمتعرؼ عمي دور التوعية الإعلامية في تشكيؿ الأفكار والتأثير في سموؾ الجماىير، جاءت ىذه 
ىدار المياه.  الحملات الإعلامية في تنمية الوعي البيئي بمشكمتي تموث وا 
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 المشكلة البحثةة
، 1959مياه سنوياً منذ إتفاقية عاـ  3مميار ـ 55.5إف محدودية وثبات حصة مصر مف مياه نير النيؿ وىي 

شتراطات الصحية لاستخداـ المياه الجوفية، وندرة سقوط الأمطار، مع بجانب التكمفة العالية لتحمية مياه البحار، والا
ضعؼ الاقتصاد القومي لمبلاد، بالإضافة إلي إنشاء سد النيضة بأثيوبيا، مضافاً إلي ذلؾ السموكيات الخاطئة لمبعض 

عمييا مف التموث كي في إىدار وتمويث المياه. ىذه التوليفة تحتـ عمينا إطار محدد وىو عدـ إىدار المياه والحفاظ 
 نحدث المعادلة الصعبة للإكتفاء الذاتي في الغذاء مع الحفاظ عمي بيئة آمنة صحية.

وحيث أف الإنساف ىو الفاعؿ الحقيقي في إىدار وتمويث المياه فلابد مف تعديؿ سموكياتو الخاطئة، ويتـ ذلؾ بعدة 
أف الإعلاـ يمكف أف يقوـ بدور ( 12، ص1997منعـ،  )القضاة، عميوسائؿ منيا حملات التوعية الإعلامية. وقد أكد 

 في التوعية البيئية مف خلاؿ:
 تييئة المناخ لتقبؿ الفرد لتغيير عاداتو وسموكو البيئي الحالي الذي غالباً ما يكوف مستنزفاً لمبيئة ومموثاً لمموارد. .1
 شكؿ مستمر ومبرمج ومتعدد الجوانب.تنظيـ حملات إعلامية تخص الجوانب البيئية الأكثر إلحاحاً في المجتمع وب .2

لذا فلابد مف تسميط الضوء حوؿ دور حملات التوعية الإعلامية الخاصة بمشكلات المياه في توعية الجماىير  
 بتمؾ المشكلات، بغية تحديد مدي فاعمية تمؾ الحملات في التأثير الإيجابي عمي الجماىير.

 

 تساؤلات البحث
 ياغة تساؤلات البحث كالتالي:في ضوء المشكمة البحثية تـ ص

الرضا عف المواد والحملات الإعلامية التي تعرضت لمشكمة المياه، دور بعبارات ) ما ىو مستوى وعي عينة البحث .1
الحملات الإعلامية التي تعرضت لمشكمة المياه في تغيير أسموب تعامؿ عينة البحث مع المياه ومصادرىا 

شاركة في حممة تطوعية لمتوعية بقضايا ومشكلات المياه، المشاركة في المختمفة، مدى استعداد المبحوث لمم
فاعميات أو أنشطة تخص التوعية بقضايا ومشكلات المياه في القرية أو عمي مستوي محافظة الجيزة أو عمي 
 مستوي الجميورية، مدى تمثيؿ مشكلات المياه مشكمة كبيرة وحرجة بالنسبة لمصر، أىمية دور المواطف المصري

حصة مصر مف مياه نير النيؿ ثابتو لكف الناس ىي المي في الحفاظ عمي المياه مف التموث وترشيد استخداميا، 
بتزيد، نصيب الفرد مف المياه في مصر بيقؿ كؿ سنة عف السنة المي قبميا، السحب الجائر مف مياه الآبار الجوفية 

أراضي زراعية جديدة ىي قمة المياه، خصائص الماء بيزود نسبة المموحة فييا، العقبة الأساسية في استصلاح 
مارس مف كؿ عاـ، والرقـ المختصر المخصص  22الصالح لمشرب، اليوـ العالمي لممياه ىو اليوـ الذي يوافؽ 

حيث أعتبر البحث أف حاصؿ جمع استجابات العينة ، (125للإبلاغ عف حالات تموث أو إىدار وطوارئ المياه ىو 
ىدار المياهعبارات السابقة ىو مؤشراً رقمياً لقياس درجة الوعي البيئي الميدانية عمى ال  ؟بمشكمتي تموث وا 

ىدار المياه في ضوء الوضع  .2 ما ىي العوامؿ المؤثرة عمي مستوي الوعي البيئي لعينة البحث بمشكمتي تموث وا 
 الراىف؟

 البيانات؟ فترة جمع التي تعاني منيا عينة البحث خلاؿقضايا ومشكلات المياه ما ىي  .3
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 بحثأهداف ال
ىدار المياه في ضوء الوضعلعينة البحث الوعي البيئي التعرؼ عمى مستوى  .1  الراىف. بمشكمتي تموث وا 
ىدار المياه في ضوء الوضعلعينة البحث الوعي البيئي تحديد أىـ العوامؿ المؤثرة عمى مستوى  .2  بمشكمتي تموث وا 

 الراىف.
 بمنطقة البحث مف وجية نظر عينة البحث.ياه الموجودة قضايا ومشكلات المالتعرؼ عمى أىـ  .3

 

 بحثالأهمةة  
 تتبمور أىمية البحث الراىف في محوريف أساسيف، ىما: الأىمية النظرية والأىمية التطبيقية.

والتي منيا جميورية مصر  الناميةدوؿ النظراً لأىمية الحفاظ عمي البيئة وبالأخص في  الأىمية النظرية: -أ
ثري مجاؿ الإعلاـ في وضع تصور لحممة إعلامية ناجحة تتوافؽ مع يالراىف ونتائجو قد البحث فإف العربية، 

 الوضع البيئي الراىف لممياه والملائـ  لطبيعة وثقافة المجتمع المصري وبالأخص المناطؽ الريفية بو.
الإعلامية لشركة مياه توعية الدور حممة التعرؼ عمي  فإفالبحث في ضوء مشكمة وأىداؼ  الأىمية التطبيقية: -ب

ىدار المياه لسكاف قرية  الجيزة في تنمية الوعيمحافظة الشرب والصرؼ الصحي ب البيئي بمشكمتي تموث وا 
ومدي تأثيرىا عمي جميورىا المستيدؼ، ومف ثـ إمكانية تلافي  محافظة الجيزة -مركز منشأة القناطر – الحسانيف

سيكوف لو مردود قوي ومؤثر خطيط لحملات إعلامية توعوية في المستقبؿ، مما سمبياتيا وتعظيـ إيجابياتيا عند الت
بشكؿ جيد في عممية التنمية البيئية المستدامة والتي مف أىـ محاورىا الحفاظ عمي الموارد تمؾ الحملات إذا طبقت 

كمية المحدودة الطبيعية مف التموث بصفة عامة والمياه كمورد حيوي بصفة خاصة، وبالتالي حسف استغلاؿ ال
المقننة مف المياه في الأنشطة الزراعية والصناعية بالإضافة إلي خفض معدلات الإصابة بالأمراض الصحية 

 .الناتجة عف شرب مياه مموثة
 

 طاار النظريالإ
تولى مصر قضية المياه أقصى درجات الاىتماـ سواء مف حيث المحافظة عمى مواردىا المائية وحُسف إدارتيا أو 

ع عف حقوقيا التاريخية في مياه النيؿ، المورد الرئيسي لممياه، وىو ما تمت ترجمتو في اتفاقيات قانونية عديدة الدفا
شاممة ومحددة، مع دوؿ حوض النيؿ، تمزـ الجميع باحتراميا وعدـ الإخلاؿ بيا، وفى المقابؿ تتعاوف مصر مع دوؿ 

 لدييا. حوض النيؿ وتشاركيا في العديد مف المشاريع التنموية 
سنويًا مف   مميار متر مكعب  55.5 ، التي تحصؿ مصر بمقتضاىا عمى  1959 اتفاقية   ومف أىـ ىذه الاتفاقيات:

مميارًا، يضيع منيا نحو   84 مميار متر مكعب، باعتبار أف الإيراد الكمي لمنير ىو   18.5 ويحصؿ السوداف عمى   المياه.
، بيف 2015وب إلى الشماؿ بسبب البخر والتسرب. واتفاقية إعلاف المبادئ عاـ مميارات أثناء الاندفاع مف الجن  10 

، التي أكدت عمى التعاوف المشترؾ عمى أساس التفاىـ والمنفعة والمكاسب لمجميع  ثيوبيا، في الخرطوـ مصر والسوداف وا 
 ا.ييومبادئ القانوف الدولي، وتفيـ الاحتياجات المائية لدوؿ المنبع والمصب بمختمؼ مناح
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عممت الحكومات المصرية المتعاقبة عمى إعداد استراتيجيات وسياسات مائية وخطط قومية، بما يُسيـ في وقد 
تـ وضع أوؿ إستراتيجية   1998 ففي مستيؿ عاـ  تحقيؽ الاستفادة القصوى مما تتحصؿ عميو مصر مف مياه النير.

"، ويشترؾ في تنفيذىا  لمموارد المائية"الإدارة المتكاممة  رية متكاممة لمسياسة المائية لمصر، تعتمد في تنفيذىا عمى نظ
مميار جنيو، واصمت مصر  145وقد بمغت تكمفة مشروعات الاستراتيجية بمحاورىا المختمفة  .وزارات وجيات متعددة
قطرة تعظيـ الاستفادة مف كؿ :   ، وتنقسـ ىذه الإستراتيجية إلى ثلاثة محاور أساسية2017تنفيذىا حتى عاـ 

)الييئة العامة   التعاوف مع دوؿ حوض نير النيؿ لمحفاظ عميو وتنميتو. ،القضاء عمى التموث ومواجية مشكمتو ه،ميا
 (.2022للاستعلامات، مصر وقضية المياه، 

تزايد التحديات المائية التي تواجييا مصر مف تزايد السكاف الى التغيرات المناخية وصولا الى سد ونظراً ل
وبات مف المؤكد أف  2020اصة بعد انتياء الحكومة الاثيوبية مف المرحمة الأولى لمؿء السد فى يوليو النيضة خ

استكماؿ مؿء السد مف جانب إثيوبيا يمثؿ بدء الخطوات العممية في التأثير عمي حصة مصر مف مياه النيؿ البالغة 
في مصر، وتزايد الاحتياج لممياه لمزراعة  وعمي الرغـ مف النمو السكاني المضطرد مميار متر مكعب. 55.5نحو 

والاستخدامات المنزلية والصناعية، فإف أرقاـ الجياز المركزي لمتعبئة العامة والاحصاء تشير بوضوح الي تراجع موارد 
 مميار متر مكعب، وبات مف المحتـ عمي الحكومة المصرية الحفاظ 5.60إلي  2019/2020مصر المائية في عاـ 

 .صر المائية بالكامؿ وتنميتيا لمواكبة الاحتياجات الحالية والمستقبميةعمي موارد م
 الحملات الإعلامية:

تيدؼ الحممة الإعلامية باعتبارىا جيداً منظماً إلى إقناع مجموعة مستيدفة بقبوؿ أفكار أو اتجاىات أو سموكيات 
ية معينة، ويحدث عف طريؽ مراحؿ وتأثير أو تعديميا أو الابتعاد عنيا، تقوـ بيا جماعة معينة مف المجتمع أو ج

تراكمي. وتعد الحملات الإعلامية شكلًا مف أشكاؿ الاتصاؿ الاجتماعي يتأسس عمى الاستخداـ المخطط لمجموعة 
متنوعة مف الوسائؿ الاتصالية والأساليب الابتكارية لحث المجتمع عامة أو بعض فئاتو بشكؿ خاص عمى قبوؿ فكرة أو 

تدعميا وذلؾ باستخداـ إستراتيجية أو أكثر مف إستراتيجية عف طريؽ جيود متواصمة في إطار زمني أفكار تتبناىا و 
ممتد ومحدد. وىذه الجيود الاتصالية المخطط ليا تيدؼ إلى إحداث تغييرات إدراكية أو اتجاىية أو سموكية لدي 

 مية بالنظر إلى الأىداؼ المرجوة منيا.جميور محدد في مكاف محدد وخلاؿ مدة محددة. وتتحدد أىمية الحملات الإعلا
تمعب الحملات الإعلامية دوراً ىاماً في توعية الجميور بالمشكلات التي يواجييا أو سيواجييا المجتمع، وتدخؿ 

الحملات ضمف إطار حملات التسويؽ الاجتماعي التي تتـ عف طريؽ تسويؽ الأفكار أو الخدمات التي تستيدؼ  هىذ
 ومشكلات المجتمع وتنميتو وتطويره.القضاء عمي قضايا 

 -جداوؿ زمنية -أنيا أنشطة تتضمف عمميات جدولة وتنسيؽ وتنفيذ معقد )خطوات لحملات الإعلامية:وتعرؼ ا
مسئوليات( ويقوـ ىيكؿ الخطة الإعلامية ويتطمب حاجتيا عمى تناسب الأىداؼ الإعلامية الخاصة بيا، مع الجميور 

( أنيا نظـ مف الوسائؿ 2009، أحمد (. وتعرفيا )إبراىيـ، نجاة1992ف، سمير، مع الرسالة مع الوسيمة )حسي
والأسالبيب الإعلامية التي تحدث تأثيرات فعالة في توسيع أو تضيؽ فجوات المعرفة بيف الجماعات المختمفة مف 

لات منظمة لمتأثير بأنيا: محاو    )Robert E. Denton. and Garry C. Woodward(2014وعرفيا  الجميور.
 في الجماعات أو الجماىير العريضة مف خلاؿ سمسمة مف الرسائؿ.

https://www.amazon.com/s/ref=dp_byline_sr_book_2?ie=UTF8&field-author=Robert+E.+Denton+Jr.&text=Robert+E.+Denton+Jr.&sort=relevancerank&search-alias=books
https://www.amazon.com/Gary-C-Woodward/e/B001HOXLCM/ref=dp_byline_cont_book_1
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 :الوعي البيئي
يشير عمماء المغة العربية إلي أف كممة الوعي تشير إلي الإدراؾ، فوعي الشئ وعياً أي جمعو في وعاء وحواه، 

ويشير  .(1056، ص 1961خروف، )مصطفي، إبراىيـ، وآ ووعي الحديث يعني فيمو، ووعي الأمر يعني إدراكو
عمماء النفس أف الوعي يعني الإنتباه والإدراؾ، وىما عمميتاف متلازمتاف، فإذا كاف الإنتباه ىو تركيز الشعور في شئ، 
فالإدراؾ ىو معرفة ىذا الشئ، ويختمؼ الإدراؾ مف فرد لآخر تبعاً لاختلاؼ الثقافة والخبرات السابقة ووجيات نظر 

، ص 1995الفولي، محمد مصطفي، (ويري  .(35، ص 2007لصمد، زينب محمود عبد الرحمف، )عبد ا الأفراد
ويعرؼ  الوعي بأنو عممية عقمية ومعرفية تنظيمية يستطيع الفرد بيا معرفة الأشياء في ىويتيا الملائمة. )226

(Colborn, 1970, P.176) ويري . مواقؼ معينةالوعي بأنو النشاط الذي يقوـ بو الكائف الحي بعد معايشتو ل(E. 

Terry&Teska, 1975, P. 90)  أف الوعي يتكوف مف الإدراؾ عندما يشعر الكائف بالأشياء ويفسرىا، وىو نتيجة
 ر.الإدراؾ الوظيفي لمنظـ والتذكر والشعو 

ي الذي ويعرؼ الوعي البيئي أنو "الإدراؾ بمعطيات البيئة، أو معرفتيا، مف خلاؿ إدراؾ الأفراد لمواقع الاجتماع
يعيشوف فيو، وبما يدور في بيئتيـ المحمية والقومية والعالمية مف ظواىر ومشكلات بيئية وآثارىا ووسائؿ علاجيا، 

)جماؿ الديف، صالح،  الأفراد إدراكيـ الواعي ليذه الأبعاد وتتكوف لدييـ المفاىيـ والإتجاىات والفييـ" يكتسبوبالتالي 
( أف الوعي البيئي ىو "الإدراؾ القائـ عمي الإحساس والمعرفة 34، ص 1988، سمعاف، ويري )عبد المسيح .(2003

 .بالعلاقات والمشكلات البيئية مف حيث أسبابيا وآثارىا ووسائؿ حميا"
( إلي أف الوعي البيئي ىو "إدراؾ الفرد بمتطمبات بيئتو عف طريؽ 50، ص 2010أحمد،  عبيرالنبياني، وتشير )

لبيئة وما بينيا مف علاقات وكذا القضايا البيئية وكيفية التعامؿ معيا والوقوؼ عمي أسبابيا إحساسو ومعرفتو بمكونات ا
، عبد الحميد وآثارىا ومحاولة إيجاد أنسب الطرؽ لحميا وذلؾ لمحفاظ عمي البيئة ومواردىا الطبيعية. ويعرفو )شرشر

فيمو لمعلاقات والمشكلات البيئية المحيطة ( بأنو "ىو إدراؾ الفرد لدوره في مواجية البيئة و 26، ص 2008أميف، 
الوعي ( B. Bennett, 1975, P. 24-Beanويعرؼ ) وأسبابيا وآثارىا وكيفية التعامؿ معيا وحمايتيا مف التموث".

دراؾ شئ ما في البيئة سواء كاف ىذا الشئ مجرداً أو محسوساً وىو أدني مستويات الجانب  البيئي بأنو "معرفة وا 
 الوعي البيئي بأنو "إدراؾ الفرد لدوره في مواجية البيئة". (William H. Ittelson, 1974. P. 7عرؼ )وي الوجداني".

( أف غياب الوعي البيئي عف العلاقة التي تربط بيف التنمية 43-42، ص ص 1999، حسف أحمد، ويذكر )شحاتة
نييار التنم عتلاؿ صحة الإنساف، وذلؾ نتيجة سموكو والمحافظة عمي البيئة ىو السبب الأساسي في تدىور البيئة وا  ية وا 

( أف تنمية الوعي 4، ص 2004، شمس الديفحافظ، غير الرشيد نتيجة لغياب الوعي البيئي. وفي ىذا المجاؿ يري )
يجاد حموؿ ليا.  البيئي أساس لمواجية المشكلات البيئية وا 

بيئة ومواردىا الطبيعية وكيفية التعامؿ مع ىذه ويواجو العالـ اليوـ كثيراً مف المشكلات والتحديات عمي رأسيا ال
( المورد الطبيعي بأنو 19، ص 2018الموارد لمحفاظ عمييا للأجياؿ القادمة. ويعرؼ )الصالح، أحمد يوسؼ، وآخروف، 

مكانية إدخالو مستقبلًا في دائرة الاستثمار بيدؼ  "كؿ ما يثير إىتماـ الإنساف في البيئة المحيطة مف حيث منفعتو وا 
إشباع رغبات الناس وتمبية حاجاتيـ، وبعبارة مبسطة كؿ ما يمكف أف يكوف نافعاً وقابلًا للاستثمار لاحقاً في البيئة 

 المحيطة بالإنساف".
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 الدراسات السابقة
 بين دراسة مقارنة-لممرأة المصرية الصحية التوعية في الإعلامية الحملات دور" بعنواف (:0202دراسة )أحمد،  -

 عبر كورونا بفيرس الخاصة الصحية علاميةالإ الحملات دور عمى التعرؼ، استيدفت "والحضر الريف في المرأة
 في والمرأة الريؼ في المرأة بيف مقارنة خلاؿ مف لممرأة الصحي الوعي رفع في الاجتماعي شبكات التواصؿ

في  المبحوثات بيف إحصائية دلالة ذات فروؽ توجدأنو ومف نتائج الدراسة  ذلؾ. في تؤثر التي والعوامؿ ر،الحض
اً طبق الاجتماعي التواصؿ شبكات عبر روناكو  سو بفير  الخاصة الصحية الإعلامية لمحملات التعرض معدؿ
 .الإقامة مكاف، و العممي المؤىؿات السف، لمتغير 

 ،"اسة مسحيةدر -التعرض لحملات التوعية الصحية عبر وسائل الإعلام بالجزائر: بعنواف "(0202دراسة )عياد،  -
 الصحية الأزمة خلاؿ الجزائر في الإعلاـ وسائؿ بيا قامت التي التوعويةالحملات  دوراستيدفت التعرؼ عمي 

 خلاؿ مكثؼ بشكؿ الإعلاـ وسائؿ إلى الأفراد لجوء فرضية تأكيد ومف نتائج الدراسة  .كورونا جائحة خمفتيا التي
 المتعمقة المعمومات مصادر. كما بينت النتائج تنوع وبيئتيـ ـذواتي لفيـ والاجتماعي النفسي ضطرابالا حالات
 والاجتماعي. والأسريالشخصي  المستوى عمى بحمايتيـ الكفيمة التدابير تخاذا ومحاولة كورونا، بفيروس

"تأثير حملات التسويق الاجتماعي عمي تناول بعنواف  :Bradley et.al (0202وأخرون، برادلي دراسة )-
الحممة  كانت إذا ما تحديد، استيدفت قبل الاطفال وآراء الوالدين حول الحد من استيلاك الأطفال"السكريات من 

عمي  الآباء وتشجيع والمشروبات الأطعمة في السكريات بكمية الوعي زيادة، وكذلؾ الغذائي السموؾ تغيير في فعالة
 القياـ أثناء ممحوظ بشكؿ السكريات اوؿتن نسبة نخفاض. ومف نتائج الدراسة اأطفاليـ لمسكريات تناوؿ تقميؿ

 في الآباء رغبة مف بالرغـ .يومياً  جـ 6.2 بإجمالي الحملات مف إنطلاؽ واحد عاـ بعد الصحي التسويؽ بحملات
 حركة تستمر ولـ التغيير جيود في عرقمة فعالاً  اً دور  المجتمعية لمعوائؽ كاف أطفاليـ لدي السكريات تناوؿ تقميؿ
 طريؽ عف السكريات مف مختمفة أنواع بشأف مؾيالمست وتثقيؼ تحسيف ضرورة .طويمة لفترة سكرياتال تناوؿ تقميؿ

 .تناوليا مف يؿموالممصقات لمتق الإعلانات
 "،دراسة تطبيقية تحميمية-دور الحملات الإعلامية في التوعية الصحية لممرأة: بعنواف "(0202دراسة )عبد الله، -

 في رفع إسياميا ومدى النسائية المبادرات مجموعة جمعية بيا تقوـ التي حملاتعمى ال الضوء تسميطاستيدفت 
 اتالمبحوث % مف84 حون أفر. ومف نتائح الدراسة الإطا ىذا في إيجابية سموكيات وخمؽ لممرأة الصحي الوعي
كما أكد نحو  .يةالصح مداركيـ توسيع إلى أدت وسائؿ الإعلاـ في الصحية التوعية لبرامج متابعتيـ أف عمى يؤكدف
 وسائؿ في الصحية التوعية لبرامج متابعتيـ نتيجة المعمومات الصحية عمى حصوليـ عمى العينة أفراد % مف90

 .السيدات جميور تناسب عبارات استخدمت % حيث87.5بنسبة  العبارات توظيؼ أحسنت الحممة أف. و الإعلاـ
 إقناع ، استيدفت"عي في تنمية الوعي بالمشكلات المجتمعيةدور التسويق الاجتما"بعنواف  (:0222دراسة )زيان،  -

 قتصاديةا أو سياسية أو صحية أو جتماعيةاىاتيـ تجاه أىداؼ اتجاو  ـيمواقف في تعديلات إليالمستيدفة  رىيالجما
 نشر في ـىتسا التي الإعلانية الحملات ستخداـاب اىوغير  والبطالة والتسوؿ البيئة كقضايا عامة قضايا وحوؿ
 خاصة الإعلانية حملاتمل واستجابة عرضة أكثر الشبابأف ومف نتائج الدراسة . وريالجم وكياتمس وتعديؿ الأفكار
 بالمشكلات الخاصة الإعلانية الحملات متابعةكبيراً عمي  إقبالا دو وج. الحملات متابعةعمي  فيلإقبال الإناث

 والمشاكؿ العامة بالقضاياتيتـ  يرىالجما وأف ـ،يمجتمع تجاه ـيووعيإدراكيـ  وتنمي ـيواقع تمسلأنيا  الاجتماعية
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 بمشكلات قةمالمتع الإعلانات دةىمشاعمي  يحرص الجميور أف ضحوات ـ،يمعيشت وظروؼ ـيمصالح تمس التي
 .الجارية والأحداث وواقع بمعرفةييتـ  الجميور وأف المجتمع

لقنوات التميفزيونية المصرية الخاصة وعلاقتيا حملات التسويق الاجتماعي با": بعنواف (0222دراسة )حسن،  -
 التسويؽ حملات بيف العلاقةعمي  التعرؼ، استيدفت "بالجانب المعرفي والاجتماعي لدي المراىق المصري

ومف نتائج الدراسة . المصري ؽراىممل والاجتماعي المعرفي والجانب المصرية يفزيونيةتمال بالقنوات الاجتماعي
 % مف إجمالي عينة الدراسة.59.5بمغت نحو  بنسبة الاجتماعي التسويؽ حملات إعلانات مفالمراىقيف  استفادة
 بنسبة ـيب المحيطيف إلي ايوموضوعات الحملات ذهيب المعرفة ونقؿ،  %36.4نحو  المجتمعية المشاركةبمغت 

الي عينة % مف إجم19.2نحو  الحملات ذهى مف مف أشاروا بعدـ استفادتيـ نسبة %. بمغت30بمغت نحو 
 الدراسة.

"حملات التسويق الاجتماعي في وسائل الإعلام الإلتكرونية ودورىا في تحفيز : بعنواف (0222دراسة )محفوظ،  -
 القضايا معالجة في الاجتماعي التسويؽ ، استيدفت توضيح أىمية"الشباب المصري عمي المشاركة المجتمعية

كما تضمنت الدراسة تقييـ الوضع  صحية أو بيئية أو غيرىا،سواء كانت قضايا  ا،يأنواع ؼمبمخت الاجتماعية
الحالي لقضايا التسويؽ الاجتماعي بيدؼ تحديد التحديات التي تواجو قضايا التسويؽ الاجتماعي مف وجية نظر 

تائج ومف ن .ايتناولعمي  التركيز دؼيبىا وتحديد الاجتماعي التسويؽ امييشم التي المتعددة القضايا الخبراء، ودراسة
لفيـ حاجة المستيمكيف لمعالجة قضاياىـ، في إطار توافر قيادة واعية لدييا القدرة  بالتدري ميةاستيضاح أى الدراسة

 عمي الإبتكار لمعالجة ما تواجيو مف قضايا اجتماعية.
ة من دراسة تطبيقية عمي عين-"دور وسائل الإعلام في القضايا القومية: بعنواف (0222دراسة )عبد التواب،  -

استيدفت التعرؼ عمى حدود الدور الذي يمكف أف تسيـ بو الحملات الاجتماعية في ، حملات ترشيد السموك"
إكساب الجميور المستيدؼ المعرفة وبناء الاتجاىات التي تصؿ إلي حد الأنماط السموكية في تعاممو مع الموارد 

ي في مجالات الكيرباء والوقود والمياه. وبينت المتاحة مف خلاؿ التطبيؽ عمي حملات ترشيد السموؾ الاستيلاك
رتفاع درجة وعى المبحوثيف بأىمية ترشيد الاستيلاؾ فى المجالات الثلاثة محؿ الدراسة، نتائج الدراسة ا

حيث جاء فى المرتبة الأولى الوعى بترشيد الكيرباء، ثـ ترشيد المياه إلا أف حملات ترشيد الاستيلاؾ لا 
الوعى بأىمية الترشيد إذا كانت الفترة الزمنية لمحممة قصيرة، وكاف تقديميا مف تؤثر بشكؿ فعاؿ عمى 

خلاؿ قنوات نسبة مشاىدتيا ضعيفة. وعمى الرغـ مف وجود اتجاىات إيجابية نحو حملات ترشيد 
الاستيلاؾ فى وسائؿ الإعلاـ، إلا أف النتائج قد أظيرت عدـ وجود علاقة بيف تعرض المبحوثيف لتمؾ 

فى وسائؿ الإعلاـ وىذه الاتجاىات الإيجابية. كما أظيرت النتائج عدـ تغير نوايا الشباب  الحملات
السموكية تجاه ترشيد الاستيلاؾ بعد التعرض لمتجربة عف قبميا، كما لـ تختمؼ العلاقة بيف ىذه النوايا 

 .عف قبمياوبيف تعرض الشباب لحملات ترشيد الاستيلاؾ فى وسائؿ الإعلاـ بعد التعرض لمتجربة 
"دور حملات التسويق الاجتماعي بالتميفزيون في نشر الوعي لدى الجميور : بعنواف (0222دراسة )ناصر،  -

توضيح دور حملات التسويؽ الاجتماعي بالتميفزيوف في نشر الوعي لدى استيدفت ، المصري تجاه قضايا التنمية"
مى عدة محاور منيا مفيوـ حملات التسويؽ الاجتماعي، واشتممت الدراسة ع. الجميور المصري تجاه قضايا التنمية

 وأىداؼ التسويؽ الاجتماعي، وأسباب فشؿ حملات التسويؽ الاجتماعي، والتسويؽ الاجتماعي والتسويؽ التجاري.
نجاح حملات أف  رتفاع معدؿ مشاىدة حملات التسويؽ الاجتماعي مقارنة بالإعلانات الأخرى.ا ومف نتائج الدراسة
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الاجتماعي في نشر الوعي بقضايا معينة يرتبط إلى حد كبير بتضافر مجموعة مف العوامؿ جاء أبرزىا  التسويؽ
رتفاع نسب مشاىدة ىذه الإعلانات إوأىميا، المضموف الذي تروج لو ىذه الحملات، حيث كاف الدافع الرئيسي وراء 

عجاب الجميور و  تصاؿ لما لو مف أىمية كبيرة في ثانية القائـ بالإقتناعو بالفكرة التي تحمميا، يميو في المرتبة الا  وا 
 إضفاء عامؿ الثقة والمصداقية عمى الرسالة التي يتبناىا.

تقويم الحملات الإعلامية لمتوعية بمشكمة التموث بالسحابة السوداء لممزارعيين ": بعنواف (0222دراسة )محمود،  -
لمتوعية بمشكمة التموث الناتج عف السحابة السوداء ، استيدفت تقويـ الحملات الإعلامية بمحافظة الشرقية"

لممزارعيف في محافظة الشرقية. وبينت نتائج الدراسة وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف المبحوثيف بعينة الدراسة 
مف المزارعيف وفقا لمتغيري السف، والمستوى التعميمي عمي مقياس التعرض لمحملات الإعلامية. ووجود علاقة ذات 

لالة إحصائية بيف مستويات تعرض المبحوثيف مف المزارعيف لمحملات الإعلامية الخاصة بالسحابة السوداء وبيف د
درجاتيـ في القياس الكمي لموعي بيذه القضية. وأف مضموف الحملات الإعلامية لا تؤثر إلا تاثيراً جزئياً في 

 لإعلامية حتي تُؤتي ثمارىا المرجوة.المزارعيف. وأف ىناؾ شكؿ معيف لابد أف تقُدـ بو الحملات ا
، استيدفت "العوامل المؤثرة عمي فعالية حملات التسويق الاجتماعي في مصر": بعنواف (0222دراسة )أسامة،  -

 المرغوب التأثير تحقيؽ في الصحية الاجتماعي التسويؽ حملات فشؿ أو نجاح تحدد التي العوامؿعمي  التعرؼ
عمي  التعرؼ وكذلؾ دؼ،يالمست وريالجمعمي إستجابة أفراد  تصاليةالإالإستراتيجيات  ختلاؼا تأثير ومعرفة ا،يمن
 طبيعة أف ومف نتائج الدراسة. الصحية الاجتماعي التسويؽ حملات فعاليةعمي  المرجعية الجماعة تأثير ىمد

 الوسائؿ تنوع وكذلؾ الصحية، الاجتماعي التسويؽ حملات فعاليةعمي  تؤثر التي العوامؿ ـىأ مف ةمالحم موضوع
 أفو  .دؼيالمست وريالجمعمي  والتأثير ةمالحم نجاح في فعاؿ دور ايل ةمحممل التخطيط عند المستخدمة تصاليةالا

وتكرارىا  ةمالحم رسائؿ بث فترة وطوؿ دؼ،يالمست وريالجم طبيعة مع المستخدمة تصاليةالاالإستراتيجيات  توظيؼ
 .لصحيةا الحملات لنجاح مةيالم العوامؿمف 

دراسة -"دور التميفزيون في تنمية الوعي المائي عند الجميور المصري: بعنواف (0220دراسة )عبد المؤمن،  -
استيدفت التعرؼ عمي دور التميفزيوف في تنمية الوعي المائي بمشاكؿ وقضايا المياه عند الجميور ، مسحية"

لاتيا وخاصة مشكمة تموث المياه وتعريؼ الجميور المصري، مف أجؿ توعية الجماىير بخطورة قضايا المياه ومشك
بالأنشطة السموكية الخاطئة التي تؤدي لمتموث، وحثيـ عمي مراعاة عدـ تمويث مصادر المياه وتنمية الوعي 
الجماىيري بالعمؿ عمي تنفيذ القوانيف التي تنعكس عمي البيئة وسلامتيا وخاصة الحفاظ عمي المياه مف التموث، 

ة الجميور في حماية البيئة مف التموث. ومف نتائج الدراسة وجود علاقة بيف مستوى تعرض وتنمية مساىم
 المبحوثيف لحملات التوعية البيئية ودرجة الوعي البيئي لدييـ.

وجود تشابو بيف البحث الحالي والدراسات السابقة مف حيث المنيج،  يتضح من الاطلاع عمي الدراسات السابقة
الحالي عف الدراسات السابقة في المضموف المدروس والإطار الزماني والمكاني، كما يعتبر البحث بينما يختمؼ البحث 

ىدار المياه في الريؼ  الحالي مف البحوث القميمة التي أىتمت بدراسة حملات تنمية الوعي البيئي بمشكمتي تموث وا 
حيث الإطار المنيجي وتوسيع القاعدة المعرفية المصري، لذلؾ فقد ساعدتنا الدراسات السابقة في تقديـ ىذا البحث مف 

 بمشكمة البحث.
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 الطريقة البحثةة
الإعلامية حممة التوعية متعرؼ عمي دور وذلؾ لاعتمد البحث عمي منيج المسح الاجتماعي بالعينة  :منيج البحث

لسكاف قرية  ىدار المياهالبيئي بمشكمتي تموث وا   في تنمية الوعيبمحافظة الجيزة لشركة مياه الشرب والصرؼ الصحي 
 محافظة الجيزة.-الحسانييف بمركز منشأة القناطر

بمشكمتي  لعينة الدراسةالبيئي  الوعيمستوى لدراسة العلاقة بيف المتغيرات المستقمة المدروسة وبيف  :فروض البحث
ىدار المياه في ضوء الوضع  ؽ ثلاثة عشرو تـ اشتقاومن واحد ، تـ صياغة فرض نظري(المتغير التابع)الراىف  تموث وا 

 فرضاً إحصائيا.
ىدار المياه في لعينة البحث البيئي  يالوعمستوى توجد علاقة ارتباطيو معنوية بيف  :نظريالفرض ال بمشكمتي تموث وا 

 .الراىف كمتغير تابع وبيف المتغيرات المستقمة المدروسة ضوء الوضع
بمشكمتي لعينة البحث البيئي  يالوعمستوى معنوية بيف توجد علاقة ارتباطيو لا  (:20 – 2الفروض الإحصائية )

ىدار المياه في ضوء الوضع  كؿ عمى حده. الراىف كمتغير تابع وبيف المتغيرات المستقمة المدروسة تموث وا 
البيئي  يالوعمستوى يختص باختبار الأثر المجمع لممتغيرات المستقمة المدروسة عمى  عشر: ثالثالفرض الإحصائي ال

ىدار المياه في ضوء الوضعالبحث لعينة  لعينة البيئي  يالوعمستوى تأثر يالراىف ومنطوقو: "لا  بمشكمتي تموث وا 
ىدار المياه في ضوء الوضعالبحث   الراىف بالتأثير المجمع لممتغيرات المستقمة المدروسة". بمشكمتي تموث وا 

 علةنة البحث
موث المياه، فقد تـ التواصؿ مع شركة مياه الشرب اختص البحث الراىف بحملات التوعية الخاصة بإىدار وت

والصرؼ الصحي بمحافظة الجيزة والتي تتولي تنظيـ حملات توعية لممواطنيف بمناسبة الاحتفاؿ باليوـ العالمي لممياه 
وحتى الآف. وتـ الحصوؿ عمى المواد التوعوية التي تقدميا الشركة  2018مارس مف كؿ عاـ منذ عاـ  22الذي يوافؽ 

 مف الإدارة العامة لمعلاقات العامة والتوعية بالشركة.
فقد قامت الشركة  2020ومطمع عاـ  2019( في نياية عاـ 19 –ونظراً لظيور فيروس كورونا المستجد )كوفيد 
 . 2022، 2021، 2020بتنفيذ تمؾ الحملات المكثفة أوف لايف خلاؿ أعواـ 

ء فقد تمت الحممة المكثفة عمى أرض الواقع وتنفيذ فاعميات تممؾ ( ولانحصار ذلؾ الوبا2023أما العاـ الحالي )
الحممة احتفالا باليوـ العالمي لممياه قامت شركة مياه الشرب والصرؼ الصحي بمحافظة الجيزة باختيار قرية الحسانيف 

 لتنفيذ الحممة بيا.
الأسر بالقرية البالغ عددىـ  % مف إجمالي عدد5.4أسرة تمثؿ نحو  120عشوائية بمغ حجميا عينة تـ اختيار 

 .2017أسرة وفقا لبيانات التعداد السكاني عاـ  2234
 

 ستمارة البحث وإجراءاتهاا
أعدت خصيصاً  تصميـ استمارة استبياففي ضوء كلًا مف أىداؼ الدراسة وفروضيا وبعد تحديد منطقة الدراسة تـ 

مختمؼ القواعد المنيجية المتصمة بشكؿ  تصميميا الأسئمة وروعي فىلتحقيؽ أغراض الدراسة، تضمنت العديد مف 
 .وترابطيا وتسمسميا بما يفى بالغرض منيا ويحقؽ أىدافيا الراىنة الاستمارة وتنسيقيا وصياغة الأسئمة
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أفراد  10استبياف مبدئي ليا مف خلاؿ  اختبار، تـ إجراء في صورتيا النيائية الاستمارة الانتياء مف إعدادوبعد 
ستمارة إما بالحذؼ أو مكونات الا لمتأكد مف صلاحيتيا بتصحيح، وذلؾ لـ تتضمنيـ عينة البحث بمنطقة البحث

  ستمارة.الا انسجاـبالتعديؿ لجعميا عمى مستوى إدراؾ وفيـ المبحوثيف، أو بإضافة وحدات أخرى تحقؽ 
 يابمة الشخصية، خلاؿ شير وعقب تصميـ استمارة الاستبياف في صورتيا النيائية بدأت مرحمة جمع البيانات بالمق

، أعقبيا تفريغ البيانات في سجلات خاصة أعدت ليذا الغرض، وذلؾ بعد إعطاء الإجابات 2023عاـ  ويوليو يونيو
 قيما عددية تتناسب مع المقاييس المستخدمة في تحميؿ المتغيرات التي شممتيا الدراسة.

 

 البحثالقةاس الكمي لمتغةرات  
 تغيرات المستقمة:أولًا: القياس الكمي لمم

( لكؿ منيا عمي الترتيب 2(، )1استخدـ البحث تصنيؼ )ذكر/ أنثي (، حيث أعطيت القيـ ) جنس الممبحوث: .2
% مف إجمالي 80( إلى أف نحو 1كمؤشر رقمي لقياس ىذا المتغير. تشير نتائج الدراسة الواردة بالجدوؿ رقـ )

 % مف إجمالي عينة البحث.20" الإناث  نحو العينة يقعوف في فئة " الذكور "، في حيف تمثؿ فئة 
 - 48من سنة /  43 – 54من سنة /  54 – 08من سنة /  03 - 81من استخدـ البحث تصنيؼ ) . سن المبحوث:0

( قريف كؿ منيا عمى 4(، )3(، )2(، )1كمؤشر رقمي لقياس ىذا المتغير، حيث أعطيت الدرجات ) (سنة 44
الفعمي ليذا المتغير إلى   درجة( وبتقسيـ المدى 4 – 1ي لدرجات ىذا المؤشر بيف )الترتيب. وقد تراوح المدى الفعم

أربع فئات متدرجة تصاعدياً لأعمي وتوزيع المبحوثيف عمييا وفقاً لاستجاباتيـ اتضح مف النتائج الواردة بالجدوؿ رقـ 
% مف إجمالي عينة البحث، 40حو سنة( ىي الفئة الأكثر تكرارأً حيث يقع بيا ن 45 -31( أف الفئة العمرية )1)

سنة( ويقع فييا  30 – 18% مف إجمالي العينة، ثـ الفئة )29.2سنة( حيث يقع فييا نحو  60 - 46يمييا الفئة )
% مف إجمالي عينة 7.5سنة( سوي نحو  65 - 61بينما لا تمثؿ الفئة ) % مف إجمالي عينة البحث،23.3نحو 

 البحث.
استخدـ البحث تصنيؼ )بدوف مؤىؿ / حاصؿ شيادة أقؿ مف المتوسط / حاصؿ عمى  ث:الحالة التعميمية لممبحو  -2

مؤىؿ متوسط وفوؽ متوسط / حاصؿ عمى مؤىؿ عالى / حاصؿ عمى ماجستير أو دكتوراه( كمؤشر رقمي لقياس 
الفعمي ( لكؿ منيا عمى الترتيب. وقد تراوح المدى 5(، )4(، )3(، )2(، )1ىذا المتغير، حيث أعطيت الدرجات )

الفعمي ليذا المتغير إلى خمس فئات متدرجة تصاعدياً   درجة( وبتقسيـ المدى 5 – 1لدرجات ىذا المؤشر بيف )
( أف فئة الحاصميف عمى 1لأعمي وتوزيع المبحوثيف عمييا وفقاً لاستجاباتيـ اتضح مف النتائج الواردة بالجدوؿ رقـ )

% مف إجمالي عينة البحث، يمييا 44.2ارأً حيث يقع بيا نحو )مؤىؿ متوسط وفوؽ متوسط( ىي الفئة الأكثر تكر 
% مف إجمالي العينة، أما فئة الحاصميف عمى )مؤىؿ 33.3فئة الحاصميف عمى )مؤىؿ عالي( حيث يقع فييا نحو 

بينما لا تمثؿ فئة الحاصميف عمى  % مف إجمالي عينة البحث،6.7أقؿ مف المتوسط( فيقع فييا نحو 
 % مف إجمالي عينة البحث.12.5%، وأخيراً تمثؿ فئة )بدوف مؤىؿ( نحو 3.3( سوي نحو )ماجستير/دكتوراه

(، 1استخدـ البحث تصنيؼ )أعزب / متزوج / أرمؿ أو مطمؽ (، حيث أعطيت القيـ ) الحالة الزواجية لممبحوث: -2
( 1واردة بالجدوؿ رقـ )( لكؿ منيا عمي الترتيب كمؤشر رقمي لقياس ىذا المتغير. تشير نتائج البحث ال3(، )2)

% 15.8% مف إجمالي العينة يقعوف في فئة " المتزوج "، في حيف تمثؿ فئة " الأعزب  نحو 80.8إلى أف نحو 
 % مف إجمالي عينة البحث.3.3مف إجمالي العينة  بينما تمثؿ فئة مطمؽ أو أرمؿ نحو 
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ارع / موظؼ / قطاع خاص / أعماؿ حرة / استخدـ البحث تصنيؼ )بدوف عمؿ / مز  المينة الأساسية لممبحوث: -5
( )قريف كؿ منيا عمى الترتيب وذلؾ كمؤشر 6(، )5(، )4(، )3(، )2(، )1معاش مبكر(، حيث أعطيت القيـ )

% مف إجمالي عينة 26.7( إلى أف نحو 1رقمي لقياس ىذا المتغير. تشير نتائج البحث الواردة بالجدوؿ رقـ )
مي / قطاع عاـ "، في حيف تمثؿ فئة " العامميف بالقطاع الخاص " نحو البحث يقعوف في فئة " موظؼ حكو 

% مف إجمالي عينة البحث، وقد 13.3% مف إجمالي العينة، بينما تمثؿ فئة " العامميف بأعماؿ حرة " نحو 22.5
%، 4.2حو %، أما فئة " المزارعيف / العمالة العادية " فلا تمثؿ سوي ن11.7بمغت نسبة فئة " معاش مبكر " نحو 

 % مف إجمالي عينة البحث.21.7وأخيرا بمغت نسبة فئة " بدوف عمؿ " نحو 
تـ تصنيؼ الأجيزة الكيربائية إلى ثلاث فئات: الفئة الأولي وتتضمف )راديو، وصمة دش،  ممكية الأجيزة الكربائية: -2

بس( وتـ ترجيحيا بضرب عدد مروحة(، الفئة الثانية وتتضمف )تميفزيوف، موبايؿ، كمبيوتر، ثلاجة، غسالة ملا
 X(، الفئة الثالثة وتتضمف )تكييؼ، ديب فريزر، غسالة أطباؽ( وتـ ترجيحيا بضرب عدد الأجيزة 2) Xالأجيزة 

(. واعتبرت الدراسة حاصؿ جمع الأجيزة الكيرائية الممموكة في الفئات الثلاث مؤشرا رقميا لقياس ىذا المتغير. 3)
درجة وانحراؼ   32درجة( بمتوسط حسابي قدره  39 – 28لمدى الفعمي لدرجات ىذا المؤشر بيف )وقد تراوح ا

الفعمي لقيـ ىذا المتغير إلى ثلاث فئات متدرجة تصاعدياً لأعمي وتوزيع   درجة. وبتقسيـ المدى 2.4معياري قدره 
درجة(  31 -28( أف الفئة المنخفضة )1ـ )المبحوثيف عمييا وفقاً لاستجاباتيـ اتضح مف النتائج الواردة بالجدوؿ رق

% 40.8درجة( نحو  35 – 32% مف إجمالي عينة البحث، في حيف تمثؿ الفئة الموتسطة )52.5يقع بيا نحو 
 % مف إجمالي عينة البحث.6.7( سوي نحو 39 – 36مف إجمالي العينة، بينما لا يقع في الفئة المرتفعة )

(  قريف كؿ منيا عمى الترتيب كمؤشر 1(، )2ؼ )نعـ / لا (، حيث أعطيت القيـ )استخدـ تصني الحيازة الزراعية: -2
% مف إجمالي العينة لا 80( إلى أف نحو 1رقمي لقياس ىذا المتغير.  تشير نتائج البحث الواردة بالجدوؿ رقـ )

 عينة البحث.%، مف إجمالي 20يمتمكوف حيازة زراعية، في حيف بمغت نسبة مف  يمتمكوف حيازة زراعية نحو 
استخدـ تصنيؼ )نعـ / لا ( لمتعرؼ عمى مدى حيازة المبحوث لحيوانات مزرعية، حيث أعطيت  . الحيازة الحيوانية:2

(  قريف كؿ منيا عمى الترتيب كمؤشر رقمي لقياس ىذا المتغير.  تشير نتائج البحث الواردة بالجدوؿ 1(، )2القيـ )
ينة لا يمتمكوف حيوانات مزرعية، في حيف بمغت نسبة مف  يمتمكوف % مف إجمالي الع90( إلى أف نحو 1رقـ )

 %، مف إجمالي عينة البحث.10حيوانات مزرعية نحو 
استخدـ تصنيؼ )نعـ / لا ( لمتعرؼ عمى مدى ممكية المبحوث لآلات زراعية حيث  ممكية الآلات الزراعية: -9

رقمي لقياس ىذا المتغير.  تشير نتائج البحث الواردة (  قريف كؿ منيا عمى الترتيب كمؤشر 1(، )2أعطيت القيـ )
% مف إجمالي العينة لا يمتمكوف آلات زراعية، في حيف بمغت نسبة مف يمتمكوف 80( إلى أف نحو 1بالجدوؿ رقـ )

 %، مف إجمالي عينة البحث.20آلات زراعية نحو 
مى مدى عضوية المبحوث لممنظمات استخدـ تصنيؼ )نعـ / لا ( لمتعرؼ ع . عضوية المنظمات المجتمعية:22

(  قريف كؿ منيا عمى الترتيب كمؤشر رقمي لقياس ىذا المتغير.  تشير 1(، )2المجتمعية حيث أعطيت القيـ )
% مف إجمالي العينة ليسوا أعضاء في منظمات المجتمع 80( إلى أف نحو 1نتائج البحث الواردة بالجدوؿ رقـ )

%، مف إجمالي عينة 20اركوف في عضوية المنظمات المجتمعية نحو المحمي، في حيف بمغت نسبة مف  يش
 البحث.
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استخدـ تصنيؼ )ميتـ / إلى  :متابعة المواد الإعلامية الخاصة بالحملات الإعلامية عن قضايا ومشكلات المياه. 22
ومات عف قضايا معمتوعية و التي تقدـ حد ما / غير ميتـ ( لمتعرؼ عمى مدى متابعة المبحوث لممواد الإعلامية 

(  قريف كؿ منيا عمى الترتيب كمؤشر رقمي لقياس ىذا 1(، )2(، )3حيث أعطيت الدرجات ) ومشكلات المياه
% مف إجمالي عينة البحث أفادوا 41.7( إلى أف نحو 1المتغير.  تشير نتائج البحث الواردة بالجدوؿ رقـ )

، في حيف أشار نحو معمومات عف قضايا ومشكلات المياهتوعية و التي تقدـ باىتماميـ بمتابعة المواد الإعلامية 
%، مف إجمالي عينة البحث بعدـ متابعتيـ المواد 23.3% باىتماميـ بالمتابعة إلى حد ما، بينما أشار نحو 35

 .معمومات عف قضايا ومشكلات المياهتوعية و التي تقدـ الإعلامية 
عن قضايا ومشكلات توعية الإعلامية التي تقدم  تلحملاا لعرض . مناسبة المساحة الإعلامية المخصصة20

استخدـ تصنيؼ )مناسب / إلى حد ما / غير مناسب ( لمتعرؼ عمى مدى مناسبة المساحة الإعلامية  :المياه
التي شاىدتيا في  معمومات عف قضايا ومشكلات المياهتوعية و الإعلامية التي تقدـ  لحملاتا لعرض المخصصة

(  قريف كؿ منيا عمى الترتيب كمؤشر رقمي لقياس 1(، )2(، )3ة حيث أعطيت الدرجات )وسائؿ الاتصاؿ المختمف
% مف إجمالي عينة البحث أفادوا 64.2( إلى أف نحو 1ىذا المتغير.  تشير نتائج البحث الواردة بالجدوؿ رقـ )

ات عف قضايا معمومتوعية و الإعلامية التي تقدـ  لحملاتا لعرض بمناسبة المساحة الإعلامية المخصصة
 % بمناسبة المساحة الإعلامية المخصصة24.2التي شاىدتيا إلى حد ما، في حيف أشار نحو  ومشكلات المياه

%، مف إجمالي عينة البحث بعدـ بمناسبة المساحة الإعلامية 11.7، بينما أشار نحو الإعلامية لحملاتا لعرض
 .ومات عف قضايا ومشكلات المياهمعمتوعية و التي تقدـ  الإعلامية لحملاتا لعرض المخصصة

ىدار المياهالخاص البيئي  الوعيتـ قياس درجة  ثانياً: القياس الكمي لممتغير التابع: مف خلاؿ  بمشكمتي تموث وا 
ىدار المياهثلاث عشرة عبارة تعكس درجة الوعي البيئي لعينة البحث الخاص  واعتبر البحث حاصؿ  بمشكمتي تموث وا 

بحث عمى العبارات الثلاث عشرة مؤشراً رقمياً لقياس درجة الوعي البيئي لعينة البحث الخاص جمع استجابات عينة ال
ىدار المياه   .بمشكمتي تموث وا 

وف بوضع تعريؼ إجرائي لممتغير التابع الخاص بدرجة حثاقاـ الب لممتغير التابع الخاص بالبحث:التعريف الإجرائي 
ىدار المياالوعي البيئي  ، عمي أنو مدى وعي المواطنيف بمنطقة البحث بمشكلات تموث المياه ومدى هبمشكمتي تموث وا 

لمحممة التوعوية التي قامت بتنفيذىا شركة مياه الشرب والصرؼ حرصيـ عمى ترشيد استخداـ المياه مف خلاؿ تعرضيـ 
 الصحي بقرية الحسانيف بمحافظة الجيزة.
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 المستقمة بحثنتائج التحميؿ الإحصائي لمتغيرات ال (2)جدول رقم 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 .الميداني بحثعينة الالمصدر: 
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 البحث  نتائج
ىدار المياهلتحديد مستوى الوعي البيئي الخاص  اليدف الأول: لعينة البحث تـ حساب حاصؿ جمع  بمشكمتي تموث وا 

ي لعينة البحث، حيث تشير نتائج استجابات عينة البحث لمعبارات الثلاث عشرة الخاصة بمؤشر مستوى الوعي البيئ
ىدار المياه يالوع( إلى أف المدى الفعمي لمستوى 2البحث الواردة بالجدوؿ رقـ ) لعينة البحث  البيئي بمشكمتي تموث وا 

درجة. وبتقسيـ ىذا المدى  2.65درجة، وانحراؼ معياري  31.2( درجة، بمتوسط حسابي قدره 38(، )24تراوح بيف )
ساوية الطوؿ ومتدرجة تصاعدياً إلى أعمى وتوزيع أفراد عينة البحث عمى ىذه الفئات وفقاً عمي ثلاث فئػات مت

درجة(،  33 - 29% مف إجمالي عينة البحث يقعوف في الفئة المتوسطة لممؤشر )63.3لاستجاباتيـ اتضح أف نحو 
 - 24ة المنخفضة لممؤشر )%، بينما تمثؿ الفئ20.8درجة( نحو  38 - 34في حيف تمثؿ الفئة المرتفعة لممؤشر )

نسبة خمس أفراد عينة البحث الحالي لدييـ  ويعني ما سبؽ أف% مف إجمالي عينة البحث. 15.8درجة( نحو  28
ىدار المياه، وىذه الفئة مف الممكف استغلاليا فيما بعد كدعـ بجانب القائميف  وعي بيئي كافي بمشكمتي تموث وا 

وعية مستقبمية بالقرية لتنمية وعي النسبة الأكبر مف عينة البحث والمذيف يقوعوف بالاتصاؿ عند القياـ بتنفيذ حملات ت
 في الفئة المتوسطة والتي تمثؿ ما يقرب مف ثمثي عينة البحث الميداني.

ىدار المياه الوعيالتوزيع النسبي لعينة البحث وفقاً لمستوى ( 0جدول رقم )  البيئي بمشكمتي تموث وا 
المتوسط  المدى الفعمي

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

 الفئـــــــات
 مرتفع متوسط منخفض الحد الأعمى الحد الأدنى

02 - 02 09 – 22 22 – 22 
 % عدد % عدد % عدد

24 38 31.2 2.65 19 15.8 76 63.3 25 20.8 
 عينة البحث الميداني.المصدر: 

ىدار المياه البيئي مستوى الوعي لمتعرؼ عمي العلاقة بيف اليدف الثاني: )المتغير  لعينة البحث بمشكمتي تموث وا 
ر يأثبت المتعمقة (81 - 8اختبار صحة الفروض الإحصائية ) . تـكؿ عمي حدة والمتغيرات المستقمة المدروسة التابع(

ىدار المياهعمى المتغير التابع ) منفردةالمتغيرات المستقمة  اختبار استخداـ  تـ( مستوى الوعي البيئي بمشكمتي تموث وا 
X“ مربع كاي

2
رفض الفروض الاحصائية الصفرية أرقاـ ( 0الواردة بالجدوؿ رقـ ) يحصائنتائج التحميؿ الإبينت و ”

مستوى الوعي البيئي علاقة بيف  ( وقبوؿ الفروض البديمة، وىذا معناه وجود81، 88، 83، 7، 4، 4، 5، 0، 8)
ىدار المياه )المتغير التا )جنس المبحوث، الحالة  :اكلًا عمي حد والمتغيرات المستقمة التاليةبع( بمشكمتي تموث وا 

التعميمية، الحالة الاجتماعية، المينة الأساسية لممبحوث، ممكية الأجيزة الكيربائية، الحيازة الزراعية، عضوية المنظمات 
مية التي تقدـ توعية ومعمومات عف متابعة إعلانات وتنوييات والمواد الإعلامية الخاصة بالحملات الإعلاالمجتمعية، و 

الإعلامية  لحملاتإعلانات وتنوييات ا لعرض مدى مناسبة المساحة الإعلامية المخصصة، قضايا ومشكلات المياه
 .(التي شاىدىا المبحوث في وسائؿ الاتصاؿ المختمفة معمومات عف قضايا ومشكلات المياهتوعية و التي تقدـ 
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الإحصائي لمعلاقة بيف المتغيرات المستقمة المدروسة وبيف مستوى الوعي البيئي لعينة  نتائج التحميؿ( 2جدول رقم )
ىدار المياه البحث  بمشكمتي تموث وا 

رقم 
 X2قيمة  العامــل الفرض

 المحسوبة
درجات 
 الحرية

مستوى 
 المعنوية

 0.05 2 *8.52 جنس المبحوث 1
 - 6 4.25 سف المبحوث 2
 0.01 6 **29.88 الحالة التعميمية لممبحوث 3
 0.01 4 **12.09 الحالة الزواجية لممبحوث  4
 0.01 10 *19.48 المينة الأساسية لممبحوث 5
 0.01 4 *20.57 ممكية الأجيزة الكيربائية 6
 0.05 2 *13.75 الحيازة الزراعية 7
 - 2 3.77 الحيازة الحيوانية 8
 0.01 2 **10.80 ممكية الآلات الزراعية 9
 0.01 2 **17.37 المنظمات المجتمعيةعضوية  10
 0.01 4 *62.26 متابعة المواد الإعلامية الخاصة بقضايا ومشكلات المياه 11
مناسبة المسػاحة الإعلاميػة المخصصػة لعػرض الحمػلات الإعلاميػة  12

 التي تقدـ توعية ومعمومات عف قضايا ومشكلات المياه
18.51** 4 0.01 

 عينة البحث.المصدر: 

X " باستخداـ اختبار  الثالث عشرر صحة الفرض الإحصائي لاختبا
2

المجمع لبناء نموذج تجميعي لبياف الأثر  "
أوضحت النتائج  تشيبرو " "المجمع لممتغيرات المستقمة عمي المتغير التابع باستخداـ اختبار قوة العلاقة الاقترانية 

معنوية العلاقة بينيا وبيف المتغير التابع تشرح جميعيا نحو ( أف العوامؿ المستقمة التي ثبتت 4الواردة بالجدوؿ رقـ )
ىدار المياه  % مف التبايف في مستوي الوعي53.4 حيث كانت قوة العلاقة  لعينة البحث البيئي بمشكمتي تموث وا 

ف ، ويعني ما سبؽ أ 0.01. وقد ثبتت معنوية النموذج عمي المستوي الاحتمالي 0.534"  تعادؿ  T2الاقترانية " 
 .بحثتضمنيا الي% يمكف أف تعزى إلي متغيرات أخري لـ 46.6النسبة الباقية وقدرىا 

بمشكمتي تموث  لعينة البحثالبيئي   الوعيومستوى  العلاقة الاقترانية بيف المتغيرات المستقمة المدروسة (2)جدول رقم 
ىدار المياه  وا 

رقم 

 الفرض
 العامــل

Xقيمة 
2

 

 المحسوبة

درجات 

 الحرية

لعلاقة قوة ا

 الاقترانية
 الترتيب

 8 0.265 2 *8.52 جنس المبحوث 1
 3 0.333 6 **29.88 الحالة التعميمية لممبحوث 3
 9 0.245 4 **12.09 الحالة الزواجية لممبحوث  4
 10 0.244 10 *19.48 المينة الأساسية لممبحوث 5
 5 0.316 4 *20.57 ممكية الأجيزة الكيربائية 6
 4 0.332 2 *13.75 عيةالحيازة الزرا 7
 7 0.300 2 **10.80 ممكية الآلات الزراعية 9
 2 0.374 2 **17.37 عضوية المنظمات المجتمعية 11
 1 0.548 4 *62.26 متابعة المواد الإعلامية الخاصة بقضايا ومشكلات المياه 11
مناسػػبة المسػػاحة الإعلاميػػة المخصصػػة لعػػرض الحمػػلات الإعلاميػػػة  12

 وعية ومعمومات عف قضايا ومشكلات المياهالتي تقدـ ت
18.51** 4 0.301 6 

 - 0.534 40 213.23 الإجمالي 
 . 0.05* معنوي عمي المستوي الاحتمالي                       . 0.01** معنوي عمي المستوي الاحتمالي 

 (. 3الجدوؿ رقـ )  المصدر :
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بالقرية مف وجية نظر عينة البحث تشير النتائج اه الموجودة قضايا ومشكلات الميلمتعرؼ عمى أىـ  اليدف الثالث:
" أحتمت المرتبة الأولي المياه مموثة بيا شؤائب ولا تصمح للاستخداـ الأدمي( إلى أف مشكمة "5الواردة بالجدوؿ رقـ )

دوار العميا مف في المرتبة الثانية "المياه ضعيفة ولا تصعد للأثـ جاء % مف  إجمالي الاستجابات، 64.6بنسبة بمغت 
%، 7.9" بنسبة قدرىا المياه تقطع أحياناً يمييا في المرتبة الثالثة "% مف إجمالي الاستجابات، 11البيوت" بنسبة قدرىا 

بنسبة بمغت  "الناس في القرية بتيدر مياه كتير" و "المياه ليا رائحة كريية أحياناً " اما المرتبة الرابعة فجاء فييا كلًا مف
لما تقطع المياه وبعديف وفي المرتبة الخامسة جاء كلًا مف "، منيما عمي حدا مف إجمالي الاستجاباتلكلًا  5.5%

بعد اصلاح أي ماسورة مكسورة يدخؿ خط المياه تراب، عاوزيف إنو يتـ غسؿ لمشبكات " و "تيجي بيكوف ليا لوف ورائحة
صمة لمبيت االمياه موش و السادسة كلًا مف "المرتبة  في%، وأخيراً 1.6" بنسبة قدرىا بعد الانتياء مف تمؾ الاصلاحات

عدد مف اجمالي  %0.8بنسبة بمغت  "عند انكسار ماسورة عمومية تتـ الاصلاحات بعد وقت طويؿ" و "عندي أساساً 
أف ما يقرب مف ثمثي عينة البحث الحالي متضررة مف إنخفاض ويعني ما سبؽ  .لكلًا منيما عمي حدا الاستجابات
اه في القرية محؿ البحث، وىذا معناه أف خدمة مياه الشرب في القرية ليست بحالة جيدة وتحتاج إلي مراجعة جودة المي

 مف القائميف عمييا لتحسيف تمؾ الخدمة.
 قريةالأىـ قضايا ومشكلات المياه الموجودة في وفقاً لرأييا حوؿ  النسبي لعينة البحثتوزيع ال( 5جدول )

 الترتيب % *التكرار اهأىم قضايا ومشكلات المي م
 1 64.6 82 المياه مموثة بيا شؤائب ولا تصمح للاستخداـ الأدمي 2
 4.5 5.5 7 المياه ليا رائحة كريية أحياناً  0
 6.5 1.6 2 لما تقطع المياه وبعديف تيجي بيكوف ليا لوف ورائحة 2
 9 0.8 1 المياه موش واصمة لمبيت عندي أساساً  2
 2 11.0 14 تصعد للأدوار العميا مف البيوتالمياه ضعيفة ولا  5
بعد اصلاح أي ماسورة مكسورة يدخؿ خط المياه تراب، عاوزيف إنو يتـ غسؿ  2

 لمشبكات بعد الانتياء مف تمؾ الاصلاحات
2 1.6 6.5 

 3 7.9 10 المياه تقطع أحياناً  2
 9 0.8 1 عند انكسار ماسورة عمومية تتـ الاصلاحات بعد وقت طويؿ 2
 4.5 5.5 7 الناس في القرية بتيدر مياه كتير 9
 9 0.8 1 الفاتورة بتيجي عالية 22
 - 100 127 إجمالي  -
 .اتيح لممبحوث اختيار أكثر من مشكمة 

 .نيالميدا البحثعينة المصدر: 
 

 المناقشة العاية للنتائج يع الدراسات السابقة
لمؤشر مستوى  ة البحث يقعوف في الفئة المتوسطة% مف إجمالي عين63.3في ضوء نتائج البحث اتضح أف نحو  -

ىدار المياه )  38 - 34درجة(، في حيف تمثؿ الفئة المرتفعة لممؤشر ) 33 - 29الوعي البيئي بمشكمتي تموث وا 
% مف إجمالي عينة 15.8درجة( نحو  28 - 24%، بينما تمثؿ الفئة المنخفضة لممؤشر )20.8درجة( نحو 

ة إلي أنو رغـ أف جميع أفراد عينة البحث قد تعرضوا لحممة التوعية الإعلامية الخاصة وتشير ىذه النتيجالبحث. 
ىدار  بشركة المياه محؿ البحث، فقد وجد تبايف بيف المبحوثيف في مستوي الوعي البيئي الخاص بمشكمتي تموث وا 

علاقة بيف مستوى تعرض التي أثبتت وجود  (0220)عبد المؤمن، المياه لدييـ. وتتفؽ ىذه النتيجة مع دراسة 
 المبحوثيف لحملات التوعية البيئية ودرجة الوعي البيئي لدييـ.
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ىدار المياه )المتغير التابع( بيف معنوية علاقة  كما خمصت النتائج إلى وجود - مستوى الوعي البيئي بمشكمتي تموث وا 
جتماعية، المينة الأساسية لممبحوث، ممكية )جنس المبحوث، الحالة التعميمية، الحالة الا والمتغيرات المستقمة التالية:

متابعة إعلانات وتنوييات والمواد الإعلامية الأجيزة الكيربائية، الحيازة الزراعية، عضوية المنظمات المجتمعية، و 
، مدى مناسبة المساحة الخاصة بالحملات الإعلامية التي تقدـ توعية ومعمومات عف قضايا ومشكلات المياه

معمومات عف قضايا توعية و الإعلامية التي تقدـ  لحملاتإعلانات وتنوييات ا لعرض خصصةالإعلامية الم
)أحمد، مع دراسة  البحث الحاليتفؽ يالتي شاىدىا المبحوث في وسائؿ الاتصاؿ المختمفة(. و  ومشكلات المياه

الإعلامية لتنمية الوعي  في وجود علاقة معنوية بيف متغير الحالة التعميمية وبيف ودرجة التعرض لمحملات (0202
 حملاتمل واستجابة عرضة أكثر ناثالإ، بأف (0222)زيان،  نتائج دراسةئي، كذلؾ اتفقت نتائج البحث مع البي

وجود علاقة بيف مستوى تعرض في  (0220)عبد المؤمن، . كما تتفؽ الدراسة الحالية مع دراسة الإعلانية
 وعي البيئي لدييـ.المبحوثيف لحملات التوعية البيئية ودرجة ال

ونظراً لأف البحث الحالي يختمؼ عف الدراسات السابقة مف حيث المضموف المدروس والإطار الزمني والمكاني، كما  -
ىدار المياه في الريؼ  يعتبر مف البحوث القميمة التي أىتمت بدراسة حملات تنمية الوعي البيئي بمشكمتي تموث وا 

السابقة اىتمت بدراسة الوعي الصحي، والمشكلات المجتمعية، والقضايا  المصري، في حيف أف غالبية الدراسات
العامة، والجانب المعرفي والاجتماعي، والقميؿ جداً منيا اىتـ بترشيد الاستيلاؾ والوعي المائي، كما أف الدراسات 

الي قاـ بدراسة تأثير السابقة قامت بدراسة تأثير المتغيرات المستقمة عمي معدؿ التعرض لمحملات بينما البحث الح
ىدار المياه.   المتغيرات المستقمة عمي مستوى الوعي البيئي بمشكمتي تموث وا 

عمي مستوى الوعي   -منفردة –وبناءً عميو يتضح أف البحث الحالي استيدؼ تحديد أثر المتغيرات المستقمة 
ىدار المياه.  البيئي بمشكمتي تموث وا 

عمي المتغير التابع باستخداـ اختبار المدروسة لأثر المجمع لممتغيرات المستقمة ابينما أنفرد البحث الحالي بتحديد  -
ضح أف العوامؿ المستقمة التي ثبتت معنوية العلاقة بينيا وبيف المتغير التابع تتشيبرو " أ قوة العلاقة الاقترانية "
ىد % مف التبايف في مستو الوعي53.4تشرح جميعيا نحو  حيث  لعينة البحث ار المياهالبيئي بمشكمتي تموث وا 

،  0.01. وقد ثبتت معنوية النموذج عمي المستوي الاحتمالي 0.534"  تعادؿ  T2كانت قوة العلاقة الاقترانية " 
 .بحثتضمنيا الي% يمكف أف تعزى إلي متغيرات أخري لـ 46.6ويعني ما سبؽ أف النسبة الباقية وقدرىا 

المدروسة  الأثر المجمع لممتغيرات المستقمةؼ ىذه النتيجة والخاصة بوبناءً عميو يتضح أف البحث الحالي أضا
 محؿ الدراسة. المتغير التابع والتي ثبت معنوية العلاقة بينيا وبيف

% مف 64.6 نحو بنسبة بمغت" المرتبة الأولي المياه مموثة بيا شؤائب ولا تصمح للاستخداـ الأدمياحتمت مشكمة " -
في المرتبة الثانية "المياه ضعيفة ولا تصعد للأدوار العميا مف البيوت" بنسبة وجاء ، عينة البحث إجمالي استجابات

%، أما 7.9" بنسبة قدرىا المياه تقطع أحياناً يمييا في المرتبة الثالثة "% مف إجمالي الاستجابات، 11 بمغت نحو
بنسبة بمغت  "لناس في القرية بتيدر مياه كتيرا" و "المياه ليا رائحة كريية أحياناً " المرتبة الرابعة فجاء فييا كلًا مف

لما تقطع المياه وبعديف وفي المرتبة الخامسة جاء كلًا مف "، لكلًا منيما عمي حدا مف إجمالي الاستجابات 5.5%
بعد اصلاح أي ماسورة مكسورة يدخؿ خط المياه تراب، عاوزيف إنو يتـ غسؿ " و "تيجي بيكوف ليا لوف ورائحة

المياه موش السادسة كلًا مف "في المرتبة %، وأخيراً 1.6" بنسبة قدرىا لانتياء مف تمؾ الاصلاحاتلمشبكات بعد ا
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 %0.8بنسبة بمغت  "عند انكسار ماسورة عمومية تتـ الاصلاحات بعد وقت طويؿ" و "صمة لمبيت عندي أساساً او 
 .لكلًا منيما الاستجاباتعدد مف اجمالي 

التي يعاني منيا  قضايا ومشكلات المياهتيدؼ أياً منيا التعرؼ عمى أىـ وحيث أف الدراسات السابقة لـ تس
المجتمع المصري، وذلؾ بسبب أف البحث الحالي يختمؼ عف الدراسات السابقة في المضموف المدروس والإطار الزمني 

ىدار المياه في  والمكاني كما يعتبر مف البحوث القميمة التي اىتمت بدراسة حملات تنمية الوعي البيئي بمشكمتي تموث وا 
الريؼ المصري. فقد أضاؼ البحث الحالي معرفة تمؾ القضايا والمشكلات مف وجية نظر عينة البحث في ضوء 

 الوضع الراىف في القرية محؿ الدراسة.

 الخامصة
عمينا  إف الزيادة المضطردة في عدد السكاف وما ينتج عنيا مف تزايد في استيلاؾ المواد والسمع الغذائية يحتـ

التوسع الأفقي في الأراضي الزراعية، وذلؾ ليتماشي الإنتاج مع الزيادة في عدد السكاف، كذلؾ تتضح أىمية أف يتـ 
 استصلاح أراضي زراعية جديدة تضاؼ إلي المساحات المنزرعة الحالية.

خواص التربة الأساسية  مثميا مثؿالزراعي  الاستصلاح مف مشاريع تعتبر المياه عاملًا محدداً لتنفيذ أي مشروعو 
إف لـ تكف أكثر أىمية، خاصاُ بعد أف تفاقمت مشكمة ندرة المياه وبالأخص في ضوء ثبات المورد المائي الذي لا 

 .في البلاد طردةضيتناسب إطلاقاً مع الزيادة السكانية الم
التموث غير محدود بمجاؿ  عد مشكمة التموث مف أىـ المشكلات البيئية التي يعاني منيا العالـ كمو. كما أفوتُ 

التربة خر بكؿ سيولة سواء عف طريؽ الرياح أو المياه أو جغرافي معيف ولكف ينتقؿ مف مكاف لأخر ومف بمد لأ
ىدار المياه فلابد مف .....أو ويتـ  ،تعديؿ سموكياتو الخاطئةإلخ. وحيث أف الإنساف ىو الفاعؿ الحقيقي في تمويث وا 

 الإعلامية.التوعية بعدة وسائؿ منيا حملات ذلؾ 
مياه سنوياً منذ  3مميار ـ 55.5وىي  حصة مصر مف مياه نير النيؿوتنبع مشكمة البحث في محدودية وثبات 

 ،لاستخداـ المياه الجوفيةاللازمة الصحية والاشتراطات  ،التكمفة العالية لتحمية مياه البحار، بجانب 1959إتفاقية عاـ 
 ، بجانب التغيرات المناخية وتأثيرىا عمي الموارد المائية،قتصاد القومي لمبلادمع ضعؼ الا ،وندرة سقوط الأمطار

ىذه مضافاً إلي ذلؾ السموكيات الخاطئة لمبعض في إىدار وتمويث المياه.  ،بالإضافة إلي إنشاء سد النيضة بأثيوبيا
للإكتفاء كي نحدث المعادلة الصعبة مياه والحفاظ عمييا مف التموث الالتوليفة تحتـ عمينا إطار محدد وىو عدـ إىدار 

 والحفاظ عمي المياه للأجياؿ القادمة. الذاتي في الغذاء مع الحفاظ عمي بيئة آمنة صحية.
يماناً بأىمية الدور الذي تمعبو حملات التوعية الإعلامية في  نطلاقاً مف إدراؾ خطورة قضايا ومشكلات المياه وا  وا 

ماىير، فقد جاءت ىذه الورقة البحثية لمتعرؼ عمي دور الحملات الإعلامية في تشكيؿ الأفكار والتأثير في سموؾ الج
ىدار المياه.  تنمية الوعي البيئي بمشكمتي تموث وا 

وبناء عمي ما سبؽ فقد تـ التواصؿ مع شركة مياه الشرب والصرؼ الصحي بمحافظة الجيزة وتبيف أف الشركة 
وحتي الأف، كما تقوـ أيضاً  2018ـ بجميع أرجاء المحافظة منذ عاـ تقوـ بحملات توعية دورية لممواطنيف طواؿ العا

خلاؿ شير مارس مف كؿ عاـ بتنفيذ حممة توعية مكثفة في إحدي قري المحافظة احتفالًا باليوـ العالمي لممياه الذي 
ومطمع عاـ  2019( في نياية عاـ 19 –مارس مف كؿ عاـ. ونظراً لظيور فيروس كورونا المستجد )كوفيد  22يوافؽ 
. أما العاـ الحالي 2022، 2021، 2020فقد قامت الشركة بتنفيذ تمؾ الحملات المكثفة أوف لايف خلاؿ أعواـ  2020
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( ولانحصار ذلؾ الوباء فقد تمت الحممة المكثفة عمى أرض الواقع حيث وقع اختيار شركة المياه عمي قرية 2023)
 لتنفيذ الحممة المكثفة بيا. محافظة الجيزة-مركز منشأة القناطر-الحسانيف
ىدار المياه البحث التعرؼ عمى مستوى استيدؼ و  مركز -لسكاف قرية الحسانييفالوعي البيئي بمشكمتي تموث وا 

، والتعرؼ الوعي، وتحديد أىـ العوامؿ المؤثرة عمى مستوى ذلؾ الراىف في ضوء الوضعمحافظة الجيزة -منشأة القناطر
 بالقرية محؿ البحث مف وجية نظر عينة البحث.اه الموجودة قضايا ومشكلات الميعمى أىـ 

مركز -وفي ضوء أىداؼ البحث ولتحقيقيا تـ استخداـ أسموب البحث الميداني بالعينة عمي سكاف قرية الحسانييف
 محافظة الجيزة وتمثؿ الإطار الجغرافي لمبحث، حيث نفذت حممة التوعية الإعلامية المكثفة بيا في-منشأة القناطر

. وتـ اختيار ىذه الحممة لتقييـ دورىا نظراً لأنيا أحدث حممة توعية مكثفة تمت خلاؿ 2023مارس  16-10الفترة 
 إجراء البحث الميداني ولكي تكوف قريبة مف الأذىاف نظراً لمعاصرتيا الزمنية لموضوع البحث.

رب أسرة اختيرت  120ينة البحث والتي بمغت بالمقابمة الشخصية لجمع البيانات مف ع استمارة استبيافكما تـ استخداـ 
سنو( ويتابعوف المواد والحملات الإعلامية  65-18مف مجتمع القرية ممف يقعوف في الفئة العمرية ) عشوائياً  يامفردات

% مف إجمالي عدد الأسر بالقرية البالغ عددىـ 5.4الخاصة بالتوعية بقضايا ومشكلات المياه في مصر يمثموف نحو 
. وتـ تجميع استمارات الاستبياف مف العينة خلاؿ شيري يونيو ويوليو 2017سرة وفقا لبيانات التعداد السكاني أ 2234
 .2023عاـ 

درجة(  11-15% مف إجمالي عينة البحث يقعوف في الفئة المنخفضة )8451وتشير نتائج البحث إلى أف نحو 
ىدار المياه، في حي %، اما 4050درجة( نحو  00 – 12ف تمثؿ الفئة المتوسطة )لمؤشر الوعي البيئي بمشكمتي تموث وا 

 % مف إجمالي عينة البحث.1351درجة( فتمثؿ نحو  01 – 05الفئة المرتفعة )
مستوى الوعي البيئي العلاقة بيف معنوية  إلي ”X2“ كما تشير نتائج التحميؿ الإحصائي باستخداـ اختبار مربع كاي

ىدار المياه لعينة البحث والمتغيرات المستقمة: الحالة التعميمية لممبحوث، الحالة الاجتماعية لممبحوث،  بمشكمتي تموث وا 
متابعة عضوية المنظمات المجتمعية،  المينة الأساسية لممبحوث، ممكية الأجيزة الكيربائية، ممكية الآلات الزراعية،
 مناسبة المساحة الإعلامية المخصصة، المواد الإعلامية الخاصة بالحملات الإعلامية عف قضايا ومشكلات المياه

أما  3538عمى المستوى الاحتمالي  معمومات عف قضايا ومشكلات المياهتوعية و الإعلامية التي تقدـ  لحملاتا لعرض
 الاحتمالي المستوي بينيما وبيف المتغير التابع عمي العلاقة معنوية ثبتمتغيري جنس المبحوث، الحيازة الزراعية فقد 

( وقبوؿ الفروض البديمة 12، 11 ،10 ،9 ،7 ،6 ،5 ،4 ،3 ،1ا يعني رفض الفروض الصفرية أرقاـ )وىو م. 0.05
 ليا.

المياه مموثة بيا شؤائب ولا كما تشير النتائج إلي أف أىـ قضايا ومشكلات المياه الموجودة في القرية ىي مشكمة "
، بينما جاء في % مف إجمالي الاستجابات4554بنسبة بمغت " حيث أحتمت المرتبة الأولي تصمح للاستخداـ الأدمي

عند انكسار ماسورة عمومية تتـ الاصلاحات " و "صمة لمبيت عندي أساساً االمياه موش و المرتبة الأخيرة كلًا مف مشكمة "
 .لكلًا منيما عمي حدا الاستجاباتعدد مف اجمالي  %351بنسبة بمغت  "بعد وقت طويؿ

يؼ حملات التوعية الإعلامية الخاصة بقضايا ومشكلات المياه، حيث أف ويوصي البحث الحالي بضرورة تكثي
زيادة الوعي بقضية ما يؤدي إلي تعديؿ السموؾ الخاطئ لسموؾ إيجابي، خاصاً في القري الريفية المصرية التي تكثر 

ي سموكيات الأفراد تجاه فييا السموكيات الخاطئة حيث أنيا يترسخ بيا المفاىييـ والعادات البالية التي تؤثر سمباً عم
التعامؿ مع المياه. والتأكيد عمي القائميف بالاتصاؿ في حملات التوعية الإعلامية الخاصة بقضايا ومشكلات المياه 
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بضرورة تكرار ذكر شعار الحممة عمي الجميور أثناء الحممة. وأف يقوـ القائميف عمي تخطيط حملات التوعية الإعلامية 
ت المياه بدراسة العوائؽ التي تتسبب في عدـ قابمية الجميور المستيدؼ لتغيير سموكياتو الخاصة بقضايا ومشكلا

 إقباؿبارزة محببة لزيادة  وشخصيات بنجوـفي حملات التوعية ىذه  الاستعانةالخاطئة تجاه المياه. بالإضافة إلي 
 ت.الحملاتمؾ  متابعةعمي  وريالجم

 التوصةات
 وصي بما يمي:يفر عنو ىذا البحث وما أس نتائجفي ضوء 

ضرورة تكثييؼ حملات التوعية الإعلامية الخاصة بقضايا ومشكلات المياه، حيث أف زيادة الوعي بقضية ما يؤدي  -
إلي تعديؿ السموؾ الخاطئ لسموؾ إيجابي، خاصاً في القري الريفية المصرية التي تكثر فييا السموكيات الخاطئة 

لعادات البالية التي تؤثر سمباً عمي سموكيات الأفراد تجاه التعامؿ مع المياه. حيث حيث أنيا يترسخ بيا المفاىييـ وا
درجة(،  33 - 29% مف إجمالي عينة البحث يقعوف في الفئة المتوسطة لممؤشر )63.3أثبت البحث الحالي أف 

 - 24فضة لممؤشر )%، بينما تمثؿ الفئة المنخ20.8درجة( نحو  38 - 34في حيف تمثؿ الفئة المرتفعة لممؤشر )
 % مف إجمالي عينة البحث.15.8درجة( نحو  28

التأكيد عمي القائميف بالاتصاؿ في حملات التوعية الإعلامية الخاصة بقضايا ومشكلات المياه بضرورة تكرار ذكر -
ر % مف عينة البحث لـ يتذكروا شعا60شعار الحممة عمي الجميور أثناء الحممة. حيث أثبت البحث الحالي أف

الحملات التي تعرضوا ليا خلاؿ الأعواـ القميمة الماضية. وبالنسبة لحممة شركة مياه الشرب والصرؼ الصحي 
% فقط مف إجمالي عينة 15بالجيزة محؿ البحث الحالي فقد تذكر الشعار الخاص بيا "كؿ نقطة بتفرؽ" نحو 

 البحث وذلؾ رغـ أف جميع عينة البحث قد تعرضت ليذه الحممة.
قوـ القائميف عمي تخطيط حملات التوعية الإعلامية الخاصة بقضايا ومشكلات المياه بدراسة العوائؽ التي أف ي -

تتسبب في عدـ قابمية الجميور المستيدؼ لتغيير سموكياتو الخاطئة تجاه المياه. حيث أثبت البحث الحالي أف 
 تعرضيـ لمحملات. % مف إجمالي عينة البحث لـ يتغير أسموب تعامميـ مع المياه بعد40

ت. الحملاتمؾ  متابعةعمي  وريالجم إقباؿبارزة محببة لزيادة  وشخصيات بنجوـفي حملات التوعية ىذه  الاستعانة -
التي تقدـ % مف إجمالي عينة البحث أفادوا باىتماميـ بمتابعة المواد الإعلامية 41.7حيث أثبت البحث الحالي أف 

% باىتماميـ بالمتابعة إلى حد ما، بينما 35، في حيف أشار نحو المياه معمومات عف قضايا ومشكلاتتوعية و 
معمومات عف توعية و التي تقدـ %، مف إجمالي عينة البحث بعدـ متابعتيـ المواد الإعلامية 23.3أشار نحو 

 .قضايا ومشكلات المياه
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ABSTRACT 

Due to the limited&stable share of Egypt’s water from Nile River&the high cost of 

desalinating seawater&health requirements for using groundwater&the scarcity of 

rainfall&the weakness of national economy&construction of the Renaissance Dam in 

Ethiopia&the wrong behavior of some in wasting&polluting water. We must not waste 

water&preserve it from pollution to achieve the difficult equation of self-sufficiency in 

food while maintaining a safe, healthy environment. Believing in the important role of 

media awareness campaigns in preserving resources by increasing citizens’ awareness. 

    Research aimed to identify the level of environmental awareness of the problems of 

pollution &waste of water for the residents of the village of Hassanien-Giza Governorate 

https://www.amazon.com/Gary-C-Woodward/e/B001HOXLCM/ref=dp_byline_cont_book_1
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 وآخروف الشيماء محمد سيد عطية سلاـ
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in light of the current situation&to identify the most important factors affecting the level of 

awareness&identify the most important water issues&problems existing in the village 

Most important results of the research that the largest%of the field research sample 

falls into the middle category of the environmental awareness index,&the most important 

water issues&problems existing is “water is contaminated with impurities&not suitable for 

human,”  

Research recommendations are,the need to intensify media awareness campaigns on 

water issues&problems, especially in rural villages, and for those in charge of planning 

media awareness campaigns to study the obstacles that cause the target audience to be 

unable to change their wrong behaviors towards water, and for those responsible for 

implementing awareness campaigns to Media on water issues and problems by taking 

advantage of individuals who are willing to participate in volunteer campaigns related to 

water issues and problems. 

Keywords: edia Awareness Campaigns, Development of Water Awareness, Pollutting and 

Wasting of Water. 
 


