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دراسة تطبيقية   -  دور رأس المال البشري في تطبيق النظم البيئية
 جامعة عين شمس،  علي معهد الدراسات العليا للطفولة

 
 (1)محمد صلاح الدين مصطفي -(2)محمود عبد الهادي صبح -(1)مها إبراهيم عبد الحليم

  عين شمسجامعة ، التجارةكلية  ( 2كلية الدراسات العليا للطفولة، جامعة عين شمس( 1
 

 المستخلص
تباره أحد خصائص النظم ستهدف هذه الدراسة التعرف على دور رأس المال البشري بإعا

 .الإدارية البيئية في المشروعات القومية
لتحقيق هذا الهدف إعتمد الباحثون على التأصيل النظري من خلال المنهج الإستقرائي، 

ة، ثم إجراء دراسة ميدانية من خلال تصميم من الكتب والمراجع والدراسات العربية والأجنبي
العاملين والإداريين يئة التدريس من مدرسين مساعدين و قائمة استقصاء تخص أعضاء ه

 والباحثين والاخصائيين الموجودين في معهد الدراسات العليا للطفولة. 
هتمت لدراسة بتحديد أوجه القصور في تطبيق النظم البيئية المختلفه والمرتبطة  وا 
بموضوع الدراسة، وتم استخدام المنهج الوصفي التحليلي من خلال استمارة استبيان كأداه 

( استمارة 195رئيسية للدراسة من خلال أعضاء هيئة التدريس والإداريين والعمال. وعددهم )
 ( استمارة .151التي تم توزيعهم وعدد الإستمارات الصالحه )

(، 3.13، 2.64دراسة بمتوسط يتراوح بين ) ن أغلبية عينة الأهم نتائج الدراسة أ
( والذي يقابل معامل اتفاق يتراوح بين %46.2و %38.8وبمعامل اختلاف يتراوح بين )

( التزمت الصمت وعدم التعليق بالموافقة أو الرفض مما يدل على وجود %53.8و 61.2%)
 تقصير في هذه العمليات بالكلية التي تدل عليها العبارات التالية:

 تقدير مجهودات العاملين في المجال البيئي من خلال الحوافز والإمتيازات -
 تحرص الكلية علي إلمام العاملين بكل المعلومات والتقارير البيئية -
 تقوم الكلية بزيادة المعلومات والمهارات اللازمة وخدمات الإرشاد البيئية لتلبية متطلبات العاملين -
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 مقدمة
ري أحد أهم المحركات الأساسية والرئيسية لعمليةة التنميةة وقائةدها فةي يعد رأس المال البش

مختلف القطاعات سواء كان علي المستوي الإداري أم السياسي أم الإقتصادي، فبدون العنصر 
البشري لا يمكةن إنجةاز الأعمةال فةي الحيةاة اليوميةة، ومةن هنةا يحتةل موضةوع تنميةة رأس المةال 

ويعتبةر الإسةتثمار فةي رأس ، التنميةة الإقتصةادية والإجتماعيةةالبشري أهمية خاصة فةي ظةروف 
المةةةال البشةةةةري مةةةةن مقومةةةةات تحقيةةةق تنميةةةةة بشةةةةرية مسةةةةتديمة، وهةةةذا مةةةةا ت كةةةةده نظريةةةةا  خلاصةةةةة 

 ( .Zanella&Ligie,2010,p.40الأدبيات الحديثة المستندة إلي نظرية رأس المال البشري.)
تعةةةد كافيةةةة لإنجةةةاز أنشةةةطتها مةةةن دون  كمةةةا أدركةةةت المنظمةةةات أن المةةةوارد بحةةةد ذاتهةةةا لةةةم

اسةةتثمارها بالشةةكل الأمثةةل، ولا سةةيما فةةي ظةةل بيئةةات الأعمةةال المعاصةةرة التةةي تتسةةم بإزديةةاد حةةدة 
المنافسةةة والتريةةر المسةةتمر فةةي بيئةةة المنظمةةة فةةي ظةةل ظةةروف القةةدرة لةةذا فقةةد أكةةدت الإتجاهةةات 

منظمةات، وبةرز موضةوع إسةتثمار الفكرية الحديثة علي الدور المميز للمورد البشري فةي عمةل ال
رأس المةةال البشةةري بوصةةفه موجةةودا  إسةةتراتيجيا ، تعتمةةد عليةةه المنظمةةة ويكةةون أساسةةا لإبةةداعاتها 

 (.35،ص.2013وسر نجاحها وتفوقها)الخزامي عبد الحكيم أحمد، 
والةذي  س المةال الفكةري،أمةن أهةم مكونةات ر إذ يُعةد ويحظى المورد البشري بمكانةة كبيةرة، 

ره تطةةورا  منةةذ ظهةةوره إلةةي يومنةةا هةةذا مةةن إعتبةةاره آلةةه إلةةي رأس المةةال البشةةري أهميتةةه عةةرف بةةدو 
أهميةةةةه المةةةةوارد الأخةةةةري، إذ يتجسةةةةد فةةةةي المعةةةةارف والمهةةةةارات والخبةةةةرات التةةةةي تكتسةةةةبها المةةةةوارد 
البشرية، ومختلف التدريبات التي يحصلون عليها، والخبةره المكتسةبة سةواء فةي الحيةاة العامةة أو 

 (.26،ص2011ادي خليلي أبوديه،العملية)هن
 

 مشكلة البحث
تفرض التريرات المعاصرة علي كافة أشكال الم سسات إمتلاك لرأس المال البشري، 

جامعة عين شمس من البقاء  –وتتوفر فيه الخصائص التي تمكن معهد الدراسات للطفولة 
التميز وتحسين  والإستمرار من خلال توظيف القدرات والمهارات لموردها البشري، وتحقيق
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رتقاء عن وسائل الإ نحاول من خلال البحثقدراته البشرية في تطبيق نظم الإدارة البيئية، 
،نظرا   تهابمعهد الدراسات العليا للطفولة جامعة عين شمس في بعض مدخلاتها، وعمليا

ل حديد العمل على تنمية رأس الماللأهمية البالره لدور رأس المال البشري في الم سسات ن
 .البشري فى تطبيق النظم البيئية

 ؟دور رأس المال البشري في تطبيق النظم البيئية في ما أسئلة البحثوتكمن 
 :سي للدراسة عدة أسئلة فرعية وهيويستمد من السؤال الرئي

 ؟في تطبيق النظم البيئية البشري س المالأرر ما مستوي دو  -1
 ظم الادارة البيئية؟ما مدي مساهمه رأس المال البشري في تطبيق ن -2
ما مدي تأثير استجابات المبحوثين فيما يتعلق بمستوي توفر أدوات النظم البيئية ودورها  -3

 في رأس المال البشةري؟
 الدراسةف  اهدأ

دور رأس المال البشري في تطبيق النظم البيئية  هو تحديد الهدف الرئيسي للدراسة
 : الأهداف الفرعية التالية ل تحقيقويمكن تحقيقة الهدف الرئيسي من خلا 

 التعرف علي معوقات تطبيق النظم البيئية معهد الدراسات العليا للطفولة. -1
 .إبراز أهمية دور رأس المال البشري في تطبيق النظم البيئية -2
 ز مستوي المعرفة للنظم البيئيةتحديد وتقديم مجموعة من المقترحات التي من شأنها تعزي -3

 رها في رأس المال البشري.لدي العينة ودو 
 فروض الدراسة

 في ضوء مشكلة وأهداف الدراسة يمكن صياغة الفروض التالية:
 رأس المال البشري ونظم الإدارة البيئية.لا توجد علاقة جوهرية بين الفرض الأول: 

تطبيررق نظررم الإدارة البيئيررة وأسررالي  الإدارة بررين جوهريررة لا توجررد علاقررة : ثررانيالفرررض ال
 .ثةالحدي
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 حدود الدراسة
ختيار عينة  جامعة عين شمس –معهد الدراسات العليا للطفولة قتصر الدراسة على ا وا 

 .الاساتذه أعضاء هيئة التدريس والإداريين والعاملين بالمعهدعشوائية من 
 

 منهجية الدراسة
التعةرف أهميةة دور راس المةال تستمد هذه الدراسة أهميتها من الموضةوع ومةدض ضةرورته 

علةةى  ونأهةةداف البحةةث فقةةد إعتمةةد البةةاحثالةةنظم البيئيةةة وتحقيةةق  تطبيةةق، بالإضةةافة إلةةي بشةةريال
 وذلك علي النحو الاتي:والمنهج الإسنباطي 

من خلال هذا المنهج بإختبار الإطار النظري والذي تةم  ونقوم الباحثي: المنهج الإستنباطي
ختبةةار فةةروض الدراسةةة إحصةةائيا  التوصةةل إليةةه مةةن خةةلال المةةنهج الإسةةتقرائي وذلةةك عةةن طريةةق إ

 .ميدانية من خلال الدراسة ال
 

 الدراسةأهمية  
ستوي تتمثل أهمية الدراسة في المزج بين الأهمية علي الممن خلال  الدراسةترجع أهمية 

الدراسة وضوح والوصول لأهداف التطبيقي مما يساعد علي الأكاديمي والمستوي العلمي 
أن الباحثون  لاحظو ة هتمام بتطبيق نظم الإدارة البيئيلإاضرورة و ا والنتائج التي تم التوصل إليه

المجال مازال يُعد فجوة بحثية خصبه تستدعي العديد من الأبحاث، الأمر الذي أدي إلي هذا 
، سعيا  من ل البشري في تطبيق النظم البيئيةالموضوع الخاص بدور رأس المافي خوض ال

ات التي ت دي إلي إصدار توصيات هامة تفيد بالشكل لأجل الخروج ببعض التوصي ونالباحث
فقد  وبالتالي ،بجامعه عين شمس –الملائم والسليم لاعادة الثقة بمعهد الدراسات العليا للطفولة 

 :جاءت أهمية الدراسة كما يلي
تنشأ أهمية هذه الدراسة من أن هناك العديد من الدراسات سواء  : من الناحية العلمية (أ

الأمر أو العربية التي تعرضت لدراسة موضوع الإفصاح المحاسبي البيئي إلا أن  الأجنبية
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 بدور رأس المال البشري في المجتمعإلي خوض الموضوع الخاص  ونالذي أدي بالباحث
حيث تم ملاحظة أنه بالرغم مما قامت به الدولة من إجراءات ،وتحقيق تطبيق النظم البيئية
، والتي كان لها دور فعال إلا أن السوق مازالت في حاجة إلي ةتطبيق النظم الإدارية البيئي

 في المجتمع.مزيد من التطور 
المنهج الايجابي والذي يقوم عليه البحث والمعتمد علي  إن( من الناحية التطبيقية:  

بربط  ون، سيساعد علي قيام الباحثعليها من واقع الدراسة الميدانيةبيانات تم الحصول 
لي بالواقع  النظري مما يساعد في زيادة التحقيق من خدمة النتائج إلي جانب الواقع العم

 مساعدة الباحث في إكتساب المعرفة بشأن كيفية تفاعل المتريرات معا  في الواقع العملي.
 ) المف اهيم(  مصطلحات الدراسة

وتشريل تقليدض فى إدارة الإدارة البيئية هى أسلوب تفكير مختلف وغير  :الإدارة البيئية -1
 المنشآت المختلفة وذلك لدعم الآثار البيئية الإيجابية ومنع أو تقليل الآثار البيئية السلبية.

الإدارة البيئية امتداد لمفهوم الإدارة بمعناه العام وخاصة عند تطبيقها فى مجالات معينة مثل، و 
ة التقليدية، المال، البشر.. إلخ وعند التنفيذ فهى تعتمد على أساليب الإدار ، الانتاج

أهداف  وذلك من خلال آليات مختلفة الأنواع والأشكال لتحقيق، التوجيه، التنظيم، التخطيط
 (صلاح محمد الحجار( )2006.) محددة وتقييم الأداء ثم تصحيح المسار

اط أنه :إطار عمل نظامى يهدف إلى إدخال الإدارة البيئية ضمن نش :نظام الإدارة البيئية -2
 ها وخدماتها. المنشاة ومنتجات

: هو نظام يشير إلى إدارة البرامج البيئية بالمنشاة شاملا الهيكل نظام إدارة البيئة 
 (.,Carter tony)(2019).  التنظيمي،التخطيط  للأنشطة، المسئوليات، سياسة البيئة

 :مكونات وعناصر رأس المال البشري -3
  الخبرات  -ج  المهارات -ب    المعرفه -أ
 القدرات التدريبية -هة  داعيةالقدرات الاب -د
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 الدراسات السابقة
مجموعة من الدراسات العربية والأجنبية التةي إهتمةت بمشةكلة الدراسةة  ونحثالبايستعرض 

عموما  من زاوية بحثية سواء كان هذا الإهتمام بشكل مباشر أو غير مباشر تأكيدا لمبدأ التراكم 
دور راس المةةال  لدراسةةات، كمةةا تناولةةت أهميةةةالعلمةةي الةةذي يسةةمح بالإسةةتفادة مةةن نتةةائج هةةذه ا

 :والحفاظ علي الموارد البيئية ومن هذه الدراساتالبيئية لتحسين نظم التطبيق  البشري في
  بعنوان: (Riedl,e.j.and s.srinivasan ,2011) دراسة -1

" Impact of human capital management on organizational 

performance " 

وقد ركزت الدراسة ، لمعرفة العلاقة بين رأس المال البشري والأداء التنظيمي ليهدفت الدراسة إ
 .، سهولة الوصول للمعرفة (القدرة علي التعلم، علي ) الممارسات القيادية

في رأس المال  توصلت الدراسة الي مدض أهمية دعم استراتيجية الاستثمار :أهم النتائج
داء التنظيمي، كما أظهرت النتائج أن ادارة رأس المال رتفاع معدلات الأإالبشري، ودوره في 

البشري تستطيع التنب  بالأداء التنظيمي بشكل كبير، وأوضحت النتائج أن إدارة رأس المال 
البشري الفعالة ت دي الي رضا العاملين، مما يحقق الولاء التنظيمي، والوصول الي أفضل 

 الأداء .
  :بعنوان( Elizba beth Ann., Blankes poor, 2012)دراسة  -2

" The Future of the Planet in the Hand of MBAs : An Examination 

of Performance " 
تهدف الدراسة الي التعرف علي العلاقة بين رأس المال البشري، وبين خلق  هدفت الدراسة إلي

 .الميزة التنافسية المستدامة، وعلاقته بالأداء
شةةري والميةةةزة لةةي أن هنةةةاك علاقةةة وطيةةةدة بةةين رأس المةةةال البإاسةةةة : توصةةلت الدر  أهررم النترررائج

، وأثبتةةت أن رأس المةةال البشةةري هةةو أفضةةل مسةةار لتحقيةةق الميةةزة التنافسةةية التنافسةةية المسةةتدامة
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سةةتثمار فةةي رأس المةةال البشةةري هةةو أضةةمن مةةدخل للبقةةاء تدامة، والتفةةوق التنافسةةي، وأن الإالمسةة
 في بيئة الأعمال المعاصرة .

دور رأس المرال الفكرري فري تحقيرق "( بعنروان: 2016 -ة )فرحاتي لرويةة  دراس -3
 "الميةة التنافسية للمؤسسات الإقتصادية في ظل اقتصاد المعرفه

هدفت الدراسة إلي تحديد دور رأس المال الفكري بأبعاده )رأس المال البشري، رأس المةال 
التكةةةةاليف( حيةةةةث ، بأبعةةةةاده )الجةةةةودةالزبةةةةوني، رأس المةةةةال الهيكلةةةةي( وتحقيةةةةق الميةةةةزة التنافسةةةةية 
 . وضحت الدراسة توفر أبعاد كلا من رأس البشري والهيكلي

لةي دراسةة إولقد هدفت الدراسة إنطلاقا  من منافع اللره في تطوير ودعم الاداء المحاسبي 
عمةال الموسةعه دعةم امكانيةة تطبيةق لرةه تقةارير الأوتحليل العوامل البيئيةة ومةدي مسةاهمتها فةي 

ئةةةة إقلةةةيم كوردسةةةتان العةةةراق وتوصةةةل البحةةةث إلةةةي إسةةةتنتاجات مهمةةةة وبالتةةةالي مسةةةاهمتها فةةةي بي
 .تطبيق اللرة في اقليم كوردستان المحدوده في دعم

عهةةا الكبيةةرة لأطةةراف ولقةةد توصةةلت الدراسةةة إلةةي الحاجةةة الماسةةة لتطبيةةق اللرةةه نتيجةةة مناف
 ةكاف ةالعلاق

 

 الإطار النظري للدراسة
هةةةةو المعرفةةةةة والمهةةةةارات والإمكانةةةةات والقةةةةدرات والصةةةةفات  :ريمفهرررروم رأس المررررال البشرررر

كمةا أن ، والخصائص المختلفة الكامنةة فةي الافةراد والتةي لهةا صةلة وارتبةاط بالنشةاط الإقتصةادي
رأس المال البشةري لا يركةز فقةط علةي مةا يمتلكةة الافةراد مةن معرفةة ومهةارات ومةا يمتلكونةه مةن 

المفهةةوم الةةي المةةدي الةةذي يمكةةن أن يسةةتعمل فيةةه قةةدرات وصةةفات وخصةةائص، انمةةا يشةةير هةةذا 
الافةراد كةل مةا تعلمةةوه وامتلكةوه اسةتعملا منتجةةا مرتبطةا  بالنشةاط الاقتصةةادي الةذي يحقةق ثةةروه أو 

 (.Woodhool,2016,p.60)دخلا  بصورة مباشرة أو غير مباشرة 
والعاملةة  هو مجموعة القدرات  والخبةرات والمهةارات البشةرية المتبانيةة فةي مسةتوي أدائهةا

صةابات  في المنظمةة حاليةا  أو التةي سةتهيع للعمةل مسةتقبلا  او المعطلةه منهةا بسةبب حةوادث وا 
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والتي ينطبق عليها الحد الأدني من وصف ومواصفات ، العمل والاجازات أو الرياب اللإرادي
)المفرجةةةي وتقةةةع عليهةةةا مسةةة ولية تنفيةةةذ الأهةةةداف العامةةةة للمنظمةةةة ، الوظيفةةةه علةةةي أقةةةل تقةةةدير

 (48،ص2018، الحوص
يةرتبط دور رأس المةال البشةري بمجموعةه مةن  :العوامل المؤثرة فري رأس المرال البشرري وأبعراد 

 ومن هذه العوامل هي:، العوامل تختلف من دولة إلي أخري
هناك ارتباط وثيق بين كل من الإقتصاد والتعليم والتدريب حيث : الإقتصادية العوامل -1

ي النظم التعليمية والتدريبية من حيث تحديد محتوي التعليم ت ثر الأوضاع الإقتصادية ف
والتدريب ومناهجها وأساليبها ومدتها وتوفير التكاليف سواء للإنفاق الكامل عليها او لدعمها 

 (45،ص2012شريفي،)
دور رأس المال البشري في تطبيق نظم الإداة البيئية يتأثر مباشر : السكانيةالعوامل  -2

نية ومعدل النمو السكاني حيث يحدد التوزيع العمري للسكان في الفئات بالعوامل السكا
كما يترتب علي الزياده ، الموازية للمراحل التعليمية المطلوبة من المرافق والمواد التعليمية

في معدل النمو السكاني الحاجه إلي توفير المزيد من هذه المرافق وفي حالة عجز 
ر هذه المرافق والموارد في دولة ما تتفاقم مشكلات الأمية الامكانيات الإقتصادية عن توفي

وازدحام الفصول التعليمية والضرط علي الجامعات باعداد كبيرة والإهتمام في كافة 
المراحل التعليمية بالجانب الكمي علي حساب النوع مما يترتب عليه اهدار الفائدة من 

واحتياجات سوق العمل وانتشار  الموارد البشرية وضعف لتوافق بين مخرجات التعليم
 (47،ص2015اشرف العربي،البطالة وغيرها من المشكلات )

 :البيئية تعريف النظم

النظم البيئية هى أسلوب تفكير مختلف وغير تقليدض فةى إدارة وتشةريل المنشةآت المختلفةة 
 وذلك لدعم الآثار البيئية الإيجابية ومنع أو تقليل الآثار البيئية السلبية.

عرفهةةا كةةونتز علةةى أنهةةا وظيفةةة تنفيةةذ الأعمةةال عةةن طريةةق الآخةةرين، والةةنظم البيئيةةة  كمةةا
امتةةةداد لمفهةةةوم لةةةلإدارة البيئيةةةة بمعنةةةاه العةةةام وخاصةةةة عنةةةد تطبيقهةةةا فةةةى مجةةةالات معينةةةة مثةةةل، 
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وعند التنفيذ فهةى تعتمةد علةى أسةاليب الإدارة التقليديةة، التخطةيط، . المال، البشر.. إلخ، الإنتاج
التوجيه، وذلك من خلال آليات مختلفة الأنواع والأشكال لتحقيق أهةداف محةددة وتقيةيم التنظيم، 

  (.77،ص2012،هيبة محمد عليانالبيئية  )و  الأداء ثم تصحيح المسار
 

 الدراسةإجراءات  
عتمةةد البةةاحثون علةةةي المةةنهج الإسةةتقرائي الإسةةةتنباطي ا: الإجررراتات المنهجيرررة للدراسرررة

ومةةةنهج الدارسةةةة ، اطات الصةةةناعية فةةةي قطاعةةةات الصةةةناعات العذائيةةةةللقةةةراءات والأدبيةةةات للنشةةة
المةةدراء المةةاليين مةةن خةةلال تصةةميم قائمةةة استقصةةاء تخةةص ، الميدانيةةة لةةبعض شةةركات الأغذيةةة

والمحاسبين في تلك الشركات، وذلك لمحاولة تحديد أهم المتريرات للدراسة محور البحةث والتةي 
سةةتخدام لرةةة تقةةارير الأعمةةال إلإفصةةاح المحاسةةبي البيئةةي بزيةةادة اأثةةر تةة ثر علةةي المتريةةر التةةابع 
 .على جودة التقارير المالية

 متغيرات الدراسة ودرجة قياسها
 رأس المال البشري :المتغير المستقل

 النظم البيئية :عررررررررالمتغير التاب
فةةي تحليةةل سةةتخدم البةةاحثون اسةةتمارات الإستقصةةاء كةةأداة  للقيةةاس وأجريةةت الدراسةةة علةةي ا

صةةالحة مفةةردة 151الدراسةةة، منهجيةةا  ومجتمعيةةا ، ولقةةد تةةم اختيةةار عينةةة عشةةوائية مةةنهم مقةةدارها 
وكةةذلك ، والجةةداول الآتيةةة توضةةح وصةةف عينةةة الدراسةةة طبقةةا  للعةةدد مةةن الخصةةائص الديمجرافيةةة

أداة الدراسةةةة المسةةةتخدمة وطةةةرق إعةةةدادها، وصةةةدقها وثباتهةةةا، كمةةةا يتضةةةمن وصةةةفا  للإجةةةراءات 
 أدوات الدراسة المستخدمة. الخاصة بتقنين

 محاور كما يلي : 3للعميل، والجزء الثاني يشمل  فالجزء الأول بيانات الشخصة
 .من العبارات تقيس رأس المال البشري مجموعة -1
 .من العبارات تقيس تطبيق النظم البيئية مجموعة -2
 .من العبارات تقيس دور رأس المال البشري في تطبيق النظم البيئية مجموعة -3
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تم الإجابةةة علةةى الفقةةرات وفةةق مقيةةاس ليكةةرت التةةدريجي المكةةون مةةن خمةةس نقةةاط تتةةراوح وتةة
 :يوضح ذلك (1رقم )والجدول ، ( موافق تماما  5بين غير موافق ابدا، حتى )

 يوضح مقياس ليكرت الخماسي :(1جدول رقم )
 درجة القبول كرونباخ

 تميل الإجابات إلى )غيرموافق بشدة( 1.00-1.79
  تميل الإجابات إلى )غير موافق( 1.80-2.59
 تميل الإجابات إلى )محايد( 2.60-3.39
 تميل الإجابات إلى )موافق( 3.40-4.19
 )تميل الإجابات إلى )موافق بشدة 4.20-5.00

 )    2013,)  لرينسس ليكرت المصدر:
 اسة طبقا  للمستوي التعليميوصف عينة الدر  :(2جدول رقم )

 % ك النوع
 25.2 38 متوسط
 47.7 72 جامعي
 27.2 41 اكاديمي
 100 151 الإجمالي

  من إعداد الباحثةالمصدر: 
 %25.2( مفردة تم توزيعها بنسبة 151( أن عينة الدراسة البالغ عددها )2يوضح الجدول رقم )

 للأكاديمي. %27.2وبنسبة  ،للم هل الجامعي %47.7عي، وبنسبة توسط جامللم هل الم

 يوضح توزيع عينة الدراسة طبقا  العمل :(3جدول )
 % ك النوع

 18.5 28 عضوهيئة تدريس
 72.2 109 اداري
 9.3 14 عامل
 100 151 الإجمالي
( من 151من عينة الدراسة البالغ عددها )  %18.5أن نسبة  (،3يتضح من الجدول)

 من العمال. %9.3من الاداريين، ونسبة  %72.2أعضاء هيئة التدريس، ونسبة 
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 يوضح توزيع عينة الدراسة طبقا  لسنوات الخبرةالوظيفية (:4جدول رقم )
 % ك النوع
 9.3 14 سنوات5أقل من 

 37.7 57 سنوات 10-5من 
 53.0 80 سنوات فاكثر 10من

 100 151 الإجمالي
 

( 151من عينةة الدراسةة البةالغ عةددها )  %9.3أن نسبة (، 4ات الجدول)يتضح من بيان
سةةةةةةةنوات( 10-5لفئةةةةةةةة ) مةةةةةةةن  %37.7سةةةةةةةنوات(، ونسةةةةةةةبة  5مةةةةةةةن ينتمةةةةةةةون للفئةةةةةةةة )أقةةةةةةةل مةةةةةةةن 

 سنوات فأكثر(.10لفئة )من  %53.0ونسبة
 

 

 الإحصائية المستخدمةلإختبارات  ا
لقياس ثبات  Cronbach's alpha ختبار ألفاكرونباخإ: اختبار لإستمارة الإستقصات -1

 .لدراسةل استمارة الإستقصاءوصدق محتوض 
لقياس ثبات وصدق محتةوض اسةتبيان الدراسةة.  Cronbach's alpha اختبار ألفاكرونباخ

حيةةةث يوضةةةح مةةةدض امكانيةةةة الاعتماديةةةة علةةةى نتةةةائج قائمةةةة الاستقصةةةاء، ومةةةدض إمكانيةةةة تعمةةةيم 
( وان قيمةة الفةا تكةون مقبولةة 1، 0بين ) نتائجها على مجتمع الدراسة، حيث ان معامل الفا يقع

 ( 0.8و  0.7بين )
 Cronbach's alphaيوضح درجات مقياس ألفا كرونباخ  :(5جدول رقم )

 DeVellis, 2012 المصدر:

 درجة القبول كرونباخ 
0،9≤ α ممتاز 

0،9   >α ≤ 0،7 جيد 
0،7   >α ≤ 0،6 مقبول 
0،6  >α≥ 0،5 ضعيف 
α >0،5 غير مقبول 
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 لإختبارات الإحصائية تضمنت:ا -2
 التكرار والنسبة لمعرفة خصائص عينة الدراسة 
 المتوسط والإنحراف المعياري ومعامل الإختلاف لمعرفة إتجاه آراء عينة الدراسة 
   إختبار فريد مان لإختبار الفرق بين المتريرات من حيث الأهمية النسبيةFriedman 

Test 
  إختبار "ت" للعينة الواحدةone sample t test  من صحة فروض الدراسة للتأكد 
  تحليل التباين الأحاديANOVA     للتعرف على الفرق بين آراء عينة الدراسة طبقا

 للبيانات الأولية.
 صدق وثبات درجات الأداة: 

يقصد به إختبار أداة جمع البيانات والمعلومات للتأكد من درجة الإتساق، بما  :الأداةصدق 
تقيسه من ظاهرات ومتريرات بدرجة عالية من الدقة والحصول علي نتائج يتيح قياس ما 

 .متطابقة ومتشابهة إذا تكرر إستخدامها أكثر من مرة في مختلف أوقات وظروف متباينة 
لقياس معامل  Internal Consistencyعلي طريقة الإتساق الداخلي  ونعتمد الباحثا
القياس العشوائية وبحيث يمكن  بهدف تقليل أخطاءالثبات بالنسبة للمقاييس المجمعة  /الثقة
 عتماد علي مقاييس الدراسة. الإ

بإعتباره أكثر  Cronbach's Alphaولقد تم إستخدام معامل الثبات ألفا كرونباخ : الثربات
أساليب تحليل الإعتمادية دلالة في تقييم درجة التناسق الداخلي بين محتويات أو بنود المقياس 

 Cronbach'sتبار، وقد أظهرت نتائج تحليل الإعتمادية أن معامل ألفا كرونباخ الخاضع للإخ
Alpha ( وهى 0.775للمقياس ككل يقع في الحدود الجيدة، ولقد بلرت قيمة معامل الثبات )

 .( 0.880نعكس ذلك على المصداقية التي بلرت قيمها )ا  درجات مرتفعة و 
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 الصدق لكل مجموعةيوضح قيم معاملات الثبات و  :(6جدول رقم )
 التجةئة النصفية معامل ألفا كرونباخ  عدد الفقرات  البعد

 0.697 0.791 13 رأس المال البشري
 0.878 0.906 13 تطبيق النظم البيئية

دور رأس المال البشري في 
 0.886 0.918 13 تطبيق النظم البيئية
 0.888 0.950 39 اجمالي الاستبيان

 ات قائمة الاستقصاءفي ضوء تحليل بيان اعداد الباحثةالمصدر :
( أن قيمة معامل ألفا كرونباخ مرتفعة لإجمالي 6هرت النتائج الموضحة في جدول )ظأ

(، بينما بطريقة التجزئة النصفية فبلرت 0.950الاستبيان حيث بلرت بطريقة ألفا كرونباخ )
بعد رأس المال البشري (، أما أبعاد الاستبيان فكانت قيمة معامل ألفا كرونباخ ل0.888)
( وللتجزئة النصفية 0.906( ولبعد تطبيق النظم البيئية )0.697( وللتجزئة النصفية )0.791)
( وللتجزئة 0.918(.  ولبعد دور رأس المال البشري في تطبيق النظم البيئية فكانت )0878)

اخ والتجزئة (حيث كانت النتائج متقاربة بين الطرقتين معامل ألفا كرونب0.886النصفية )
على ثقة بصحة الاستبيان  قد تأكد من صدق وثبات استبيان الدراسة مما يجعلهو النصفية. 
لتحليل النتائج والإجابة على أسئلة الدراسة واختبار فرضياتها.ولقد تم تفريغ وتحليل  هوصلاحيت

 Statistical Package for the Socialالاستبيان باستخدام برنامج التحليل الإحصائي 
Sciences (SPSS. ) 
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 النتائج
 :التحليل الوصفي

 بكليات الدراسات العليا للطفولة مدى توافر رأس المال البشري :أولاا 
 (151س المال البشري بكليات الدراسات العليا للطفولة )ن=أر  مدض توافر : (7جدول )

المتوسط  المتغيرات
 المرجح

الانحراف 
 المعياري

معامل 
 الاختلاف

معامل 
 الاتجاة فاقالات

يتوافر راس المال البشري بشكل مناسب 
 غير موافق 47.0 53.0 1.23 2.32 بالكلية 

هناك نقص في الامكانيات المادية 
 غير موافق 43.5 56.5 1.26 2.23 كالاجهزة والمعدات 

تري أن العاملين بالكلية لديهم القدرة علي 
 غير موافق 56.2 43.8 1.12 2.56 الابتكار والتعامل مع حل المشكلات 

يتم  تحسين لجودة الخدمات المقدمة 
 غير موافق 54.4 45.6 1.15 2.52 بالمركز والوحدات بالكلية 

تعمل الادارة علي تأسيس وتطبيق  نظم 
 لا تعليق 57.0 43.0 1.19 2.77 الادارة البيئية بجميع مراكز ووحدات الكلية 
 الاجراءات الإدارية من قبل الإدارة تمتاز

 غير موافق 52.5 47.5 1.22 2.57 بالسهولة والمرونة 
مستوي أداء العاملين بالكلية يمتاز 

 غير موافق 52.8 47.2 1.16 2.46 بالانجاز والدقة 
اشعر أن هناك ارتفاع في تكلفة 

 لا تعليق 51.6 48.4 1.34 2.77 الحصول علي خدمات الكلية 
توجد جوانب تتصف بالسوء في معاملة ادارة 
 لا تعليق 55.9 44.1 1.30 2.95 المركز والوحدات بالكلية المقدمة للمترددين  
تتوافر جميع المتطلبات اللازمة لتطبيق 

 لا تعليق 61.9 38.1 1.11 2.91 نظم الادارة البيئية بالكلية 
ادارة الوحدات والمركز بالكلية تسعي 

 تعليقلا  59.0 41.0 1.10 2.68  للاحتفاظ بالسجلات البيئية 
الاتصالات الداخلية داخل الجامعة وكلية 

 غير موافق 49.6 50.4 1.18 2.34 الدراسات العليا للطفولة تتم بسهولة 
تقوم الادارة بالتدريب والتوعية المستمرة علي 

 لا تعليق 55.6 44.4 1.24 2.79 مبادئ الادارة البيئية وكيفية تطبيقها 
 يل بيانات قائمة الإستقصاءء تحلاعداد الباحثة في ضو  :المصدر
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( أن أغلبيةةة عينةةة 4/10يتضةةح مةةن بيانةةات جةةدول رقةةم )( 7تشةةير بيانةةات الجةةدول رقةةم )
 %38.1(، وبمعامةةةةةل اخةةةةةتلاف يتةةةةةراوح بةةةةةين )2.95، 2.68الدراسةةةةةة بمتوسةةةةةط يتةةةةةراوح بةةةةةين ) 

( التزمةت الصةمت وعةدم %51.6و %61.9تفاق يتةراوح بةين )إ( والذي يقابل معامل %48.4و
لتةةي تةةدل بالموافقةةة او الةةرفض ممةةا يةةدل علةةى وجةةود تقصةةير فةةي هةةذه العمليةةات بالكليةةة ا التعليةةق

 :عليها العبارات التالية
(، وبمعامةل اخةتلاف يتةراوح بةين 2.57، 2.23كما أن أغلبيةة عينةة الدراسةة بمتوسةط يتةراوح بةين )

 :( ترض أن%43.5و %56.2راوح بين )( والذي يقابل معامل اتفاق يت%56.5و 43.8%)
 .والدقة مستوي أداء العاملين بالكلية لا يمتاز بالانجاز -
 .ت العليا للطفولة لا تتم بسهولةالاتصالات الداخلية داخل الجامعة وكلية الدراسا -
 .لمال البشري بشكل مناسب بالكليةلا يتوافر راس ا -
 جهزة والمعدات .مكانيات المادية كالألا يوجد نقص في الإ -

 جامعه عين شمس، بيق النظم البيئية بكليات الدراسات العليا للطفولةمدى تط ثانياا:
 (151يوضح مدض تطبيق النظم البيئية بكليات الدراسات العليا للطفولة )ن= :(8جدول )

المتوسط  المتغيرات
 المرجح

الانحراف 
 المعياري

معامل 
 الاختلاف

الاهمية 
 الاتجاة النسبية

ءات تقوم الإدارة بمتابعة تنفيذ اجرا
 غير موافق 44.3 55.7 1.23 2.21 السلامة والصحة المهنية 

تقوم الإدارة بالمتابعة المستمرة للبيئة 
الداخلية في التنظيم والنظافة داخل 

 المركز والوحدات بالكلية 
 لا تعليق 51.1 48.9 1.28 2.62

تعمل الإدارة علي توافر المعامل 
والقاعات الكافية لتقديم الخدمات 

 مية والتدريبية للطلاب التعلي
 غير موافق 48.0 52.0 1.04 2.00

هناك متابعة بصفة دورية علي صيانة 
 غير موافق 51.8 48.2 1.19 2.47 الاجهزة المتاحة بالكلية 

تقوم الإدارة باستخدام تقنيات حديثة 
لتقليل التلوث واتباع سياسة جديدة للحد 

 من جميع أنواع المخلفات 
 لا تعليق 55.6 44.4 1.27 2.86
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  :(8جدول )تابع: 
المتوسط  المتغيرات

 المرجح
الانحراف 
 المعياري

معامل 
 الاختلاف

الاهمية 
 الاتجاة النسبية

تقوم الإدارة بمتابعة تنفيذ اجراءات 
 غير موافق 44.3 55.7 1.23 2.21 السلامة والصحة المهنية 

تقوم الإدارة بالمتابعة المستمرة للبيئة 
لتنظيم والنظافة داخل الداخلية في ا

 المركز والوحدات بالكلية 
 لا تعليق 51.1 48.9 1.28 2.62

تعمل الإدارة علي توافر المعامل 
والقاعات الكافية لتقديم الخدمات 

 التعليمية والتدريبية للطلاب 
 غير موافق 48.0 52.0 1.04 2.00

هناك متابعة بصفة دورية علي صيانة 
 غير موافق 51.8 48.2 1.19 2.47 الاجهزة المتاحة بالكلية 

تقوم الإدارة باستخدام تقنيات حديثة 
لتقليل التلوث واتباع سياسة جديدة للحد 

 من جميع أنواع المخلفات 
 لا تعليق 55.6 44.4 1.27 2.86

تقوم الادارة بمتابعة طفايات الحريق 
 غير موافق 47.3 52.7 1.07 2.03 وأجهزة الاطفاء الذاتي بالكلية 

هناك خدمات مقدمة لمترددي الوحدات 
 غير موافق 48.3 51.7 1.06 2.05 والمركز داخل الكلية 

هناك انذارحريق في كل غرفة بالمكان 
 غير موافق 35.8 64.2 1.36 2.12 داخل الكلية 

يوجد توعية بيئية كافية بأنشطة مركز 
 لا تعليق 58.8 41.2 1.14 2.77 ووحدات الكلية 
علي المشاركة بدعم تقوم الإدارة 

 لا تعليق 55.9 44.1 1.24 2.81 المشروعات التي تخدم المجتمع والبيئة 
الحرص علي تدعيم العدالة والمساواة 

 لا تعليق 60.1 39.9 1.28 3.21 بين الجميع 
هناك تنسيق بين مكتب شئون خدمة 
المجتمع وتنمية البيئة في الكلية وبين 

 الأجهزة التنفيذية  
 غير موافق 54.8 45.2 1.13 2.50

الحرص علي تطبيق أنظمة وقواعد 
 لا تعليق 55.1 44.9 1.19 2.65 العمل البيئية داخل الكلية  

  عداد الباحث في ضوء تحليل بيانات قائمة الاستقصاءإ :رالمصد
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، 2.62( أن أغلبيةة عينةة الدراسةة بمتوسةط يتةراوح بةين ) 8يتضح من بيانات جدول رقةم )
( والةذي يقابةل معامةل اتفةاق يتةراوح %48.9و %39.9عامةل اخةتلاف يتةراوح بةين )(، وبم3.21
و الةةرفض ممةةا يةةدل علةةى ت الصةةمت وعةةدم التعليةةق بالموافقةةة أ( التزمةة%51.1و %60.1بةةين )

 وجود تقصير في هذه العمليات بالكلية التي تدل عليها العبارات التالية:
 ع الحرص علي تدعيم العدالة والمساواة بين الجمي -
تقةةوم الادارة باسةةةتخدام تقنيةةةات حديثةةة لتقليةةةل التلةةةوث واتبةةاع سياسةةةة جديةةةدة للحةةد مةةةن جميةةةع  -

 أنواع المخلفات 
 تقوم الادارة علي المشاركة بدعم المشروعات التي تخدم المجتمع والبيئة  -
 يوجد توعية بيئية كافية بأنشطة مركز ووحدات الكلية  -
 .البيئية داخل الكلية  الحرص علي تطبيق أنظمة وقواعد العمل -

 

 -دى توافر رأس المال البشري وتطبيق النظم البيئية بكليات الدراسات العليا للطفولة ثالثاا: م
 جامعه عين شمس.

يوضح مدض توافررأس المال البشري وتطبيق النظم البيئية بكليات الدراسات العليا  :(9جدول )
 (151للطفولة )ن=

المتوسط  المتغيرات
 المرجح

لانحراف ا
 المعياري

معامل 
 الاختلاف

الاهمية 
 الاتجا  النسبية

و مذكرات  أهناك بروتوكلات تعاون 
 لا تعليق 55.4 44.7 1.21 2.71 تفاهم تهتم بالحفاظ علي البيئة 

تعمل الإدارة داخل الكلية علي التوافق 
 لا تعليق 61.2 38.8 1.09 2.81 مع التشريعات البيئية 

علانات وفير الإتحرص الكلية علي ت
 غير موافق 47.5 52.5 1.28 2.44 رشادات البيئية لكافة العاملين والإ

يساهم وجود نظام فعال لادارة الجودة 
 غير موافق 51.4 48.6 1.24 2.55 بالكلية في تطبيق النظم البيئية

توفر الكلية البيئة الملائمة لتقديم خدمة 
 لا تعليق 55.7 44.3 1.17 2.64 افضل من خلال تطبيق النظم البيئية   
توفر الكلية البيئة المناسبة لدعم التفاعل 

 غير موافق 56.2 43.8 0.99 2.26 مع الطلاب والباحثين 
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 :(9جدول )تابع: 
المتوسط  المتغيرات

 المرجح
الانحراف 
 المعياري

معامل 
 الاختلاف

الاهمية 
 الاتجا  النسبية

توجد صفحات خاصة بالكلية علي 
تواصل الاجتماعي لتقديم مواقع ال

الخدمات المعرفية والتواصل مع 
 الباحثين والمترددين علي الكلية  

 غير موافق 44.6 55.4 1.13 2.04

تدعم الكلية المشاركة في عملية تقييم 
 لا تعليق 59.0 41.0 1.10 2.68 القائمين علي تطبيق النظم البيئية  

تدعو الكلية لحضور الندوات 
رش العمل الخاصة والم تمرات وو 

 بتطوير بيئة العمل 
 غير موافق 45.5 54.5 1.22 2.24

تقوم الكلية بزيادة المعلومات والمهارات 
اللازمة وخدمات الإرشاد البيئية لتلبية 

 متطلبات العاملين 
 لا تعليق 55.7 44.3 1.21 2.73

تقوم الكلية بعمل تقارير شهرية توضح 
 لا تعليق 53.8 46.2 1.29 2.79 البيئى  مدي تقدم العاملين علي المستوي 

تقدير مجهودات العاملين في المجال 
 لا تعليق 57.8 42.2 1.32 3.13 البيئى من خلال الحوافز والامتيازات  

تحرص الكلية علي إلمام العاملين بكل 
 لا تعليق 59.3 40.7 1.27 3.12 المعلومات والتقارير البيئية 

 Spssج من مخرجات برنام المصدر:
، 2.64( أن أغلبيةة عينةة الدراسةة بمتوسةط يتةراوح بةين ) 9يتضح من بيانات جدول رقةم )

( والةذي يقابةل معامةل اتفةاق يتةراوح %46.2و %38.8(، وبمعامةل اخةتلاف يتةراوح بةين )3.13
( التزمةةت الصةةمت وعةةدم التعليةةق بالموافقةةة او الةةرفض ممةةا يةةدل علةةى %53.8و %61.2بةةين )

 العمليات بالكلية التي تدل عليها العبارات التالية: وجود تقصير في هذه
 تقدير مجهودات العاملين في المجال البيئى من خلال الحوافز والامتيازات   -
 تحرص الكلية علي إلمام العاملين بكل المعلومات والتقارير البيئية  -
 .داخل الكلية علي التوافق مع التشريعات البيئيةالإدارة تعمل  -
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 حة فروض الدراسة:التحقق من ص

 لا يوجد دور معنوي لرأس المال البشري في تطبيق النظم البيئية.  الفرض الأول:
رتباط البسيط  وتحليل الانحدار معامل الإ امستخدإب ةالباحث تلاختبار فرض الدراسة قام -

 :والجداول التالية توضح ذلكلبسيط ا
 ي على النظم البيئيةيوضح نتائج تحليل انحدار رأس المال البشر  :(10جدول )

معامل  
 الانحدار

 قيمة
 "ت "

مستوى 
 الدلالة

معامل 
 الارتباط

معامل 
 التحديد

 0.473 0.688 0.350 0.938 0.192 الثابت
 0.01 11.518 0.879 رأس المال البشري

  132.67 قيمة "ف"

 0.01 مستوض الدلالة
  تقصاءت قائمة الاسعداد الباحث في ضوء تحليل بيانا: إالمصدر

، 0.01( معنويةة نمةوذج الانحةدار عنةد مسةتوض دلالةة 10رقةم )من بيانات الجةدول يتضح 
الانحةدار وان المتريةر المسةتقل وذج نمةالمسةتقل الةداخل فةي مما يدل على جةودة توفيةق المتريةر 

رأس المةال  (. حيث أنالنظم البيئة) ذات تأثير معنوي على المترير التابع( راس المال البشري)
 من التريرات الحادثة في النظم البيئية %47.3شري يفسر الب

يوجةةد دور معنةةوي لةةرأس المةةال  لاوممةةا سةةبق اتضةةح عةةدم صةةحة فةةرض الدراسةةة القائةةل: 
يوجةد دور معنةوي لةرأس المةال البشةري وقبةول الفةرض البةديل  البشري في تطبيةق الةنظم البيئيةة

 في تطبيق النظم البيئية 
 هرية بين تطبيق نظم الادارة البيئية وأساليب الادارة الحديثةتوجد علاقة جو  الفرض الثاني:

والجدول للمجموعات المستقلة " ت "اختبار  امباستخد ونلاختبار فرض الدراسة قام الباحث
 -:وضح ذلكيالتالي 
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دلالة  الفروق بين متوسطات تقديرات أفراد العينة للدور الذي يقوم به معهد : (12جدول )
جامعة عين شمس في تنمية رأس المال البشري فى  - للطفولة الدراسات العليا

 تطبيق النظم البيئية تعزض للنوع 
الانحراف  المتوسط العدد مجموعةالمقارنة 

مستوى  قيمة ت المعياري
 الدلالة

رأس المال 
 البشري

 0.62 2.61 85 اناث غير دالة 0.039 0.68 2.61 66 ذكور
تطبيق النظم 

 البيئية
 0.79 2.54 85 اناث غير دالة 0.879 0.86 2.42 66 ذكور

دور رأس المال 
البشري في تطبيق 

 النظم البيئية

 0.89 2.60 66 ذكور
 0.83 2.65 85 اناث غير دالة 0.335

 

 ( عدم وجود فرق دال احصائيا  بين متوسطات12يتضح من بيانات الجدول رقم )
 معهد الدراسات العليا للطفولة جامعة عين شمس في به يقوم الذي للدور العينة أفراد تقديرات
لمترير النوع، حيث تراوحت قيمة "ت"  تعزض رأس المال البشري فى تطبيق النظم البيئية تنمية
 0.05( عند مستوض دلالة 1.96لية )( وهي قيم أقل من "ت"الجدو 0.879، 0.039بين )
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 :حادي والجدول التالي يوضح ذلكالدراسة قام الباحثون بإستخدام تحليل التباين الا
دلالة  الفروق بين متوسطات تقديرات أفراد العينة للدور الذي يقوم به معهد  :(13جدول )

الدراسات العليا للطفولة جامعة عين شمس في تنمية رأس المال البشري فى 
 تطبيق النظم البيئية تعزض للسن

 مجموعة المتغيرات
ف الانحرا المتوسط العدد المقارنة

 المعياري
 قيمة
 ف

مستوى 
 الدلالة

رأس المال 
 البشري

 0.70 2.60 34 سنة31-20من 
 0.68 2.68 66 سنة 41-31من  غير دالة 0.904

 0.53 2.52 51 سنة فاكثر 41من 
تطبيق النظم 

 البيئية
 0.98 2.61 34 سنة31-20من 

 غير دالة 0.479
 0.81 2.45 66 سنة 41-31من  

 0.71 2.45 51 فاكثر سنة 41من 
دور رأس المال 
البشري في 
تطبيق النظم 

 البيئية

 0.97 2.72 34 سنة31-20من 
 0.82 2.54 66 سنة 41-31من  غير دالة 0.593

 0.82 2.67 51 سنة فاكثر 41من 
 اعداد الباحث في ضوء تحليل بيانات :المصدر

 

 دال احصةةةائيا  بةةةين متوسةةةطات ( عةةةدم وجةةةود فةةةرق13يتضةةةح مةةةن بيانةةةات الجةةةدول رقةةةم )
 معهةد الدراسةات العليةا للطفولةة جامعةة عةين شةمس فةي بةه يقةوم الذي للدور العينة أفراد تقديرات
لمترير العمر، حيةث تراوحةت قيمةة "ف"  تعزض رأس المال البشري فى تطبيق النظم البيئية تنمية
 .0.05توض دلالة ( عند مس3.09( وهي قيم أقل من "ف"الجدولية )0.904، 0.479بين )

تحليةةةل التبةةةاين الاحةةةادي  امسةةةتخدإب ونالدراسةةةة قةةةام البةةةاحثصةةةحة فةةةروض لاختبةةةار فةةةرض 
 .وضح ذلكيوالجدول التالي 
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معهد  به يقوم الذي للدور العينة أفراد تقديرات دلالة  الفروق بين متوسطات :(14جدول )
بشري فى رأس المال ال تنمية الدراسات العليا للطفولة جامعة عين شمس في

 تعزض لمستوض التعليم تطبيق النظم البيئية
الانحراف  المتوسط العدد مجموعةالمقارنة المتغيرات

مستوى  قيمة ف المعياري
 الدلالة

 رأس المال البشري
 0.62 2.51 38 متوسط

دالة عند  3.739
 0.62 2.53 72 جامعي 0.01

 0.65 2.84 41 اكاديمي

 تطبيق النظم البيئية
 0.69 2.42 38 طمتوس

 غير دالة 1.133
 0.82 2.42 72 جامعي 

 0.91 2.65 41 اكاديمي
دور رأس المال 
البشري في تطبيق 

 النظم البيئية

 0.81 2.66 38 متوسط
 0.86 2.58 72 جامعي غير دالة 0.223

 0.90 2.68 41 اكاديمي
 اعداد الباحث في ضوء تحليل بياناتالمصدر :

 تقديرات ( عدم وجود فرق دال احصائيا  بين متوسطات14بيانات الجدول رقم)يتضح من 
تطبيةةق  معهةد الدراسةةات العليةا للطفولةة جامعةة عةةين شةمس فةي بةه يقةوم الةةذي للةدور العينةة أفةراد

لمتريةةر مسةةتوض التعلةةيم،  دور رأس المةةال البشةةري فةةي تطبيةةق الةةنظم البيئيةةة تعةةزضو  الةةنظم البيئيةةة
( عند مسةتوض 3.09( وهي قيم أقل من "ف"الجدولية )0.223، 1.133)حيث بلرت قيمة "ف" 

العينةة فةي تةوافر  أفةراد تقةديرات .، في حين يوجد فرق دال احصائيا  بةين متوسةطات0.05دلالة 
 .0.05رأس المال البشري عند مستوض دلالة 
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معهد  به يقوم الذي للدور العينة أفراد تقديرات دلالة  الفروق بين متوسطات :(15جدول )
رأس المال البشري فى  تنمية الدراسات العليا للطفولة جامعة عين شمس في

 تعزض للوظيفة تطبيق النظم البيئية
الانحراف  المتوسط العدد مجموعةالمقارنة المتغيرات

مستوى  قيمة ف المعياري
 الدلالة

 رأس المال البشري
 0.56 2.70 28 عضوهيئة تدريس

 0.66 2.59 109 اداري غير دالة 0.459
 0.65 2.52 14 عامل

 تطبيق النظم البيئية
 0.82 2.69 28 عضوهيئة تدريس

 0.84 2.44 109 اداري غير دالة 1.073
 0.63 2.44 14 عامل

دور رأس المال 
البشري في تطبيق 

 النظم البيئية

 0.80 2.66 28 عضوهيئة تدريس
 0.89 2.61 109 اداري غير دالة 0.101

 0.70 2.70 14 عامل
 عداد الباحث في ضوء تحليل بياناتإ :المصدر

 ( عدم وجود فرق دال احصائيا  بين متوسطات15يتضح من بيانات الجدول رقم )
 معهد الدراسات العليا للطفولة جامعة عين شمس في به يقوم الذي للدور العينة أفراد تقديرات
لمترير للوظيفة، حيث تراوحت قيمة  تعزض م البيئيةرأس المال البشري فى تطبيق النظ تنمية

( عند مستوض دلالة 3.09( وهي قيم أقل من "ف"الجدولية )1.073، 0.101"ف" بين )
0.05. 

 مناقشة النتائ         ج
 اسة التي تم التواصل إليها وهي:وفقا  لنتائج الدر 

التنمية الإقتصادية أشارت النتائج إلي أهمية رأس المال البشري واسهامه في تحقيق  -
 وتحسين الدخل وتوفير الرعاية الصحية والتعليم.

نتاجيها وتطويرها، إلا ان هناك قصورا  في  - أن البحث العلمي يسهم في تنمية المعرفة وا 
 توجيه البحوث لخدمة أهداف التنمية.
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أن الكليات الإنسانية غنية بالموضوعات والمضامين ذات المدلولات التي يمكن عن   -
الإجتماعية، ، السياسية، لها تنمية رأس المال البشري في جميع المجالات )الإقتصاديةخلا

 العلمية الثقافية(.
إضافه إلي طبيعه التخصصات الإنسانية من علوم سياسية وعلم نفس، تساهم بشكل كبير  -

 في تنمية رأس المال البشري في جميع المجالات.
 ات    التوصي

 الباحثون بما يلي: في ضوء نتائج الدراسة يوصي
الإهتمام برأس المال البشري لكونه موجودا  غير ملموس وعنصرا  حيويا  وأساسيا  في تطبيق  -1

 .شطتهاالنظم الإدارية البيئية لمختلف أن
التوجية لوضع خطط إستراتيجية لإستثمار رأس المال البشري والتفاعل مع عناصر ثقافة  -2

 المنظمة للوصول إلي الأهداف المرسومة.
العمل علي تطوير الخبرات النظرية للإلمام بالاراء النظرية التي ترطي الجوانب المتعلقة  -3

والدراسات التطبيقية بعملية رأس المال البشري، وتوجيه الإهتمام لإجراء المزيد من البحوث 
ما في صالح إدارة س المال البشري والتوسع في فههم ثقافة المنظمة واستثمارهحول تقييم رأ

 م البيئية.النظ
 المراجع

نادية، "دور الجامعة في تنمية راس المال البشري لتحقيق التنمية المستدامة" )دراسة ، ابراهيمي
حالة جامعة المسيلة(، رسالة ماجستير غير منشورة مقدمة لقسم العلوم 
الاقتصادية في جامعة فرحات عباس، الجمهورية الجزايرية الديمقراطية  

 .2012الشعبية،
 –التجارب  –الخزامي عبد الحكيم احمد،"إدارة الموارد البشرية إلي أين ؟ التحديات  ،أحمد

 .2013التطلعات"، دار الكتب العلمية للنشر والتوزيع، مصر ،



 مجلة العلوم البيئية
 جامعة عين شمس –معهد الدراسات والبحوث البيئية 
 وآخرونليم مها إبراهيم عبد الح

 

 2020( أكتوبر7جزء )، العاشر العددربعون، لأوا علتاسا المجلد
 ISSN 1110-0826الترقيم الدولي 

413 

عادل حرحوش وعلي، صالح أحمد "رأس المال الفكري وطرق قياسة وأساليب ، المفرجي
بية للتنمية المحافظة عليه "، بدون طبعة، منشورات المنظمة العر 

 .2018الإدارية،
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ABSTRACT 

This study aimed to identify research in the role of human capital 

as one of the characteristics of environmental management systems in 

national projects. 

To achieve this goal, the researchers relied on theoretical rooting 

through the inductive approach, from Arabic and foreign books, 

references and studies, Then conducting a field study by designing a 

survey list for the doctor, assistant teachers, employees, administrators, 

researchers, and specialists at the Institute of Higher Studies for 

Childhood. 

The study was concerned with identifying deficiencies in the 

application of the different ecosystems related to the subject of the 

study, and the descriptive analytical method was used through a 

questionnaire form as a main tool for the study by faculty, 

administrators and workers. And their number (195) forms that were 

distributed, and the number of valid forms (151) form. 

The most important results of the study are that the study 

demonstrated that the value of the Alpha Cronbach coefficient is high 
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for the total questionnaire, as it reached the Alpha Cronbach method 

(0.950), while the mid-way segmentation amounted to (0.888). 0.697) 

and after the application of ecosystems (0.906) and mid-range 

segmentation (0878). Because of the role of human capital in the 

application of environmental systems, it was (0.918) and for the mid-

term segmentation (0.886), where the results were close between the 

two methods, the Alpha Cronbach and the mid-point segmentation. 

The researchers recommend paying attention to human capital, as it 

is an intangible and vital element in the application of environmental 

management systems for its various activities, and guidance for 

developing strategic plans to invest human capital and interact with the 

elements of the organization’s culture to reach the set goals. 

 


