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 تأثير المتغيرات البيئية على استخدام منهج التكلفة المستهدفة  
 دراسة ميدانية -  لزيادة القدرة التنافسية

               [12] 
 (2)كريم مصطفى على -(2)سماسم كامل موسى -(1) بتهال بدر الدين حسنا

 امعة عين شمس، جكلية التجارة( 2 جامعة عين شمس ،معهد الدراسات والبحوث البيئيةباحثة ب (1
 

 المستخلص
تسعععععد الدراسععععة رلععععد التعععععرغ علععععد تحديععععد المتعيععععرات البيئيععععة التععععد تعععع ثر علععععد التكل ععععة 

اتبععار العالععة بععين المتعيععرات البيئيعع وأيضععا   ة والتكل ععة المسععتهد ة، المسععتهد ة والرععدرة التيا سععية وا 
سعععتادام معععيه  ئيعععة والرعععدرة التيا سعععية، وااتبعععار العالعععة بعععين ااتبعععار العالعععة بعععين المتعيعععرات البيا

التكل ة المسعتهد ة والرعدرة التيا سعية، و لعا بواسعتة رسعتمارة رسترمعاء الموزععة علعد عييعة تضعم 
 الكبعر ( من الماتمين لتحكيمها بمجموعة معن الشعركات  ات اليشعات المعياعد بالرعا رة 94)

ستادام الميه  الوم د والميه  التحليلد، وأظهرت اليتائ  أيع  توجعد عالعة  ات د لعة و لا با
 ستهد ة لزيادة الردرة التيا سية.ستادام ميه  التكل ة المة لتأثير المتعيرات البيئية علد ارحمائي

 وأوصت الدراسة:
 .ا  تمام بتا يض التكاليغ مع الح اظ علد الجودة  ي كا ة مراحل العملية الإيتاجية  -1
 أن يكون تسعير الميت  بياء  علد دراسات علمية للسوق من كا ة جوايب . -2
الريام بدراسة المعولات والمشكات التي تحول دون تتبيق ميه  التكل ة المستهد ة،  -3

تحريق جودة مياسبة و  ريجاد الحلول المياسبة لها. واستشارة رأي الابراء والماتمين  ي
وتميز وابتكار  ي الميتجات بما يتاءم مع رغبات العماء، ويواج  الميا سة الحادة  ي 

 الأسواق.
 

 المقدمة
 تتج   ستادام لكي المياعية الميشآت علد الحالي عمريا  ي العالمية الميا سة ضعتت

 الأسواق كسب من الميشآت تلا يمكن مميز تيا سي مولع تحريق بهدغ التسعير د   حديثة ميا  
 من الميتجات   ه لتتمكن الأديد حد ا رلد التكاليغ تا يض الأمر   ا ويتتلب العميل، رضا وييل
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 التكاليغ أيظمة تتوير أمبح ل ا والعالمية، المحلية الأسواق  ي والسعر اليوعية حيث من الميا سة
 .رشيدة تسعير لرارات رلد للومول وعلمية بموضوعية مع  التعامل ييبعي ضروريا   أمرا  

يعتبر أسلوب التكل ة المستهد ة احد أساليب ردارة التكل ة، وال ي ظهر مي  بداية الستيييات من 
كما أن  اعليت  لم  الررن الماضي، ومع  لا لم تكثر الكتابات عي  ر   ي العرود الثاثة الأايرة،

 ترة لليلة. وسوغ يتم التعرض لأسلوب التكاليغ المستهد ة من اال التركيز علد تظهر ر  مي  
، ص 2008يرتتين  امتين  ما ما ية أسلوب التكاليغ المستهد ة ومتتلبات تتبير  ) المتارية ، 

277). 
تواج  الميظمات اليوم العديد من المتعيرات التي تتمغ بالتعير والتعريد رضا ة رلد عدم 

،  اال العشرين السية الماضية رسمت الأحداث المتسارعة والمتاحرة مورة تررارا سالوضوح و 
ن يجاح أي  جديدة للعديد ميها التتور التكيولوجي المتسارع وشدة الميا سة  ي سوق الأعمال، وا 
ميشأة يعتمد بشكل أساسي علد لدرة ردارتها علد ت سير وتحليل المتعيرات البيئية المحيتة ودلة 

ستجابة لها والعمل علد تشايمها لمعر ة تبيعة ما يواجهها من  رص وتهديدات  ي المياعة ا 
اء والموردين والميا سين التي تيتمي رليها والتعرغ علد محددات اليجاح عيد التعامل مع العم

 (.2005، )الرمع
التعير  –تومغ الإحداث البيئية  ات التأثير  ي الميظمة )بالتعيرات التكيولوجية حيث و 

 التعيرات  ي الميا سة والأسواق( –التعيرات ا لتمادية والسياسية  - ي الميت  أو الادمة
 .(165، ص  2007، عيسد ، )ميهل

 

 مشكلة الدراسة
والمتمثلة  د الإي تاح تتمثل مشكلة البحث  د أن التتورات ا لتمادية المتاحرة 

، جعلت الوالع العلمد لبيئة المياعية الحديثةاحق  د البيئة ، والتتور المتا لتمادي
، ر  أن بعض ة  د ظل سيادة الت وق التكيولوجدالأعمال يتسم بالميا سة الشديدة، واام

الشركات  د ممر والعالم العربد لم تدرا الأ كار الماتل ة لمسايرة البيئة المياعية الحديثة 
لم هوم التعير مما د ع الوحدات  لتكون أكثر لدرة  د مراع الميا سة وأكثر رستجابة

ات الميت  ال   يهدغ رلد ا لتمادية رلد السعد يحو ررضاء رغبات العميل  د موام 
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 د  ، و  ا يستلزم السرعة  د تتوير وتمميم الميتجات بالشكل ال   يحرق الجودةرلتياءه
 .الأداء، وبألل تكل ة ممكية

تعامل الدول وميظمات الأعمال بالدولة الواحدة ولرد تزايد ا تمام الميظمات الدولية بضرورة 
 - ي ممر والعالم العربي –ويظرا  ن جميع الشركات علد ااتاغ أيشتتها مع الرضايا البيئية ،

تشهد احتدام الميا سة بين الشركات المياعية الكبر  بهدغ رحكام السيترة علد السوق العالمية، 
البعض الأار بدأ علد و العربية من دائرة الميا سة و ة مما أد  رلد اروج بعض الشركات الممري

استحياء  ي تتبيق بعض الأساليب الحديثة  ي التكاليغ، و لا للرمور الواضح  ي أيظمة 
التكاليغ الترليدية وعدم لدرتها علد مواجهة تلا الميا سات الشديدة يظرا لعدم لدرتها علد تحريق 

ملموس  ي التكل ة، كل  لا وغيره كان رلد ا ض حريري و لتكاليغ والومول الرلابة الازمة علد ا
ميااا مياسبا لتبيد وتتبيق أسلوب التكاليغ المستهد ة باعتباره الأسلوب الأكثر  اعلية لدعم المزايا 

جات أو  ي المراحل التيا سية وتحريق تا يض ملموس  ي التكاليغ سواء  ي مرحلة تمميم الميت
 .التالية ل لا

الدراسات السابرة للمتعيرات البيئية والتكل ة المستهد ة لدعم  علد ةالباحثع من اال اتاو 
 ملت الدراسات لعدة يتائ  أ مها:الردرة التيا سية ، حيث تو 

استادام أساليب حديثة لتا يض التكل ة بما   ي ثر علد الجودة وي د   لا لتتوير 
،  ياا لتاعات لدارة علد وا ستمراريةضمان البراء واليمو الميتجات ودعم الردرة التيا سية و 

تو ير المرومات التد تمكيها من تتبيق أسلوب التكل ة المستهد ة  د ظل المتعيرات البيئية 
 (.2015، ) عابدين ، حسيد (2016يز، ، احمد عبد العز مشهور)
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لد عيية من الشركات المياعية وتأكيدا علد ما سبق تم عمل دراسة رستتاعية ع
وتم تتبيق أداة الدراسة علد الماتمين بالشركات من اال لائمة ا سترماء وتم  (شركات3)

التومل رلد أن المتعيرات البيئية ت ثر علد التكل ة المستهد ة والردرة التيا سية مما رستدعد 
 ثة رلد الريام بالدراسة الحالية.الباح

 

 أسئلة الدراسة
 ن أهمها ما يلي:تتمثل مشكلة البخث فى الاجابة على عدة تساؤلا 

 ؟التد ت ثر علد التكل ة المستهد ةما المتعيرات البيئية  -1
 ؟التيا سيةما مد  رمكايية ا عتماد علد ميه  التكل ة المستهد ة لزيادة الردرة  -2
 ؟يئية علد زيادة الردرة التيا سيةت ثر المتعيرات الب رلد أ  مد  -3
بالميظمععة سععواء الدااليععة أو الاارجيععة علععد التعيععرات البيئيععة المحيتععة تععأثير دراسععة  مععا مععد  -4

 التكل ة المستهد ة والردرة التيا سية؟
 

 أهداف الدراسة
 تحديد المتعيرات البيئية التي ت ثر علد التكل ة المستهد ة والردرة التيا سية. .1
 ااتبار العالة بين المتعيرات البيئية والتكل ة المستهد ة. .2
 البيئية والردرة التيا سية.ااتبار العالة بين المتعيرات  .3
 ااتبار العالة بين استادام التكل ة والردرة التيا سية. .4

 

 أهمية الدراسة
تأتد الأ مية العلمية من اال يدرة الكتابات والبحوث العلمية التد تياولت : الأهمية العلمية

ير ا علد زيادة الردرة موضوع المتعيرات البيئية التد ت ثر علي ميه  التكل ة المستهد ة ومد  تأث
، ول ا يسا م البحث  د رلراء الضوء علد اامة المكتبات العربية والممرية ، وبم ةالتيا سية

الجوايب العلمية  د تحديد المتعيرات البيئية وتأثير ا علد ميه  التكل ة المستهد ة ومد  تأثير ا علد 
 .زيادة الردرة التيا سية
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،  إن التعامل مع   ه البيئة رات البيئية التد تواج  الم سسةي د ظل المتع: الأهمية العملية
ومتعيراتها من جهة يتتلب الم سسة الإلتمادية بالضرورة  د محاولة رستيعاب تعييراتها 

، ل ا ترغب الباحثة  د تتبيق   ا الموضوع علد الرتاع المياعد ، حيث وتحديد آثار ا
زيادة الردرة يمكن ب لا مواجهة الرتاع المياعد للميا سة التد تواجه  اليوم عن تريق 

التيا سية للميشأة  ي ظل المتعيرات البيئية الحديثة وزيادة  اعلية الإتمال بين الميشأة 
 .وعمائها ومورديها

 

 دراسةفروض ال
 رات البيئية والتكل ة المستهد ة.د لة رحمائية بين المتعي جو ريةتوجد عالة : فرض أول
 يرات البيئية والردرة التيا سية.د لة رحمائية بين المتع جو ريةتوجد عالة : فرض ثانى
 .ة المستهد ة والردرة والتيا سيةبين رستادام التكل  جو ريةتوجد عالة : فرض ثالث

 

 الدراسةحدود  
شركة الرا رة لتكرير البترول شركات مياعية بالرا رة الكبر  ]: الحدود المكانية للبحث

الأسبايية  شركة الممريةيحيد سعد الدين العبد وشركاه ( و محمد  شركة المسابا الحديثة )و 
شركة السحيمد للمعدات البحرية  الشركة الشرلية الهيدسية والتجارة ولتكيولوجيا المعادن و 

 .[شركة الحوامدية لمياعة السكرو 
 2019رلد مايو  2018اال ال ترة من مارس : الحدود الزمنية للبحث

 

 منهج الدراسة
 الأسلوب الوم د. 
 الأسلوب التحليلد. 
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 الدراسات السابقة
تأثير  عنوان الدراسة :: (2012: إسلام إبراهيم عبد المحسن إبراهيم )دراسة -1

 فعالية إستخدام مدخل تحديد التكلفة طبقاً للمواصفاتالمتغيرات البيئية على 
ل تحديد التكل ة ستادام مداار المتعيرات البيئية علد  عالية رلد تحديد تأثي تهدف الدراسة

، بما يتاءم مع متتلبات الوالع العملد ال   تواجه  تبرا  للموام ات، لترشيد ردارة التكل ة
 الوحدات الإلتمادية.

، معععن حيعععث تعييعععر ، وعلعععد لعععرار الشعععراءلوا المسعععتهلاالمتعيعععرات البيئيعععة علعععد سعععتعععأثير 
عيعععر أ واق وميعععول المسعععتهلا للشعععراء، يظعععرا  لت –الموامععع ات التعععد يرغبهعععا  عععد السعععلعة الميتجعععة 

، وتأثير التلوث البيئد علد مستو  الدال المتاح للتمعرغ وتحركات المستهلا من مكان لآار
ممعا يتتلعب الإلمعام  ،ال تحديعد التكل عة تبرعا للموامع اتة رسعتادام معد ي ، بما ي ثر علد  عالي

اضععععاعثر علععععد لععععرارات المسععععتهلا الشععععرائية، والتععععد تعععع  بععععالمتعيرات البيئيععععة  عععع ه المتعيععععرات  ، وا 
، وبالتععالد المسعتهلا وردود أ عالعع  للميتجعات ، ممععا يمكعن مععن التيبع  بتمععر اتللسعيترة المسعتمرة

 ، حيث يعتم الإيتعاج  عد ضعوءال تحديد التكل ة تبرا للموام اتمد زيادة  عالية و دغ رستادام
، لإلتمادية  د ريتاج ما يمكعن بيعع ، بما يحرق يجاح الوحدة االموام ات التد يربلها المستهلا

 وتزداد لدرتها علد الإستمرار  د دييا الأعمال  د ظل بيئة تيا سية حادة.
: تأثير عنوان الدراسة: (2012: رشا صفوت عبد الحليم السيد )دراسة -2

 المتغيرات على قرارات الإستثمار فى البورصة المصرية.
ستهد ت الدراسة: توضيح مد  تأثير بعض المتعيرات اليئية علد لرارات المستثمرين ا

داال البورمة الممرية ، و لا من اال تحليلها كعامل م ثر  د ترييم الإسثتمار من جايب 
لرا  الضوء علد أكثر   ه المتعيرات تأثيرا  علد المستثمرين، وك ا التعرغ علد المستثمرين ، وا 

 سلوا المستثمر الممر  تجاه الأداء البيئد للميشأة ممدرة السهم .
: رن دوا ع الإستثمار  د الأسهم غير مرتمرة المت الدراسة رلد عدة يتائ  ميهاولد 

ت ا ستثمار والمتمثلة  د الربحية ودرجة  رت علد الميا ع الإلتمادية التد ت كد عليها يظريا
، ولكن رضا ة رلد  لا  هياا دوا ع أار  مستمدة من ميا ع بيئية السيولةالمااترة ومستو  
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جتماعية ووتيية ودييية تساعد  د تحريا ال رد عيد رتاا ه لررارات  ا ستثمارية ، كما  وي سية وا 
ورمة الأوراق المالية ي د  رلد عدم لدرة أن يرص المعلومات البيئية التد يتم يشر ا  د ب

 .المستثمر علد الترييم الدليق لمستو  أداء الوحدات ا لتمادية
  ,.Cheraghu, et. al (2012): دراسة -3

Gaining Competitive Advantage through Marketing Strategies in 

Container Terminal: A Case Study on Shahid Rajaee Port in Iran 

رلد التعرغ علد العوامل الم ثرة  د تحريق والحمول علد ميزة تيا سية من هدفت الدراسة 
 اال رستراتيجيات التسويق  د محتة الحاويات بميياء رجائد  د ريران.

رلد العديد من اليتائ  كان من أبرز ا أن رستراتيجية الميياء  وقد توصلت الدراسة
 وسياست  والإمدادات بداال  والظروغ المحيتة ب  ت ثر  د تحريق ميزة تيا سية .

 التكلفة : مدخلبعنوان: (2015عابدين ) محمد عابدين دراسة حسني -4
 ميدانية  دراسة  - غزة بقطاع الجاهز الباطون لمصانع التنافسية القدرة لدعم المستهدفة

التيا سية  الردرة لدعم المستهد ة التكل ة مدال تتبيق مد  علد التعرغ اإلى الدراسة تهدف
أ داغ  ولتحريق تتبير ، دون تحول التي والمعولات غزة، برتاع الجا ز الباتون لممايع
استباية  ومممت التحليلي، الوم ي الميه  علد الدراسة اعتمدت  رضياتها، وااتبار الدراسة

(spss) البريام  باستادام تحليلها وتم مبحوثا، (34) بعدد العيية أ راد أراء  ستتاع 
 الإحمائي .

 تتبق غزة لتاع  ي الجا ز الباتون ممايع رنا: أ مه يتائ  عدة إلى الدراسة خلصت وقد
 علد ي ثر   بما التكل ة لتا يض حديثة أساليب تستادم كما المستهد ة، مدال التكل ة

 من تحد معولات توجد لكن التيا سية، الردرة ودعم الميتجات تتوير الد وي د   لا الجودة،
 الازمة الت ميلية المعلومات وللة السائدة، وا لتمادية الظروغ السياسية :ميها التتبيق
 حدت التي المعولات رزالة علد بالعمل الدراسة أومت ولد التكل ة المستهد ة، مدال لتتبيق

 الداالية سواء غزة برتاع الجا ز الباتون ممايع  ي التكل ة المستهد ة مدال تتبيق من
 .الاارجية أو ميها
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نعكاس ابعنوان: : (2016دراسة : أحمد عبد العزيز محمد مشهور ) -5
 المتغيرات البيئية المستجدة على إعادة توزيع الدخل فى مصر .

رلد محاولة التعرغ علد المتعيرات البيئية المستجدة التد ت ثر علد توزيع تهدف الدراسة 
دال ال رد والتد تتمثل  د وجود بيئة ملوثات ياتجة عن تواجد بعض المياعات المتمركزة  د 
وست المساكن  د بعض المياتق بالرا رة الكبر  مما يكون لها آثار سلبية علد محة 

تمثل عبء ماد  علد المواتيين حيث الإي اق علد المحة  المواتيين حيث أن   ه الملوثات
، وبالتالد يي ق جزء من الدال علد عاج الأمراض الياتجة عن   ه الملوثاتالعامة لعاج 

الأمراض الياتجة عن   ه الملوثات. وسوغ يأا  الباحث رحد    ه المتعيرات البيئية كمثل 
 ليتم دراستها بإست اضة .

رلد أن ظا رة الإحتباس الحرار  ياتجة عن سوء رستادام الأ راد للموارد  وقد توصلت الدراسة
 .لبيئية وتسبب ضررا  علد البيئةا

جيبيععة سععواء لأسععتعراض الدراسععات السععابرة العربيععة واابعععد : تعليققع مققلى ملققا ات ااسققلة ات ققل   
تبععين أن أسععلوب التكل ععة ، ل ععة المسععتهد ة والرععدرة التيا سععيةالمتعيععرات البيئيععة والتك  تالتععد تتياولعع
، علععد الوحععدات وتعععاظم تععأثير المتعيععرات البيئيععة،  ة كمععيه  حععديث  ععد ردارة التكععاليغالمسععتهد

 .ا لتمادية

ت رت الباحثة مع معظم الدراسات السابرة بأن ميه  التكل ة المستهد ة من أ ضل ا
 تكاليغ وتحريق الردرة التيا سية.الأساليب  د مجال ا ض ال

ثة أن  ياا بعض الدراسات السابرة التد تياولت العالة بين المتعيرات البيئية تجد الباح
 يها المعايير البيئية يعمل علد والردرة التيا سية وجدت أن تتبيق المعايير المشتركة بما 

 تحسين الك اءة وتسهيل التجارة و  ا بدوره يزيد من الردرة التيا سية
ل ة أمكن ا تاع عليها، والتد تربت بين التكولد أجريت الدراسات السابرة التد 

، و د ب لا بيق   ه الدراسة  د بعض الم سسات،  د حين تم تتالمستهد ة والردرة التيا سية
تشكل بداية تياول أثر المتعيرات البيئية علد ميه  التكل ة المستهد ة وتأثير ما علد الردرة 

 . للم سساتالتيا سية  
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 د ريها تبحث  د جايب  عن سابراتها من الدراسات والأبحاثوما يميز   ه الدراسة 
، و د دراسة تأثير المتعيرات البيئية علد ميه  التكل ة المستهد ة وتأثير ا علد حيو  و ام

لهما والأثر المحتمل بيئية وأسلوب التكل ة المستهد ة الردرة التيا سية، وتتمثل  د المتعيرات ال
 .كملة لليرص  د الدراسات السابرة، ل لا جاءت   ه الدراسة معلد زيادة الردرة التيا سية

 

 الإطار النظرى للبحث
 ياا عدة عوامل متيوعة ت ثر  د : منهج التكلفة المستهدفةالمتغيرات البيئية و 

، المحيتة بالمستهلاالسلوا الشرائد والإستهاكد للأ راد ييتمد بعضها رلد البيئة الاارجية 
. وت د  كل   ه العوامل امل تعود رلد أسباب شامية وي سيةالمستهلا بعو كما يتأثر سلوا 

، كما تحدد ااتيارات  وسلوك  اال المراحل الماتل ة لعملية لد تشكيل اليمت ا ستهاكد لل ردر
 .اتاا  الررار الشرائد

 :اتمتغيراة اتبيئي  ومنهج اتتكلف  اتم ته ف 
 والأنواع.: المفهوم أولًا: المتغيرات البيئية

 فهوم والأهداف والخصائص .مثانياً: التكلفة المستهدفة: ال
لرد  (:2012: المتغيرات البيئية المفهوم والأنواع ) رشا صفوت عبد الحليم السيد ، أولاً 

ه ادمة البيئة والتد أمبحت يسب المتعير البيئد رلد البيئة لأي  مادر عن البيئة وسبب ظهور 
، أ  أن المتعير البيئد  و أداة تلغ المجا ت  د الأوية المعامرةماتمام العلماء من ا محل 

 تستادم للح اظ علد البيئة من لبل المتاممين كل  د مجال . 
 :كن تقسيم المتغيرات البيئية إلىويم
 . متغيرات بيئية داخلية 
  يكل الميشأة -1
 وثرا ة الميشأة   -2
 وموارد الميشأة -3
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 .متغيرات بيئية خارجية 
 Economic Variablesالمتعيرات الإلتمادية  -1
 Social and Cultural Variablesالمتعيرات ا جتماعية والثرا ية  -2
  Technological Variablesالمتعيرات التكيولوجية  -3
  Legal and Political Variablesالمتعيرات السياسية والحكومية والرايويية -4
 Competitive variablesالمتعيرات التيا سية ) السولية (  -5
 المتعيرات الدولية -6

 : التكلفة المستهدفة : المفهوم والأهداف والخطواتثانياً 
 د الأداة التد تعتمد علد  :(135، ص  2014) غنيمى ،  دفةمفهوم التكلفة المسته -أ

السعر السائد  د السوق  د تحديد سعر البيع المستهدغ ، وتعتبره العامل المتحكم  د 
ا ض التكل ة من اال التركيز علد ردارة التكاليغ  د مرحلة التاتيت وتمميم الميت  ، 

لية ردارة مع مراعاة العالة المباشرة بين الوضع التيا سد  د السوق وأرباح الميشأة وعم
 التكاليغ  د الأجل التويل. 

 (2008تهدفة ) أحمد ، أهداف منهج التكلفة المس -ب
تحديد تكاليغ الميت  المستهد ة أ  التكل ة التيا سية المستمدة من السوق الاارجد ومراريتها  -1

 ادة  اعلية تمميم الميت  وتتويرهبتكل ة الميت  لما يك ل تحريق الا ض المستمر وزي
 داغ الإدارة العليا من أرباح وميا سة علد المد  التويل  د ظل التعيرات تحريق أ -2

 ، وك لا تعير أ واق المستهلكين  الإلتمادية والتكيولوجية
شباع رحتياجاتهم و لا بترديم ميتجات متتورة و ات جودة وسعر  -3 تحريق رغبة العماء وا 

 ين لضمان ا ستمرارية والتيا سيةمياسب
حتياجات  يركز ميه  التكل ة -4 المستهد ة علد دراسة البيئة الاارجية للميشأة  د رغبات وا 

مكاييات وظروغ الميا سين ، مما يمكن من  العميل ، وموام ات وامائص الميت  وا 
 تحديد الردرة التيا سية للميشأة
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، أبو عوده  2008، أحمد  2011، الحداد 2008خصائص منهج التكلفة المستهدفة ) أحمد  -جـ
2010) 

تعتمد التكاليغ المستهد ة علد  رض وجود مستويات عالية جدا  من التعاون بين الإدارات  -1
 والتعاون بين الألسام الماتل ة لتحريق التكل ة المستهد ة . 

ترود أسعار السوق لرارات التكل ة ، حيث رن أسعار السوق تستادم  د تحديد التكل ة  -2
 المسموح بها أو المستهد ة . 

 ة المستهد ة كأداة للرلابة كويها تتبق  د مرحلة التاتيت والتمميم تستادم التكل -3
 للميتجات، والتد تتميز بها عن التكاليغ المعيارية التد تتبق عيد مرحلة الإيتاج. 

يتم رستادام بعض أساليب علم الإدارة  د تحديد التكاليغ المستهد ة لأن الأ داغ الإدارية  -4
 اليب ال يية لتتوير وتمميم الميت  .   والتكاليغ المستهد ة تتضمن الأس

 د الق مستربل تيا سد لو  للميشأة، من اال التركيز علد  المستهد ةيساعد مدال التكل ة  -5
 .الإدارة الموجهة بالسوق

تياسب التكل ة المستهد ة الميتجات التد تتمغ برمر دورة حياتها أكثر من الميتجات  -6
تكاليغ المداات بدلة  د الأجل  تحديدالتد لها دورة حياة تويلة ، و لا لسهولة 

 الرمير، وسرعة التعرغ علد ردود  عل العماء تجاه الميت  الجديد . 
يادة القدرة دام التكلفة المستهدفة وز ستخاقة بين المتغيرات البيئية فى ظل العلا

تيبع أ مية الردرة التيا سية من كويها تعمل علد تو ير البيئة : قتصاديةالتنافسية للوحدة الا
التيا سية المائمة لتحريق ك اءة أكبر  ي تاميص الموارد ، بالإضا ة رلد أن الردرة التيا سية 
تسهم  ي تجاوز رحد  العربات التي تواج  تحسين الك اءة الإيتاجية ، والمتمثلة بضيق السوق 

، 2006، أحمد ديوب ، علدا ست ادة من و ورات الحجم الكبير. )  المحلية، والتد تحول دون
26.) 

 الأبعاد (. -الأسباب  –التطور  –أولًا : القدرة التنافسية )مفهوم 
 ثانياً : العلاقة بين المتغيرات البيئية والتكاليف المستهدفة .

 .ثالثاً : العلاقة بين المتغيرات البيئية والقدرة التنافسية
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 الأبعاد (. -الأسباب  –التطور  –القدرة التنافسية )مفهوم أولًا : 
أن التيا سية  د جزء  :(2003مفهوم القدرة التنافسية ) معهد الدولة للتنمية والإدارة  –أ 

ريجاد بيئة من رلتماد المعر ة ال   يحلل الولائع والسياسات والتد تحدد لدرة الدولة علد 
، والتد تساعد ا علد توليد الريمة المضا ة المستدامة لم سساتها مياسبة والح اظ عليها

 وزيادة الإزد ار لشعوبها. 
لد ظهر م هوم  :(2013عسيرى ، سارة ، )التطور التاريخى لمفهوم القدرة التنافسية  -ب

 الميا سة مع ممارسة الإيسان لأيشتت  الحياتية المتعددة، ر  أن   ه الميا سة كايت تتم بالمد ة
بل الحكومات ، وبدأ بعد  لا ا  تمام به ا الم هوم من لن وضع اتت أو رستراتيجيات بشأيهاودو 

، وأمبح محورا  أساسيا  للأبحاث من لبل العديد من العلوم التد اتجهت والميظمات والباحثين
للتعرغ علد أسباب اليجاح وال شل لبعض الدول أو الميظمات أو الجماعات ، وتلد  لا ظهور 
م ا يم متعددة معكس  د مضمويها عملية التيا س  اتها كم هوم الردرة اليسبية التد ترحت حول  

( ، حيث لدم مجموعة من David Ricardoيد من الباحثين مثل ) عدة أ كار من لبل العد
، أكد من االها علد رمتاا وتيا سية عوامل 1817الأ كار المتعلرة بالردرة اليسبية  د عام 

، رستيادا  رلد التامص لد الت اوت  د مستويات الإيتاجيةالإيتاج ضمن الحدود الرومية ، وع
 .والتبادل التجار 

 :(2003بالقدرة التنافسية )الغزالى ،  لإهتماما أسباب -جـ 
،  رعععد لإلتمععادية والسياسعععية وا جتماعيععةالتعيععرات علععد المععععيد البشععر  ،  عععد ماتلععغ جوايبعععة ا -1

  تعلعععق بمحعععددات الرععععدرة شعععهد الععععالم  عععد العرعععود الأايعععرة تتعععورات كبيععععرة  عععد ال كعععر ا لتمعععاد
، والتعيععععرات  عععد يظريععععات ردارة الإيتععععاج والتوزيععععع مثععععل تتععععور يظريعععات اليمععععو والتجععععارة .التيا سعععية

 والتيا سية عوضا  عن الميا سة. TOMوالتازين ، وظهور يظرية ردارة الجودة الشاملة 
بالضعرورة بكثا عة رأس ، ولعم تععد المعياعة مرتبتعة رات علد المستو  العلمعد والثرعا دالتتو  -2

 .رة الك وءةارات العاملين والإدارتباتها بالمعر ة ومهاالمال بردر 
ة وظهور عالم الرتب الواحد، وتعزيز دور الم سسات التتورات السياسية والتوجهات الجديد -3

، مثعل الإيتعاج والحوكمعة والمشعاركة رلد ريعكاسات علد ماتلغ الأيشتة ، مما ي د الدولية
 وميظومة الريم.
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تحريعععق يمعععو ععععالمد معععن يعععدم التعععاريت الإلتمعععاد  ر تعععراض أن العولمعععة سعععتمكن الإلتمعععاد ال -4
، وبعععين أن  عععد كتابعععة ثعععروة الأمعععم  ععع ه ال رضعععية.  رعععد أوضعععح آدم سعععميث رلتمعععاد  أعلعععد

. بالإضعا ة رلعد  لعا لامعت و يعتمدان علد التامص، رلعد الآاعرمستويات الإيتاجية واليم
 .ة حسب ميظور ا ور يتها وأ دا هاعدة ميظمات رلليمية ودولية بترديم تعريغ للتيا سي

 -الإحت ععععاظ بععععالعماء  -الإبعععداع  -الجععععودة : التنافســــية والتفــــوس التنافســـىقــــدرة أبعـــاد ال -د
 المروية 

 

 إجراءات الدراسة
رلد راتبار  روض ، والومول رلد المتعيرات التد ت د  لزيادة الردرة التيا سية  تهدغ الدراسة

ستادام ارلد الإستعال الأمثل للموارد ب ، والتوملاعية بممر وجعلها متوا رة بيئيا  للميشآت المي
 التاتيت البيئد والتيسيق مع أسلوب التكل ة المستهد ة.

 

 أداة جمع الدراسة
بتمميم لائمة استرماء تت ق مع أ داغ الدراسة، وتساعد  ي ااتبار  ونلام الباحث

ية، عدد  روضها، ولد اشتملت علد بيايات شامية )العمر، الم  ل الدراسي، الوظي ة الحال
 ثاثة محاور بحثية  ي:و سيوات الابرة، والامص العلمي( 

 المحور الأول: المتعيرات البيئية
 المحور الثايي: ميه  التكل ة المستهد ة

 المحور الثالث: الردرة اليتا سية
بعرض لائمة ا سترماء علد الماتمين لتحكيمها، وأا  الموا رة علد  الباحثون لام

  ي جمع بيايات الدراسة. توزبعها، واستادامها
بتوزيع الرائمة علد عيية استتاعية للتأكد من وضوح الأسئلة، ومعر ة  لام الباحثون

 ماحظات المستجيبين، ولد استادمت الباحثة أسلوب المرابلة الشامية  ي تلا المرحلة.
لامت الباحثة بمياغة لائمة ا سترماء  ي شكلها اليهائي، بعد أا  ماحظات 

 مستجيبي العيية ا ستتاعية  ي ا عتبار.
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بتوزيع الرائمة علد عيية الدراسة، وبعد رعتائهم الولت الكا ي  ستي ائها،  لام الباحثون
 لامت بجمعها ومراجعتها.

 سؤال وتم عمل حساب الصدس والثبات للأداة كما يلى: 47شتملت قائمة الإستقصاء على وا
مراييس مدق وثبات المحتو   تتضمن :ات الدارسةمقياس صدس وثبات المحتوى لمتغير 

 Internalيق مدق المرياس )ا تساق الدااليلمتعيرات الدراسة مدق ا ستبيان عن تر 
consistency ومرياس الثبات ،)Reliability .و يما يلي يتائ  تلا ا اتبارات ، 

يرمد با تساق الداالي مد   :(Internal Validityصدس المقياس )الاتساس الداخلي:
اتساق كل عبارة من عبارات ا ستبيان مع الس ال ال ي تيتمي رلي  تلا العبارة، ولد لامت 
الباحثة بحساب ا تساق الداالي لاستباية و لا من اال حساب معامل ا رتبات بين كل 

 لا العبارةععبارة من عبارات ا ستباية، والمتوست العام الس ال ال ي تيتمي رلي  ت
لامت الباحثة برياس ثبات المحتو  لمتعيرات الدراسة : Reliabilityمقاييس الثبات: 

 Reliabilityو لا لرياس مد  اعتمادية   (Cronbatch alpha)باستادام معامل الثبات 
اليتائ  المتحمل عليها من العيية، و اتبار ثبات المراييس التي استادمها الباحثة، ومد  

، وا  ا زاد %100رمكايية تعميمها علد مجتمع الدراسة، وتتراوح ليمة   ا المرياس بين الم ر، 
أمكن الإعتماد علد يتائ  الدراسة، و يما يلي تتبيق   ا المرياس  %60  ه المرياس عن 

 بعاد الدراسة.علد أ
 

 التحليل الإحصائى وإختبار الفروض
لامت الباحثة بإجراء ااتبار  :وفيما يلى تطبيس هذه الأساليب الإحصائية على متغيرات الدراسة

جراء التياسق الداالي للتأكد من تمثيل  Reliabilityا عتمادية  للتاكد من ثبات ا ستجابات، وا 
العبارات للمحاور والأبعاد التي تيتمي رليها، ثم لامت بتوميغ البيايات من حيث اليزعة المركزية 

 والتشتت، وايتهاء بإجراء الإحماء التحليلي  اتبار ال رضيات، والتومل رلد اليتائ .
ثل مجتمع الدراسة  ي العاملين  ي الميشآت المياعية الممرية يتم: مجتمع الدراسة

 بالرا رة الكبر ، واامة  وي ا  تمام بمجال البيئة.
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ولد لامت الباحثة بزيارة عدد من الميشآت المياعية الممرية عيية عدد ا : عينة الدراسة
 .2018لائمة رسترماء من مجتمع الدراسة اال عام  94

 

 نتائج الدراسة
توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين المتغيرات الببئية والتكلفة اختبار الفرض الأول: 

 المستهدفة.
 Xولد تم ااتبار   ا ال رض من اال دراسة عالات ا رتبات وا يحدار بين المتعير 

 "التكل ة المستهد ة"، وجاءت اليتائ  كما يلي: M"المتعيرات البيئية"، والمتعير 
بتتبيق أسلوب : تباط والانحدار بين المتغيرات البيئية والتكلفة المستهدفةعلاقات الار 

ا رتبات وا يحدار بين المتعيرات البيئية والتكل ة المستهد ة جاءت اليتائ  كما يوضحها 
 الجدول التالي:

 يتائ  ا رتبات وا يحدار بين المتعيرات البيئية والتكل ة المستهد ة(: 1)جدول
 المتغير التابع: التكلفة المستهدفةالمتغيرات البيئية          المتغير المستقل: 

معامل 
 ا رتبات

R 

معامل 
 التحديد

2R 
F 

 المحسوبة
مستو  
 المعيوية

ليمة  المعامات
 المعامل

 Tليمة 
 المحسوبة

مستو  
 المعيوية

 α 1.175 8.824 0.000ثابت ا يحدار 
معامل ا يحدار  0.000 602.9 0.868 )**(0.931

β 0.869 24.55 0.000 

 .0.01)*( معيوي عيد مستو  معيوية 
 ما يلي:( 1السابق رلم )يتضح من الجدول 

أظهرت يتائ  ا رتبات الاتي وجود عالة ارتبات تردية  ات د لة معيوية بين المتعيرات  -
 0.931الاتي لبيرسون  البيئية، وبين التكل ة المستهد ة، حيث بلعت ليمة معامل ا رتبات

، أي أن 0.01مما يعيي معيوية العالة عيد مستو  معيوية  0.000بمستو  معيوية 
 تحسن المتعيرات البيئية يماحب  تحسن  ي التكل ة المستهد ة.

 بعد تردير معالم يمو ج ا يحدار يمكن مياغة معادلة ا يحدار بالشكل التالي:  -
M =1.175 + 0.869 *X + ε 

 الاتأ العشوائي. εالمتعيرات البيئية،  Xالتكل ة المستهد ة،  Mحيث: 
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 F =602.9 أظهرت اليتائ  معيوية العالة حيث بلعت ليمة  :اختبار معنوية النموذج
=  T، كما أكدت ليمة 0.01، مما يعيي معيويتها عيد مستو  معيوية 0.000بمستو  معيوية 

معيوية تلا العالة، أي وجود تأثير تردي  ي د لة معيوية  0.000بمستو  معيوية  24.55
والتي تشير رلد لوة  β  0.869=للمتعيرات البيئية علد التكل ة المستهد ة، وتوضح ليمة 

واتجاه التأثير، أي أن تحسن المتعيرات البيئية بدرجة واحدة يتبعها تحسن  ي التكل ة المستهد ة 
 درجة. 0.869ع ب

و لا من اال ليمة  %86.8كما بلعت الردرة الت سيرية لليمو ج  :القدرة التفسرية للنموذج
2R  من التعيرات التي تحدث  ي التكل ة المستهد ة تشرحها المتعيرات  %86.8، أي أن يسبة

 البيئية. 
  لا رلد لبول ال رض الأول للباحثيالص من 

توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين المتغيرات الببئية والقدرة  اختبار الفرض الثاني:
 التنافسية.

 Xولد تم ااتبار   ا ال رض من اال دراسة عالات ا رتبات وا يحدار بين المتعير 
 "الردرة التيا سية"، وجاءت اليتائ  كما يلي: Y"المتعيرات البيئية"، والمتعير 

بتتبيق أسلوب ا رتبات : متغيرات البيئية والقدرة التنافسيةعلاقات الارتباط والانحدار بين ال
 وا يحدار بين المتعيرات البيئية والردرة التيا سية جاءت اليتائ  كما يوضحها الجدول التالي:

 يتائ  ا رتبات وا يحدار بين المتعيرات البيئية والردرة التيا سية (:2جدول )
 المتغير التابع: القدرة التنافسية         المتغير المستقل: المتغيرات البيئية 

معامل 
 ا رتبات

R 

معامل 
 التحديد
R2 

F 
 المحسوبة

مستو  
 المعيوية

ليمة  المعامات
 المعامل

 Tليمة 
 المحسوبة

مستو  
 المعيوية

 α -1.056 -5.27 0.000ثابت ا يحدار 
معامل ا يحدار  0.000 574.3 0.862 )**(0.928

β 1.101 23.96 0.000 

 .0.01)*( معيوي عيد مستو  معيوية 
 ما يلي:( 2السابق رلم )يتضح من الجدول 

أظهرت يتائ  ا رتبات الاتي وجود عالة ارتبات تردية  ات د لة معيوية بين المتعيرات  -
 0.928البيئية، وبين الردرة التيا سية، حيث بلعت ليمة معامل ا رتبات الاتي لبيرسون 
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، أي أن 0.01مما يعيي معيوية العالة عيد مستو  معيوية  0.000بمستو  معيوية 
 تحسن المتعيرات البيئية يماحب  تحسن  ي الردرة التيا سية.

 بعد تردير معالم يمو ج ا يحدار يمكن مياغة معادلة ا يحدار بالشكل التالي:  -
Y =-1.056 + 1.101 *X + ε 

 حيث:
Y   ،الردرة التيا سيةX ئية، المتعيرات البيε  .الاتأ العشوائي 

 F =574.3 أظهرت اليتائ  معيوية العالة حيث بلعت ليمة  :اختبار معنوية النموذج
=  T، كما أكدت ليمة 0.01، مما يعيي معيويتها عيد مستو  معيوية 0.000بمستو  معيوية 

معيوية تلا العالة، أي وجود تأثير تردي  ي د لة معيوية  0.000بمستو  معيوية  23.96
والتي تشير رلد لوة واتجاه  β  1.101=للمتعيرات البيئية علد الردرة التيا سية، وتوضح ليمة 

التأثير، أي أن تحسن المتعيرات البيئية بدرجة واحدة يتبعها تحسن  ي الردرة التيا سية بع 
 درجة. 1.101

و لا من اال ليمة  %86.2كما بلعت الردرة الت سيرية لليمو ج : القدرة التفسرية للنموذج
R2 من التعيرات التي تحدث  ي الردرة التيا سية تشرحها المتعيرات  %86.2، أي أن يسبة

 البيئية. 
 يالص من  لا رلد لبول ال رض الثايي للباحث.

توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين التكلفة المستهدفة والقدرة  اختبار الفرض الثالث:
 التنافسية.

 Mولد تم ااتبار   ا ال رض من اال دراسة عالات ا رتبات وا يحدار بين المتعير 
 "الردرة التيا سية"، وجاءت اليتائ  كما يلي: Y"التكل ة المستهد ة"، والمتعير 

بتتبيق أسلوب ا رتبات : تكلفة المستهدفة والقدرة التنافسيعلاقات الارتباط والانحدار بين ال
 وا يحدار بين التكل ة المستهد ة والردرة التيا سية جاءت اليتائ  كما يوضحها الجدول التالي:
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 يتائ  ا رتبات وا يحدار بين التكل ة المستهد ة والردرة التيا سية (:3جدول )
 المتغير التابع: القدرة التنافسيةالتكلفة المستهدفة          المستقل: المتغير 
معامل 
 ا رتبات

R 

معامل 
 التحديد

2R 
F 

 المحسوبة
مستو  
 المعيوية

ليمة  المعامات
 المعامل

 Tليمة 
 المحسوبة

مستو  
 المعيوية

 α 0.531 4.3 0.000ثابت ا يحدار 
معامل ا يحدار  0.000 964.7 0.912 )**(0.955

β 0.863 31.06 0.000 

 .0.01)*( معيوي عيد مستو  معيوية 
 ما يلي:( 3السابق رلم )يتضح من الجدول 

أظهرت يتائ  ا رتبات الاتي وجود عالة ارتبات تردية  ات د لة معيوية بين التكل ة  -
المستهد ة، وبين الردرة التيا سية، حيث بلعت ليمة معامل ا رتبات الاتي لبيرسون 

، أي 0.01مما يعيي معيوية العالة عيد مستو  معيوية  0.000بمستو  معيوية  0.955
 أن تحسن التكل ة المستهد ة يماحب  تحسن  ي الردرة التيا سية.

 بعد تردير معالم يمو ج ا يحدار يمكن مياغة معادلة ا يحدار بالشكل التالي:  -
Y =0.531+ 0.863 *M + ε 

 حيث:
Y   ،الردرة التيا سيةM تكل ة المستهد ة، الε  .الاتأ العشوائي 

 F =964.7 أظهرت اليتائ  معيوية العالة حيث بلعت ليمة  :اختبار معنوية النموذج
=  T، كما أكدت ليمة 0.01، مما يعيي معيويتها عيد مستو  معيوية 0.000بمستو  معيوية 

معيوية تلا العالة، أي وجود تأثير تردي  ي د لة معيوية  0.000بمستو  معيوية  31.06
والتي تشير رلد لوة واتجاه  β  0.863=للمتعيرات البيئية علد الردرة التيا سية، وتوضح ليمة 

التأثير، أي أن تحسن التكل ة المستهد ة بدرجة واحدة يتبعها تحسن  ي الردرة التيا سية بع 
 درجة. 0.863

و لا من اال ليمة  %91.2كما بلعت الردرة الت سيرية لليمو ج  :القدرة التفسرية للنموذج
R2  من التعيرات التي تحدث  ي الردرة التيا سية تشرحها التكل ة  %91.2، أي أن يسبة

 المستهد ة.
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 التوصيات
 .ا  تمام بالمتعيرات ال يية واستادام تكيولوجيا حديثة ومتتورة، وتتوير وسائل التمييع  .1
جراء  .2 أن تراعي الدولة تحسين الم شرات ا لتمادية، وتحسين ظروغ المعيشة، وا 

 الدراسات العلمية التي تساعد علد تحديد الم شرات ا لتمادية بدلة.
لايون حماية البيئة من التلوث عن تريق ت عيل أن تح ز الدولة المياعات مديرة البيئة  .3

 .ولوايين ميح التسهيات والرروض والإع اءات
المتعيرات الدولية مثل التجمعات ا لتمادية والعالات الدولية بين حكومات الدول متابعة  .4

 حتد يتمكن من دراسة الأسواق الميا سة. الماتل ة
 

 المراجع
: " ريعكاس المتعيرات البيئية المستجدة علد رعادة (2016)عبد العزيز محمد مشهور أحمد 

يع الدال  د ممر، رسالة ماجستير، كلية التجارة، معهد الدراسات توز 
 والبحوث البيئية، جامعة عين شمس

(: " تأثير المتعيرات البيئية علد  عالية رستادام 2010رسام ربرا يم عبد المحسن ربرا يم )
، كلية التجارة، جامعة ، رسالة ماجستيرا  للموام ات "تحديد التكل ة تبرمدال 

 .76-75، ص عين شمس
 الباتون لممايع التيا سية الردرة لدعم المستهد ة التكل ة : مدالعابدين محمد عابدين حسيي

 العلوم سلسلة ) الألمد جامعة ميدايية، مجلة دراسة  -غزة  برتاع الجا ز
 العدد عشر، التاسع المجلد ، والتكيولوجيا للعلوم الجامعية (، الكلية الإيسايية

 .324 – 293، ص  2015الأول ، يياير 
ثر المتعيرات البيئية  ي المركز التيا سي للميظمة / ( : أ2005)االد محمد أحمد الرمع 

، ع اليمن ات الاامة  ي محا ظة عدندراسة ميدايية  ي عيية من المستش ي
 رسالة ماجستير

الإستثمار  د  " تأثير المتيعرات البيئية علد لرارات :(2012لحليم السيد )رشا م وت عبد ا
ية والرايويية ، رسالة ماجستير ، لسم العلوم ا لتمادالبورمة الممرية "

 ، جامعة عين شمسوالبحوث البيئية، معهد الدراسات والإدارية البيئية
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الردرة التيا سية   د زيادة : مد   عالية دور التكل ة المستهد ةسامد محمد أحمد غييمد
يق، كلية ، جامعة الزلاز لادمات البيوا: دراسة تحليلية، مجلة البحوث التجارية

 165 – 113، ص  2014، يياير التجارة، العدد الأول
ين ك اءة ستادام ميه  التكل ة المستهد ة  د تحسا: أ مية (2010علد عديان أبو عودة )

 تتبيرية علد الممارغ العاملة  د لتاع: دراسة تسعير الادمات الممر ية
لجامعة الإسامية، كلية التجارة، غزة، ، اغزة، رسالة ماجستير غير ميشورة

 24ص
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 للعلوم دمشق جامعة مجلة محكم، بحث الأرديية، العامة المسا مة المياعية
 2008، 277، ص 2العدد  ،24 المجلد والرايويية، ا لتمادية

 البيئية دراسة للمتعيرات الميظمات استجابة : تبيعةعيسد يمھربرا اليل ميهل، حسين محمد
، 2007،  67، العدد يةلتماد، مجلة الإدارة وا البمرة جامعة  ي تحليلية
 165ص 
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ABSTRACT 

The study seeks to identify the environmental variables that affect 

the target cost and competitiveness and test the relationship between 

environmental variables and target cost, Also test the relationship 

between environmental variables and competitiveness, And test the 

relationship between the use of the target cost approach and 

competitiveness, Through a survey form distributed to a sample of (94) 

specialists to arbitrate a group of companies with industrial activity in 

Greater Cairo, using the descriptive and analytical method ,  the results 

showed that there is a statistically significant relationship to the impact 

of environmental variables on the use of the target cost approach to 

increase competitiveness. 

The study recommended: 

1. Attention to reduce costs while maintaining quality throughout the 

production process 

2. The pricing of the product should be based on scientific studies of 

the market in all its aspects. 

3. To study the obstacles and problems that prevent the application of 

the target cost approach, Achieving appropriate quality, excellence 

and innovation in products to suit the wishes of customers, and it 

faces stiff competition in the markets. 


